
Êòî èç íàñ íå ïðèõîäèë â âîñõèùåíèå, âèäÿ, 

ñ êàêîé ëåãêîñòüþ äåòè îâëàäåâàþò êîìïüþòå-

ðàìè: íîóòáóêàìè, ïëàíøåòàìè, ñìàðòôîíàìè, 

òåëåôîíàìè. Íî äåéñòâèòåëüíî ëè ýòè âîñòîð-

ãè îïðàâäàííû, è îíè ìàñòåðà â ýòîì äåëå? Íà-

ñêîëüêî âèðòóîçíî è áåçîïàñíî äåòè âëàäåþò 

êîìïüþòåðîì êàê èíñòðóìåíòîì, îáåñïå÷èâàþ-

ùèì âñå âîçìîæíîñòè ñîâðåìåííûõ èíôîêîì-

ìóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé? Èññëåäîâàíèÿ äàþò 

îáåñêóðàæèâàþùèé îòâåò íà ýòîò âîïðîñ. Îêà-

çàëîñü, ÷òî î âèðòóîçíîñòè ãîâîðèòü âîîáùå íå-

óìåñòíî. Åñëè âñïîìíèòü òðàäèöèîííóþ ñèñòåìó 

øêîëüíûõ áàëëîâ, òî óðîâåíü öèôðîâîé êîìïå-

òåíòíîñòè ñðåäíåñòàòèñòè÷åñêîãî øêîëüíèêà 

ìîæíî îöåíèòü ïðèìåðíî íà «òðîå÷êó». Çàìåòèì, 

÷òî åùå áîëåå ñëàáóþ «òðîå÷êó» ïîëó÷àþò ðîäè-

òåëè. Òàêèå ðåçóëüòàòû ðàçðóøàþò ïî êðàéíåé 

ìåðå äâà óñòîÿâøèõñÿ ñòåðåîòèïà. Íà îñíîâå 

ïîëó÷åííûõ â ïîñëåäíèå ãîäû äàííûõ èõ ìîæíî ñ 

óâåðåííîñòüþ îòíåñòè ê êàòåãîðèè ìèôîâ. Çíà-

ìåíàòåëüíî, ÷òî êîãäà ìû íå ìîæåì îáúÿñíèòü, 

÷òî ïðîèñõîäèò, êàðòèíà ìèðà, êàê è ïîëîæåíî, 

íà÷èíàåò îñìûñëèâàòüñÿ ìèôîëîãè÷åñêè. Êî-

íå÷íî, ýòî óæå ìèôîòâîð÷åñòâî íå àðõàè÷íîãî, à 

èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà.

Ïåðâûé ìèô: äåòè çíàþò î êîìïüþòåðàõ âñå. 

Ñ ýòèì ìèôîì îñîáåííî æàëü ðàññòàâàòüñÿ. 

Êàêèì-òî âîëøåáíûì îáðàçîì ïîëó÷àåòñÿ, ÷òî 

íàøè äåòè îòêóäà-òî âñå çíàþò è óìåþò. Ýòî òå-

øèò ðîäèòåëüñêîå ñàìîëþáèå è ÷àñòî ïðèâîäèò 

ê áåçäåéñòâèþ. Íåñìîòðÿ íà âñå óâåëè÷èâàþùå-

åñÿ âîêðóã êîëè÷åñòâî êîìïüþòåðíûõ óñòðîéñòâ, 

ìû íå ó÷èìñÿ âìåñòå ñ äåòüìè èìè ïîëüçîâàòüñÿ, 

à âìåñòî ýòîãî íåðåäêî ñàìè ïðîñèì êîíñóëüòà-

öèè ó ñòèõèéíûõ «êîìïüþòåðíûõ ãåíèåâ». 

Âòîðîé ìèô: ìèð äåëèòñÿ íà ìîëîäîé — «öèô-

ðîâûõ àáîðèãåíîâ», âëàäåþùèõ îñîáûìè òàé-

íàìè «òðàäèöèîííîé» öèôðîâîé êóëüòóðû, è 

âçðîñëûé — «öèôðîâûõ ìèãðàíòîâ». Â ýòîì ìè-

ôîòâîð÷åñòâå àíòðîïîëîãè÷åñêàÿ òåðìèíîëîãèÿ, 

èñïîëüçîâàâøàÿñÿ â èññëåäîâàíèè ïðèìèòèâíûõ 

êóëüòóð (àáîðèãåíû), ïåðåìåøèâàåòñÿ ñ ñîâðå-

ìåííûìè ãëîáàëèñòñêèìè ìîòèâàìè (ìèãðàíòû). 

Òåì íå ìåíåå, êàê âèäèì, âñå ðàáîòàåò ïî ñòàðûì 

ïðàâèëàì. Âïëîòü äî áèíàðíûõ îïïîçèöèé, êî-

òîðûå åùå Êëîä Ëåâè-Ñòðîññ èñïîëüçîâàë äëÿ 

àíàëèçà ñîöèàëüíîãî óñòðîéñòâà è êóëüòóðíîé 

æèçíè ïåðâîáûòíûõ ïëåìåí («ñâîé-÷óæîé» — 

«àáîðèãåíû-ìèãðàíòû»). Òàê âîò, âîçâðàùàÿñü ê 

ìèôó: èññëåäîâàíèÿ ïîêàçûâàþò, ÷òî ýòî ðàçäå-

Ìèôû öèôðîâîãî âåêà

ëåíèå èñêóññòâåííî: íåñìîòðÿ íà áîëüøîå êîëè-

÷åñòâî âðåìåíè, êîòîðîå äåòè ïðîâîäÿò çà êîì-

ïüþòåðàìè, ÷åòêî çàôèêñèðîâàòü ïðåâîñõîäñòâî 

ìîëîäûõ ëþäåé íàä âçðîñëûìè ïî óðîâíþ öèô-

ðîâîé êîìïåòåíòíîñòè íå óäàëîñü. Íî òî, ÷òî ýòîò 

ìèô òàê ëåãêî çàêðåïèëñÿ â îáûäåííîì ñîçíà-

íèè, âïîëíå ïîíÿòíî — âåäü è ðîäèòåëè çíàþò è 

óìåþò íå áîëüøå äåòåé, à èíîãäà çíà÷èòåëüíî 

ìåíüøå. 

Èòàê, êàê âñåãäà â æèçíè, âñå íàìíîãî ñëîæ-

íåå: â öèôðîâîì ìèðå êòî-òî àáîðèãåíû, à êòî-

òî èììèãðàíòû, íî âîâñå íå ïî ïðèíöèïó ÷åòêîãî 

ìåæïîêîëåí÷åñêîãî âîäîðàçäåëà. Ìîæåò áûòü, 

íå íàäî èñêàòü âîäîðàçäåë, à íàäî ðàññìàòðè-

âàòü öèôðîâîå ïðîñòðàíñòâî êàê ìîñò, êîòîðûé 

îáúåäèíÿåò ïîêîëåíèÿ? Ñëåäîâàòåëüíî, âîçíè-

êàåò ìíîæåñòâî íîâûõ âîïðîñîâ: êòî æå âñå-òàêè 

âõîäèò â ýòè êàòåãîðèè, êàê â ýòîì ñëó÷àå îïðå-

äåëÿòü öèôðîâîé ðàçðûâ, ÷åì âñå æå îòëè÷àþòñÿ 

ïðåäñòàâèòåëè ìîëîäîãî ïîêîëåíèÿ, êàê ñäåëàòü 

òàê, ÷òîáû íå ïóòü îãðàíè÷åíèé, à ñîâðåìåííûå 

îáðàçîâàòåëüíûå ïðîãðàììû îïðåäåëÿëè áåç-

îïàñíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ èíôîêîììóíèêàöèîí-

íûõ òåõíîëîãèé? Ïîèñêó îòâåòîâ íà ýòè è ìíîãèå 

äðóãèå âîïðîñû ïîñâÿùåíû â ýòîì íîìåðå ñòà-

òüè è èíòåðâüþ èññëåäîâàòåëåé è ýêñïåðòîâ. 

Ãàëèíà Ñîëäàòîâà, 

ãëàâíûé ðåäàêòîð
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Îíè äðóãèå?
Êàêèå èçìåíåíèÿ ïðîèñõîäÿò 
ñ ñîâðåìåííûìè äåòüìè ïîä âëèÿíèåì 
òåõíîëîãè÷åñêîãî áóìà 

10 ëåò ñïóñòÿ
Â íà÷àëå íîâîãî òûñÿ÷åëåòèÿ 
ïîêîëåíèå äåòåé, âûðîñøèõ â ýïîõó 
èíòåðíåòà, ñòàëè íàçûâàòü «öèôðîâûìè 
àáîðèãåíàìè». ×åðåç 10 ëåò ïîÿâëÿåòñÿ 
âñå áîëüøå âîïðîñîâ – åñòü ëè îíè íà 
ñàìîì äåëå

Ñîáëàçíû êîïèïàñòà
Êàê öèôðîâàÿ ñðåäà âëèÿåò íà 
ñòàíîâëåíèå ÿçûêîâîé ëè÷íîñòè

ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÎÅ 

ÎÁÙÅÑÒÂÎ

«Öèôðîâûõ àáîðèãåíîâ» 
âïåðâûå ïîñ÷èòàëè

ÒÅÌÀ ÍÎÌÅÐÀ:
Äåòè öèôðîâîé ýïîõè
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Ñëîâàðè
â ñìàðòôîíàõ

Ñ íà÷àëà ó÷åáíîãî ãîäà 

ñòîëè÷íûé Äåïàðòàìåíò 

îáðàçîâàíèÿ çàïóñòèë 

ïèëîòíóþ ïðîãðàììó, 

â ðàìêàõ êîòîðîé âñåõ 

ó÷èòåëåé è ó÷åíèêîâ 

15 ìîñêîâñêèõ øêîë 

ñíàáäÿò ïåðñîíàëüíû-

ìè ñëîâàðÿìè, êîòîðûå 

îíè äîëæíû áóäóò èñ-

ïîëüçîâàòü åæåäíåâíî 

ïðè èçó÷åíèè ñàìûõ 

ðàçíûõ ïðåäìåòîâ. À ñ 

íîâîãî ãîäà, êàê ñîîá-

ùèëà ãàçåòà «Èçâåñòèÿ», 

ñëîâàðè ïîÿâÿòñÿ òàêæå 

â ýëåêòðîííîì âèäå.

«Â 2012 ãîäó áûëî ïðî-

âåäåíî ñîöèîëîãè÷åñêîå 

èññëåäîâàíèå, êîòîðîå 

ïîêàçàëî, ÷òî îêîëî ïîëî-

âèíû ó÷åíèêîâ íå ïîíèìàþò 

èíôîðìàöèþ, êîòîðàÿ íàïè-

ñàíà â ó÷åáíèêàõ. Ðåãóëÿðíîå 

èñïîëüçîâàíèå ñëîâàðåé 

äîëæíî ñïîñîáñòâîâàòü 

ðåøåíèþ ýòîé ïðîáëåìû», — 

ðàññêàçàë ðóêîâîäèòåëü 

êóëüòóðíî-ïðîñâåòèòåëüñêîé 

ïðîãðàììû «Ñëîâàðè XXI 

âåêà» Êîíñòàíòèí Äåðåâÿí-

êî. Ïî åãî ìíåíèþ, ýëåê-

òðîííûå âåðñèè ñëîâàðåé 

áóäóò áëèæå è ïîíÿòíåå äëÿ 

ó÷åíèêîâ, ÷åì òðàäèöèîííûå 

áóìàæíûå.

Â ðàìêàõ ïðîåêòà çà-

ïóùåíà èíôîðìàöèîí-

íàÿ îíëàéí-ïëîùàäêà, íà 

êîòîðîé áóäóò îïóáëèêîâàíû 

íàèáîëåå àêòóàëüíûå äëÿ 

øêîëüíèêîâ ñïðàâî÷íèêè: 

îðôîãðàôè÷åñêèé ñëîâàðü, 

ñëîâàðü óäàðåíèé, ïîëíûé 

àêàäåìè÷åñêèé ñïðàâî÷íèê 

ïî îðôîãðàôèè è ïóíêòóàöèè. 

Ñ íîâîãî ãîäà ñëîâàðè áóäóò 

äîñòóïíû äëÿ ìîáèëüíûõ 

óñòðîéñòâ íà íàèáîëåå ïî-

ïóëÿðíûõ ïëàòôîðìàõ: iOS, 

Android è Windows. 

Òàêæå áóäóò ñîçäàâàòüñÿ 

äèäàêòè÷åñêèå ìàòåðèàëû 

äëÿ ó÷èòåëåé â áóìàæíîé è 

ýëåêòðîííîé âåðñèÿõ: â íèõ 

áóäåò îáúÿñíÿòüñÿ, â êàêèõ 

ñèòóàöèÿõ ó÷åíèêè ìîãóò è 

äîëæíû ïîëüçîâàòüñÿ ñëî-

âàðåì.

Áîëüøå 
ïîëîâèíû 
äåòåé ñâîáîäíî 
ïîñåùàþò 
ëþáûå ñàéòû

Îðãêîìèòåòîì êîíêóðñà 

«Èíòåðíåøêà» â 2013 

ãîäó áûëî ïðîâåäåíî 

îíëàéí-èññëåäîâàíèå 

«Þíûé èíòåðíåò-

ïîëüçîâàòåëü». 

Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ 

ïîêàçàëè, ÷òî â îñíîâíîì 

íåñîâåðøåííîëåòíèå âû-

õîäÿò â ñåòü èç äîìà (85,0% 

îïðîøåííûõ ðåñïîíäåí-

òîâ). Âòîðûì ïî çíà÷èìîñòè 

ìåñòîì äîñòóïà ÿâëÿþòñÿ 

îáðàçîâàòåëüíûå ó÷ðåæäå-

íèÿ (32,1%). 

Ìîáèëüíûé èíòåðíåò ñòàë 

íåîòúåìëåìîé ÷àñòüþ æèçíè 

ðîññèéñêèõ äåòåé è ïðîäîë-

æàåò íàðàùèâàòü ñâîþ äîëþ: 

40,4% îïðîøåííûõ äåòåé 

âûõîäÿò â ñåòü ñ ïîìîùüþ 

ñâîèõ ìîáèëüíûõ óñòðîéñòâ. 

Ïðè÷åì ïðè ñðàâíåíèè ñ 

2012 ãîäîì íàáëþäàåòñÿ 

ðîñò äîëè ìîáèëüíûõ ïîëü-

çîâàòåëåé ïî÷òè âî âñåõ 

âîçðàñòíûõ ãðóïïàõ. 

Âïåðâûå ñ 2010 ãîäà 

ïðîÿâèëàñü òåíäåíöèÿ ê 

ðîñòó äîëè ïîëüçîâàòåëåé, 

âûõîäÿùèõ â èíòåðíåò ñ ïî-

ìîùüþ èãðîâûõ ïðèñòàâîê. 

Îñîáåííî ñèëüíî âûðîñëà 

äîëÿ â ñàìîé ìëàäøåé èñ-

ñëåäîâàííîé âîçðàñòíîé 

ãðóïïå (6–7 ëåò), à èìåííî 

ïðîèçîøåë ñêà÷îê ñ 2,0% äî 

10,5%.

Âñå åùå îñòàåòñÿ ïðå-

îáëàäàþùåé äîëÿ äåòåé, 

êîòîðûå çàÿâèëè, ÷òî îíè 

ñâîáîäíî ïîñåùàþò ëþáûå 

ñàéòû (58,3%). Ïðè ýòîì 

îêîëî ÷åòâåðòè íåñîâåðøåí-

íîëåòíèõ (28,3%) ïðîÿâëÿþò 

ñàìîñòîÿòåëüíîñòü ïðè ðàç-

ðåøåíèè íåïðèÿòíûõ ñèòóà-

öèé, âîçíèêøèõ ïðè ïîëüçî-

âàíèè èíòåðíåòîì, èçáåãàÿ 

îáðàùàòüñÿ ê âçðîñëûì èëè 

äðóçüÿì. Âìåñòå ñ òåì 39,1% 

äåòåé â ñëó÷àå âîçíèêíî-

âåíèÿ íåïðèÿòíîé ñèòóàöèè 

â èíòåðíåòå îáðàòÿòñÿ ê 

ðîäèòåëÿì çà ñîâåòîì è ïî-

ìîùüþ.

Åâãåíèé Áåñïàëîâ
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Ó÷èòåëÿ 
îáúåäèíÿòñÿ
â ñåòè

Ìèíèñòåðñòâî îáðàçî-

âàíèÿ è íàóêè Ðîññèé-

ñêîé Ôåäåðàöèè â 2014 

ãîäó ïëàíèðóåò çàïó-

ñòèòü âñåðîññèéñêóþ 

ôåäåðàëüíóþ ñîöèàëü-

íóþ ñåòü äëÿ ó÷èòåëåé, 

ñîîáùàåò ãàçåòà «Èç-

âåñòèÿ». Çàäà÷à ïðîåê-

òà — îáúåäèíèòü íà ýòîé 

ïëîùàäêå ïåäàãîãîâ 

âñåé ñòðàíû.

Ïîäîáíûå ñîöèàëüíûå 

ñåòè ñóùåñòâóþò çà ðóáåæîì. 

Ñ èõ ïîìîùüþ ïðîôåññèî-

íàëüíîå ñîîáùåñòâî âåäåò 

ðàáîòó ñ îáðàçîâàòåëüíûì 

âåäîìñòâîì ñòðàíû, ó÷àñòâó-

åò â îáñóæäåíèè áóäóùèõ çà-

êîíîäàòåëüíûõ íîðì è äðóãèõ 

ïðîåêòîâ.

Â Ðîññèè óæå ñóùåñòâóþò 

âèðòóàëüíûå îáúåäèíåíèÿ 

ó÷èòåëåé, ñîçäàííûå áëàãî-

äàðÿ ÷àñòíîé è îáùåñòâåííîé 

èíèöèàòèâå: «Ñîäðóæåñòâî 

ìåòîäè÷åñêèõ îáúåäèíåíèé» 

(center.fio.ru), «Âñåðîññèé-

ñêèé èíòåðíåò-ïåäñîâåò» 

(pedsovet.alledu.ru), «Èíòåð-

íåò — ãîñóäàðñòâî ó÷èòåëåé» 

(www.intergu.ru) — âñåãî 

îêîëî 40 ñàéòîâ. 

Â Ìèíîáðíàóêè Ðîññèè 

ñ÷èòàþò, ÷òî íåîáõîäèìî 

ñîçäàòü åäèíóþ ïëîùàäêó, 

÷òîáû ïðåïîäàâàòåëè ñìîãëè 

íàïðÿìóþ âçàèìîäåéñòâî-

âàòü íå òîëüêî äðóã ñ äðóãîì, 

íî è îïåðàòèâíî âíîñèòü ñâîè 

ïðåäëîæåíèÿ â ìèíèñòåðñòâî. 

Ê áóäóùåé ñîöèàëüíîé ñåòè 

ïîëó÷àò äîñòóï òîëüêî ïðåïî-

äàâàòåëè.

Ïîìèìî îáùåíèÿ, â 

ñîöñåòè òàêæå ïðåäóñìî-

òðåí «áèáëèîòå÷íûé ìåäè-

àöåíòð», â êîòîðîì ìîæíî 

áóäåò íàéòè èíôîðìàöèþ ïî 

íîâûì íîðìàòèâàì, òðåáî-

âàíèÿì è ôîðìàì îáó÷åíèÿ 

â ñâÿçè ñ âñòóïëåíèåì â ñèëó 

íîâîãî çàêîíà «Îá îáðàçî-

âàíèè». Êðîìå òîãî, ÷åðåç 

ñàéò ïðåäïîëàãàåòñÿ ðàñ-

ïðîñòðàíÿòü èíôîðìàöèþ 

î íîâèíêàõ ó÷åáíî-ìåòîäè-

÷åñêîé ëèòåðàòóðû è îêàçû-

âàòü ïîìîùü â ñîñòàâëåíèè 

îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì 

(äëÿ ýòîãî â ñëåäóþùåì ãîäó 

áóäåò îòîáðàíî íåñêîëüêî 

âåäóùèõ âóçîâ è íàó÷íûõ 

îðãàíèçàöèé).

Ïÿòèêëàññíèêè 
áóäóò èçó÷àòü 
èíòåðíåò

Â øêîëàõ Ìîñêâû äëÿ 

ó÷åíèêîâ ïÿòûõ êëàññîâ 

ïëàíèðóåòñÿ ââåñòè 

íîâûé ïðåäìåò — 

èíòåðíåòîâåäåíèå, 

ñîîáùàåò ÐÈÀ 

«Íîâîñòè». 

Ðóêîâîäèòåëü ñòîëè÷íîãî 

äåïàðòàìåíòà èíôîðìàöèîí-

íûõ òåõíîëîãèé Àðòåì Åðìî-

ëàåâ ðàññêàçàë æóðíàëèñòàì, 

÷òî â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ äå-

òÿì ðàññêàæóò î áåçîïàñíîì 

èíòåðíåòå, î ìåæäóíàðîäíûõ 

àðõèâàõ ó÷åáíûõ ìàòåðèàëîâ, 

à òàêæå î òîì, êàê ïðàâèëüíî 

çàêàçàòü áèëåò íà ñàìîëåò 

÷åðåç èíòåðíåò è çàáðîíèðî-

âàòü òóð.

Ïî ñëîâàì Åðìîëàåâà, íà 

ïåðâîì ýòàïå ïðåïîäàâàòå-

ëÿìè íîâîãî ïðåäìåòà ñòàíóò 

ïðîôåññèîíàëû èç èíòåðíåò-

ñðåäû, à íå ó÷èòåëÿ èíôîð-

ìàòèêè.
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Ïî àêòèâíîñòè 
â ñîöñåòÿõ 
ëèäèðóþò òóðêè

Îêîëî 70% èíòåðíåò-

ïîëüçîâàòåëåé èç 

24 ñòðàí ðàçìåùàþò 

êîíòåíò â ñîöèàëüíûõ 

ñåòÿõ õîòÿ áû ðàç â ìåñÿö. 

Â Ðîññèè ýòîò ïîêàçàòåëü 

ñîñòàâëÿåò 79%, 

ñîîáùàåò Digit.ru.

Ïî äàííûì èññëåäîâàíèÿ 

ñîöèîëîãè÷åñêîé êîìïàíèè 

Ipsos, íà ïåðâîì ìåñòå ïî 

îíëàéí-àêòèâíîñòè â ñîöñå-

òÿõ íàõîäèòñÿ Òóðöèÿ — 93% 

ïîëüçîâàòåëåé ðàçìåùàþò 

÷òî-ëèáî íà ñâîåé ñòðàíèöå 

õîòÿ áû ðàç â ìåñÿö. Çà íåé 

ñëåäóþò Ìåêñèêà (89%), 

Áðàçèëèÿ è Èíäèÿ (ïî 88%). 

Íàèìåíåå îáùèòåëüíûìè 

îêàçàëèñü ïîëüçîâàòåëè èç 

ßïîíèè (30%), Ãåðìàíèè 

(44%) è Ôðàíöèè (49%).

Ñîãëàñíî èññëåäîâàíèþ, 

÷àùå âñåãî â ñîöèàëüíûõ 

ñåòÿõ ðàçìåùàþò ôîòîãðà-

ôèè — 43% ïîëüçîâàòåëåé 

âûëîæèëè ôîòî â òå÷åíèå 

ìåñÿöà, 39% ïîëüçîâàòåëåé 

äåëÿòñÿ ñâîèì ìíåíèåì, à 

26% îáíîâëÿþò ñâîé ñòàòóñ 

î òåêóùèõ äåëàõ.

Ñðåäè ðàçíûõ âîçðàñòíûõ 

êàòåãîðèé ëèäåðîì ÿâëÿþòñÿ 

ïîëüçîâàòåëè ìîëîæå 35 

ëåò — 81% èç íèõ ðàçìåùàåò 

ìàòåðèàëû â ñîöèàëüíûõ ñå-

òÿõ åæåìåñÿ÷íî. Èç ïîëüçî-

âàòåëåé â âîçðàñòå îò 35 äî 

49 ëåò àêòèâíû 69%, à îò 50 

äî 64 ëåò — 55%. Æåíùèíû 

ïî àêòèâíîñòè îïåðåæàþò 

ìóæ÷èí ñ ïîêàçàòåëåì 73% 

ïðîòèâ 69%.  

Ëþäè ñ âûñøèì îáðà-

çîâàíèåì áîëåå àêòèâíû 

â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ (74% 

ïðîÿâëÿþò êàêóþ-ëèáî àê-

òèâíîñòü åæåìåñÿ÷íî), ÷åì 

ëþäè ñ íà÷àëüíûì è ñðåäíèì 

îáðàçîâàíèåì (îáùèé ïî-

êàçàòåëü 70%). Ïî óðîâíþ 

äîõîäà ëèäèðóþò îáëàäàòåëè 

âûñîêèõ äîõîäîâ — 73% àê-

òèâíûõ ïîëüçîâàòåëåé, òîãäà 

êàê ïîêàçàòåëü äëÿ ëþäåé ñî 

ñðåäíèì äîõîäîì ñîñòàâëÿåò 

71%, ñ íèçêèì — 69%.

Ìàëûøè
è âèäåîóðîêè

Ó÷åíûå èç ÑØÀ 

óñòàíîâèëè, ÷òî 

âèäåîóðîêè íå ñïîñîáíû 

íàó÷èòü ìàëûøåé 

íîâûì ñëîâàì, òàê êàê 

ðåøàþùèì ôàêòîðîì 

â îáó÷åíèè äåòåé 

ðàííåãî âîçðàñòà 

ÿâëÿåòñÿ îòâåòíàÿ 

ðåàêöèÿ ó÷èòåëÿ. Îò÷åò 

îá ýòîì èññëåäîâàíèè 

îïóáëèêîâàí â æóðíàëå 

Ñhild Development, 

ñîîáùàåò ÐÈÀ «Íîâîñòè».

Êàê ãîâîðèòñÿ â ïðåññ-

ðåëèçå Îáùåñòâà èññëå-

äîâàíèé â îáëàñ òè äåò-

ñêîãî ðàçâèòèÿ (Society for 

Research in Child Develop-

ment), äåòè ñïîñîáíû íà-

ó÷èòüñÿ ãîâîðèòü, ñëóøàÿ 

ñâîèõ ðîäèòåëåé èëè íÿíþ, 

äàæå åñëè îáùåíèå â ðåàëü-

íîì ðåæèìå áóäåò âåñòèñü 

÷åðåç ýêðàí êîìïüþòåðà. 

Âìåñòå ñ òåì îíè íå âîñ-

ïðèíèìàþò âèäåîóðîêè, ãäå 

íåïîñðåäñòâåííî ê íèì íèêòî 

íå îáðàùàåòñÿ è íå ïðîÿâëÿ-

åò îòâåòíóþ ðåàêöèþ.

30 äåòåé â âîçðàñòå äâóõ 

ëåò èçó÷àëè íîâûå ãëàãîëû 

òðåìÿ ðàçíûìè ñïîñîáàìè: 

òðåíèðóÿñü ñ ðåàëüíûì ÷åëî-

âåêîì, îáùàÿñü ÷åðåç âè-

äåî÷àò ñ ó÷èòåëåì, à òàêæå ñ 

ïîìîùüþ ïðîñìîòðà âèäåî-

çàïèñè, ãäå òîò æå ñàìûé ÷å-

ëîâåê èíñòðóêòèðóåò äðóãîãî 

ðåáåíêà, êîòîðîãî íà ýêðàíå 

íå âèäíî. Âûÿñíèëîñü, ÷òî 

ðàáîòàþò òîëüêî ïåðâûå äâà 

ñïîñîáà. Äåòè íå òîëüêî âû-

ó÷èëè ñëîâà, íî è ïðàâèëüíî 

èñïîëüçîâàëè íîâûå ãëàãîëû, 

êîãäà òî èëè èíîå äåéñòâèå 

âûïîëíÿëîñü ðàçëè÷íûìè 

ëþäüìè. Âèäåîçàïèñü íå 

ñìîãëà ïîïîëíèòü ñëîâàðíûé 

çàïàñ ðåáåíêà.

«Èññëåäîâàíèå ïîä÷åðêè-

âàåò âàæíîñòü îòâåòíîé ðå-

àêöèè äëÿ îáó÷åíèÿ ÿçûêó, — 

ãîâîðèò ýêñïåðò, ïðîôåññîð 

ïñèõîëîãèè Òåìïëüñêîãî 

óíèâåðñèòåòà Êýòè Õèðø-

Ïàñåê. — Èíòåðàêòèâíîå 

âçàèìîäåéñòâèå äîëæíî áûòü 

îñíîâíûì ìåòîäîì èçó÷åíèÿ 

íîâûõ ñëîâ».
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Instagram 
ìîæåò âûçâàòü 
äåïðåññèþ

Ó÷åíûå èç óíèâåðñèòåòà 

Ãóìáîëüäòà â Áåðëèíå 

ïðîàíàëèçèðîâàëè âëèÿíèå 

ñîöèàëüíûõ ñåòåé íà 

íàñòðîåíèå ÷åëîâåêà. 

Íàèáîëåå «óãíåòàþùåé» 

ñîöèàëüíîé ñåòüþ áûëî 

ïðèçíàíî áåñïëàòíîå 

ïðèëîæåíèå äëÿ îáìåíà 

ôîòîãðàôèÿìè è 

âèäåîçàïèñÿìè Instagram, 

ñîîáùàåò Ridus.ru.

Êàê îòìå÷àþò àâòîðû èñ-

ñëåäîâàíèÿ, ïðèëîæåíèå ïî-

çâîëÿåò ðàññìàòðèâàòü òûñÿ÷è 

÷óæèõ ôîòîãðàôèé, ìíîãèå èç 

êîòîðûõ ñäåëàíû íà îòäûõå èëè 

â äîðîãèõ áóòèêàõ è ðåñòîðàíàõ. 

Íî ó áîëüøîãî êîëè÷åñòâà ëþ-

äåé íåò âîçìîæíîñòè ïîñåùàòü 

òàêèå ìåñòà èëè ïóòåøåñòâî-

âàòü, à èõ ïîñòû íå ñîáèðàþò 

ìíîãî «ëàéêîâ». Ýòî äåëàåò 

òàêèõ ëþäåé ïîäàâëåííûìè è 

íåäîâîëüíûìè æèçíüþ, âûçû-

âàåò â íèõ ÷óâñòâà ðåâíîñòè è 

îäèíî÷åñòâà.

«Âû ñ÷èòûâàåòå êóäà áîëü-

øå ÿâíûõ è íåÿâíûõ ñèãíàëîâ 

î ñ÷àñòüå, áîãàòñòâå è óñïåø-

íîñòè äðóãèõ ÷åðåç ôîòîãðà-

ôèè, ÷åì ÷åðåç èõ ñòàòóñû â 

ïðîôèëå», – îòìå÷àåò ó÷àñò-

íèöà èññëåäîâàíèÿ Õàííà 

Êðàñíîâà.

Ðàíåå ïðîâîäèëèñü èñ-

ñëåäîâàíèÿ, êîòîðûå ïðèçíàëè 

ñàìîé äåïðåññèâíîé ñåòüþ 

Facebook. Îäíàêî ôîòîãðà-

ôèè ãîðàçäî íàâÿç÷èâåå, ÷åì 

òåêñòû íà Facebook, îòìå÷àþò 

íåìåöêèå ñïåöèàëèñòû. 

Ðîáîò âìåñòî 
øêîëüíèêà

Ñðåäè ó÷åíèêîâ íà÷àëüíîé 

øêîëû «Óèí÷åñòåð» â 

ãîðîäêå Óýñò-Ñåíåêà, 

øòàò Íüþ-Éîðê, ÑØÀ, 

ìîæíî âñòðåòèòü 

120-ñàíòèìåòðîâîãî áåëîãî 

ðîáîòà. Ýòî ïðåäñòàâèòåëü 

Äåâîíà Êýððîó  — ìàëü÷èêà, 

êîòîðûé íå ìîæåò ëè÷íî 

ïîñåùàòü øêîëó èç-çà 

ñåðüåçíûõ ïðîáëåì ñî 

çäîðîâüåì, ñîîáùàåò 

fresher.ru.

Òàêèì îáðàçîì ìàëü÷èê 

ïîëó÷èë âîçìîæíîñòü îá-

ùàòüñÿ ñî ñâîèìè 7-ëåòíèìè 

îäíîêëàññíèêàìè è ïîñåùàòü 

óðîêè, ôèçè÷åñêè íàõîäÿñü 

äîìà. Ðîáîò áûë ïðîèçâåäåí 

àìåðèêàíñêîé êîìïàíèåé VGo 

Communications.

Äåòè âåäóò ñåáÿ ñ ðîáîòîì 

òàê, êàê åñëè áû íà åãî ìåñòå 

áûë Äåâîí. Äëÿ íèõ òàêîé îä-

íîêëàññíèê — ÿâëåíèå âïîëíå 

íîðìàëüíîå, õîòÿ íåêîòîðûå 

ðîäèòåëè è ó÷èòåëÿ äóìàþò 

èíà÷å. Ïîñëåäíèå îòíîñÿòñÿ ê 

ïîäîáíûì òåõíè÷åñêèì íîâ-

øåñòâàì âåñüìà ïðîõëàäíî — 

äî «Óèí÷åñòåðà» ñåìüÿ Êýððîó 

îáðàùàëàñü â äðóãèå øêîëû, 

íî ïîëó÷àëà îòêàç îò ó÷èòåëåé 

çàíèìàòüñÿ ñ ïîäîïå÷íûì ïî-

ñðåäñòâîì ðîáîòà.



Â Åâðîïå
 Åâðîïåéñêèå ñòðàíû 

äåëÿòñÿ íà ÷åòûðå ãðóïïû

Ñîãëàñíî ïîëó÷åííûì 

äàííûì, åâðîïåéñêèå ñòðàíû 

ìîæíî óñëîâíî ðàçäåëèòü íà 

÷åòûðå îñíîâíûå ãðóïïû â 

çàâèñèìîñòè îò òîãî, íàñêîëü-

êî ÷àñòî äåòè ñòàëêèâàþòñÿ 

ñ îíëàéí-ðèñêàìè è â êàêîé 

ñòåïåíè ðîäèòåëè íàïðàâëÿþò 

äåÿòåëüíîñòü ñâîèõ äåòåé â 

èíòåðíåòå. 

 Àêòèâíûå ïîëüçîâàòå-

ëè, ÷àñòî ñòàëêèâàþùèåñÿ ñ 

ðèñêàìè è èìåþùèå áîëüøóþ 

ïîääåðæêó ñî ñòîðîíû ðîäèòå-

ëåé (Äàíèÿ, Íèäåðëàíäû, Íîð-

âåãèÿ, Ôèíëÿíäèÿ è Øâåöèÿ)

Â ýòîé ãðóïïå áîëüøèíñòâî 

äåòåé — îïûòíûå ïîëüçîâàòåëè 

ñîöèàëüíûõ ñåòåé. Îíè ÷àùå 

ñòàëêèâàþòñÿ ñ îíëàéí-ðè-

ñêàìè, îñîáåííî ñåêñóàëüíîãî 

õàðàêòåðà, à ðîäèòåëè áîëåå 

àêòèâíî íàïðàâëÿþò èñïîëü-

çîâàíèå èíòåðíåòà äåòüìè. 

Ðîäèòåëüñêàÿ ìåäèàöèÿ â ýòîé 

ãðóïïå òåì áîëüøå, ÷åì âûøå 

îíëàéí-ðèñêè è âîçìîæíîñòè 

äåòåé: ÷åì àêòèâíåå äåòè âåäóò 

ñåáÿ â ñåòè, ÷åì áîëüøå îïûòà 

ïðèîáðåòàþò, òåì ñåðüåçíåå 

ðîäèòåëè çàíèìàþòñÿ çàùèòîé 

ñâîèõ äåòåé â îíëàéíå. 

 Ãåéìåðû, ÷àñòî ñòàëêèâà-

þùèåñÿ ñ ðèñêàìè è èìåþùèå 

íåçíà÷èòåëüíóþ ðîäèòåëüñêóþ 

ïîääåðæêó (Áîëãàðèÿ, Êèïð, 

Ïîëüøà, Ðóìûíèÿ, ×åøñêàÿ 

ðåñïóáëèêà è Ýñòîíèÿ)

Â ýòèõ ñòðàíàõ äåòè óìå-

ðåííî èñïîëüçóþò îíëàéí-

âîçìîæíîñòè, ôîêóñèðóÿñü â 

áîëüøåé ñòåïåíè íà ðàçâëå÷å-

íèÿõ, îñîáåííî èãðàõ. Â òî æå 

âðåìÿ óðîâåíü îíëàéí-ðèñêà 

â ýòèõ ñòðàíàõ ïî-ïðåæíåìó 

âûñîê: íåêîòîðûå äåòè ñòàë-

êèâàþòñÿ ñî ñïåöèôè÷åñêèìè 

ðèñêàìè, äðóãèå — ñ öåëûì 

ðÿäîì ðèñêîâ. Õàðàêòåð ðî-

äèòåëüñêîé ïîääåðæêè â ýòèõ 

ñòðàíàõ î÷åíü ðàçëè÷íûé, 

÷àñòî èñïîëüçóþòñÿ àêòèâíûå 

ôîðìû ðîäèòåëüñêîãî ó÷àñòèÿ 

è çàïðåòû. Ïðè ýòîì ðîäè-

òåëüñêàÿ ïîìîùü çäåñü ÷àñòî 

îêàçûâàåòñÿ íåýôôåêòèâíîé. 

Âîçìîæíî, ýòî ñâÿçàíî ñ òåì, 

÷òî øèðîêèå âîçìîæíîñòè 

ðàáîòû â îíëàéíå è öèôðîâûå 

íàâûêè ïîëó÷èëè ðàñïðîñòðà-

íåíèå â ýòèõ ñòðàíàõ îòíîñè-

òåëüíî íåäàâíî, ïîýòîìó çäåñü 

åùå íå ñëîæèëèñü ñòðóêòóðû 

äëÿ ïîääåðæêè ðîäèòåëåé è íå 

íàêîïëåíî äîñòàòî÷íî îïûòà.

 Ïîëüçîâàòåëè, çàùè-

ùåííûå çà ñ÷åò îãðàíè÷åíèÿ 

èõ äåÿòåëüíîñòè â èíòåðíåòå 

(Áåëüãèÿ, Âåëèêîáðèòàíèÿ, 

Ãåðìàíèÿ, Ãðåöèÿ, Èðëàíäèÿ, 

Èñïàíèÿ, Èòàëèÿ, Ïîðòóãàëèÿ, 

Òóðöèÿ è Ôðàíöèÿ)

Îíëàéí-îïûò äåòåé â 

ñòðàíàõ ýòîé ãðóïïû õàðàê-

òåðèçóåòñÿ îòíîñèòåëüíî 

íèçêèì óðîâíåì ðèñêà. Îäíàêî 

ýòî óäàåòñÿ äîñòè÷ü áëàãî-

äàðÿ òîìó, ÷òî â ýòèõ ñòðàíàõ 

èñïîëüçîâàíèå èíòåðíåòà äî 

íåêîòîðîé ñòåïåíè îãðàíè÷åíî, 

â îñîáåííîñòè ýòî êàñàåòñÿ 

ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè 

â îíëàéíå. Â òî âðåìÿ êàê 

ðîäèòåëè ìîãóò ñ÷èòàòü ñâîþ 

ìåäèàöèþ ýôôåêòèâíîé, ïî-

ñêîëüêó îíà ïðåäîòâðàùàåò 

ñòîëêíîâåíèå äåòåé ñ ðèñêàìè, 

ïîõîæå, äåòè óïóñêàþò ìíîãèå 

îíëàéí-âîçìîæíîñòè.

 Íåçàùèùåííûå ïîëü-

çîâàòåëè ñîöèàëüíûõ ñåòåé 

(Àâñòðèÿ, Âåíãðèÿ, Ëèòâà è 

Ñëîâåíèÿ)

Íàêîíåö, åñòü ãðóïïà ñòðàí, 

â êîòîðûõ îíëàéí-îïûò äåòåé 

äîâîëüíî îãðàíè÷åí, íî ýòî íå 

çàùèùàåò èõ îò ðèñêîâ. Þíûå 

ïîëüçîâàòåëè â ýòîé ãðóïïå 

àêòèâíî ïîäõâàòûâàþò âîç-

ìîæíîñòè web 2.0 è ñòàëêè-

âàþòñÿ ñ ñîîòâåòñòâóþùèìè 

ðèñêàìè, õîòÿ è íå âñåãäà 

âåäóùèìè ê íåãàòèâíûì ïî-
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Ðîññèéñêèå øêîëüíèêè – 
íåçàùèùåííûå ïîëüçîâàòåëè 
ñîöèàëüíûõ ñåòåé

Â ðàìêàõ ïðîåêòà EU Kids Online II áûëî ïðîâåäåíî 
èññëåäîâàíèå îïûòà ñòîëêíîâåíèÿ äåòåé ñ îíëàéí-ðèñêàìè 
è ìåòîäîâ âîñïèòàíèÿ, êîòîðûå èñïîëüçóþò ðîäèòåëè, ÷òîáû 
çàùèòèòü äåòåé â èíòåðíåòå. Ýòà ðàáîòà ïîçâîëèëà âûÿâèòü 
ïîòåíöèàëüíî íåãàòèâíûå ìîäåëè, ðàçâèâàþùèåñÿ â íåêîòîðûõ 
ñòðàíàõ, êîòîðûå ëèáî îãðàíè÷èâàþò âîçìîæíîñòè äåòåé â 
îíëàéíå, ëèáî íå çàùèùàþò îò âîçìîæíîãî âðåäà. 



äåòè â èíôîðìàöèîííîì îáùåñòâå 14 (èþëü-ñåíòÿáðü 2013)

ñëåäñòâèÿì. Ïðè ýòîì ðîäèòåëè 

íå âêëþ÷åíû â èñïîëüçîâàíèå 

èíòåðíåòà äåòüìè. Êàê è â 

ãðóïïå «ãåéìåðîâ», âî ìíîãèõ 

ñåìüÿõ â ñòðàíàõ ýòîé ãðóïïû 

èíòåðíåò ïîÿâèëñÿ îòíîñèòåëü-

íî íåäàâíî è ðîäèòåëè åùå íå 

ãîòîâû ïîìîãàòü ñâîèì äåòÿì â 

îíëàéíå.

Â Ðîññèè
Êàê ïîêàçûâàþò ðåçóëüòà-

òû èññëåäîâàíèÿ, ðîññèéñêèå 

øêîëüíèêè ïûòàþòñÿ îñâîèòü 

ïðàêòè÷åñêè âñå âîçìîæíûå 

âèäû àêòèâíîñòè â ñåòè, îòäà-

âàÿ â ïåðâóþ î÷åðåäü ïðåä-

ïî÷òåíèå êîììóíèêàöèîííîé 

äåÿòåëüíîñòè. Ó 79% äåòåé 

â Ðîññèè åñòü ïðîôèëü â ñî-

öèàëüíîé ñåòè. Ñðåäè åâðîïåé-

ñêèõ ñòðàí Ðîññèþ ïî ýòîìó 

ïîêàçàòåëþ îïåðåæàþò òîëüêî 

Íèäåðëàíäû (80%). Òðåòü 

ðîññèéñêèõ øêîëüíèêîâ èìååò 

áîëüøå îäíîãî ïðîôèëÿ â ðàç-

ëè÷íûõ ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ. 

Ïðè ýòîì ðîññèéñêèå ðîäè-

òåëè ãîðàçäî ìåíüøå ó÷àñòâó-

þò â èíòåðíåò-äåÿòåëüíîñòè 

ñâîèõ äåòåé, ÷åì åâðîïåéöû: 

îíè íå òîëüêî ðåäêî îáúÿñíÿþò 

äåòÿì ÷òî-ëèáî îòíîñèòåëüíî 

èñïîëüçîâàíèÿ èíòåðíåòà, íî 

è ðåäêî êîíòðîëèðóþò èõ äåÿ-

òåëüíîñòü è çàïðåùàþò äåëàòü 

÷òî-ëèáî â ñåòè. 

Ãàëèíà Ñîëäàòîâà (Ôîíä 

Ðàçâèòèÿ Èíòåðíåò) îòìå÷àåò: 

Èç-çà öèôðîâîãî ðàçðûâà 
è íåäîîöåíêè ñóùåñòâóþùèõ 
ðèñêîâ ðîäèòåëè ïðàêòè÷åñêè 
íå èñïîëüçóþò òåõíè÷åñêèå 
ñðåäñòâà äëÿ êîíòðîëÿ òîãî, ÷òî 
ðåáåíîê äåëàåò â èíòåðíåòå. 
Ïðè÷åì ÷åì âûøå èõ óðîâåíü 
îáðàçîâàíèÿ, òåì áîëåå îíè 
ñêëîííû ðåãóëèðî âàòü ïîëü-
çîâàòåëüñêóþ äå ÿòåëü íîñòü 
äåòåé — ïî âñåé âèäèìîñòè, 
áëàãîäàðÿ ëó÷øåé îñâåäîì-
ëåííîñòè è áîëüøåé îñâîåííî-
ñòè èíòåðíåòà.

Íàñêîëüêî ýôôåêòèâíû òå 
èëè èíûå äåéñòâèÿ ðîäèòåëåé? 
Çàïðåòû è îãðàíè÷åíèÿ ñîïðÿ-
æåíû ñî ñíèæåíèåì àêòèâíîñòè 
â èíòåðíåòå, îñî áåííî ïîèñ-

êîâîé àêòèâíîñòè è îáùåíèÿ, 
íî íå èãðîâîé àêòèâíîñòè. 
Âîçìîæíî, áëàãîäàðÿ íèçêîé 
÷àñòîòå ïîëüçîâàíèÿ èíòåðíå-
òîì, òàêèå äåòè äåéñòâèòåëüíî 
ðåæå ñòàëêèâàþòñÿ ñî ìíîãè-
ìè óãðîçàìè — ñåêñóàëüíûìè 
èçîáðàæåíèÿìè è ïîñëàíèÿìè, 
íåãàòèâíûì êîíòåíòîì. Êðîìå 
òîãî, îíè ìåíåå ïîäâåð æåíû 
ðèñêó ÷ðåçìåðíîãî ïîëüçîâà-
íèÿ èíòåðíåòîì è ðåæå çíàêî-
ìÿòñÿ îíëàéí. Åñëè ó÷åñòü, ÷òî 
ñðåäè ðîññèéñêèõ øêîëüíè-
êîâ øèðîêî ðàñïðîñòðàíåíû 
ðåàëüíûå âñòðå÷è ñ âèðòó-
àëüíûìè çíàêîìûìè, ñëåäóåò 
ïðèçíàòü âàæíîñòü çàïðåòîâ 
è îãðàíè÷åíèé. Îäíà êî, åñòü è 
äðóãàÿ ñòîðîíà ìåäàëè: äåòè, 
ðàñòóùèå â àòìîñôåðå çàïðå-
òîâ, íåäîîöåíèâàþò ðèñêè è 
÷àñòî íå ìîãóò àêòèâíî ïðå-
îäîëåâàòü òðóäíîñòè (íàïðè-
ìåð, ïðåêðàùàþò ïîëüçîâàòüñÿ 
èíòåðíåòîì). Îáúÿñíåíèÿ è 
ïîîùðåíèÿ íåñêîëüêî ñíèæàþò 
ðèñêè ñòîëêíîâåíèÿ ñ ñåêñó-
àëüíûìè èçîáðàæåíèÿìè è îá-
ùåíèÿ ñ íåçíàêîìûìè ëþäüìè. 
Êðîìå òîãî, òå äåòè, êîòîðûì 
ðàññêàçûâàþò îá èíòåðíåòå, 
ëó÷øå îöåíèâàþò ðèñêè è ÷àùå 
ãî âî ðÿò ñ ðîäèòåëÿìè î ñâîèõ 
ïðîáëåìàõ â ñåòè.

Îò÷åò «Êëàññèôèêàöèÿ 

ñòðàí: âîçìîæíîñòè, ðèñêè, 

âðåä è ðîäèòåëüñêàÿ ìåäè-

àöèÿ» äîïîëíÿåò è óãëóáëÿåò 

ïîíèìàíèå ìåæíàöèîíàëüíûõ 

ðàçëè÷èé ñðåäè ñòðàí, ó÷à-

ñòâîâàâøèõ â èññëåäîâàíèè EU 

Kids Online. Ýòîò íîâûé àíàëèç 

ïîêàçûâàåò, ÷òî ðàçëè÷èÿ 

âíóòðè ñòðàí ñ òî÷êè çðåíèÿ 

îíëàéí-âîçìîæíîñòåé, ðèñêîâ, 

ôîðì ðîäèòåëüñêîé ìåäèà-

öèè ñóùåñòâåííî áîëüøå, ÷åì 

ðàçëè÷èÿ ìåæäó ñòðàíàìè. 

Ïðåèìóùåñòâî òàêèõ ïàíúåâ-

ðîïåéñêèõ îáùèõ ÷åðò â òîì, 

÷òî ýòî äàåò âîçìîæíîñòü ïî-

ëèòèêàì îäíîé ñòðàíû ó÷èòüñÿ 

íà ïðèìåðå áîëåå ýôôåêòèâ-

íîé ïðàêòèêè, ïðèìåíÿåìîé â 

äðóãîé ñòðàíå.

Ñ ïîëíîé âåðñèåé îò÷åòà 

ìîæíî îçíàêîìèòüñÿ ïî ññûë-

êå: http://www.eukidsonline.

net/EU Kids III/Classification

Èíôîðìàöèÿ î ðîññèéñêèõ 

èññëåäîâàíèÿõ è ñåðèÿ ñòàòåé 

ïî ðîññèéñêîé ÷àñòè ïðîåêòà 

EU Kids Online III: http://

detionline.com 

Èíôîðìàöèÿ î ïðîåêòå EU 

Kids Online www.eukidsonline.

net 

Èíôîðìàöèÿ î ïðîåêòå è 
èññëåäîâàíèè:

Öåëü ïðîåêòà «EU Kids 

Online» - èññëåäîâàíèå áåç-

îïàñíîãî è ðèñêîâàííîãî îïûòà 

èñïîëüçîâàíèÿ èíòåðíåòà è 

íîâûõ îíëàéí-òåõíîëîãèé 

äåòüìè è èõ ðîäèòåëÿìè, è òåì 

ñàìûì ñîäåéñòâèå ñîçäàíèþ 

êîìôîðòíîé è äðóæåñòâåííîé 

èíòåðíåò-ñðåäû äëÿ äåòåé. 

Ïðîåêò ôèíàíñèðóåòñÿ EC 

Safer Internet Programme (SI-

2010-TN-4201001).

Îïðîñ «EU Kids Online» 

ïðîâîäèëñÿ â ôîðìå ëè÷íîãî 

èíòåðâüþ ñ ðåáåíêîì è ðî-

äèòåëåì â äîìàøíåé îáñòà-

íîâêå. Âñåãî áûëî îïðîøåíî 

25 000 ïàð ðåáåíîê–ðîäèòåëü 

â 25 ñòðàíàõ Åâðîïû è ìèðà. 

Â Ðîññèè âûáîðêà èññëåäî-

âàíèÿ ñîñòàâèëà 1025 äåòåé 

â âîçðàñòå îò 9 äî 16 ëåò è 

1025 ðîäèòåëåé èç 11 ðàçíûõ 

ðåãèîíîâ Ðîññèè. 

Ñòðàíû-ó÷àñòíèêè ïðîåêòà: 

Àâñòðèÿ, Áåëüãèÿ, Áîëãàðèÿ, 

Âåëèêîáðèòàíèÿ, Âåíãðèÿ, 

Ãåðìàíèÿ, Ãðåöèÿ, Äàíèÿ, Èð-

ëàíäèÿ, Èñïàíèÿ, Èòàëèÿ, Êèïð, 

Ëèòâà, Íèäåðëàíäû, Íîðâåãèÿ, 

Ïîëüøà, Ïîðòóãàëèÿ, Ðóìûíèÿ, 

Ñëîâåíèÿ, Òóðöèÿ, Ôèíëÿíäèÿ, 

Ôðàíöèÿ, ×åøñêàÿ Ðåñïóáëèêà, 

Øâåöèÿ è Ýñòîíèÿ, à òàêæå: 

Èñëàíäèÿ, Ëàòâèÿ, Ëþêñåìáóðã, 

Ìàëüòà, Ðîññèÿ, Ñëîâàêèÿ, 

Õîðâàòèÿ è Øâåéöàðèÿ.

Ðîññèþ â ïðîåêòå «EU Kids 

Online» ïðåäñòàâëÿåò Ôîíä 

Ðàçâèòèÿ Èíòåðíåò (http://

detionline.com/) è ôàêóëü-

òåò ïñèõîëîãèè ÌÃÓ èìåíè 

Ì.Â. Ëîìîíîñîâà (www.psy.

msu.ru).
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 7 îêòÿáðÿ Ìåæäóíàðîäíûé ñîþç ýëåêòðîñâÿçè – âåäóùàÿ îðãàíè-
çàöèÿ â îáëàñòè àíàëèçà ïðîöåññîâ è òåíäåíöèé, ñâÿçàííûõ ñ ðàç-
âèòèåì èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà – ïðåäñòàâèëà åæåãîäíûé îò÷åò 
«Èçìåðåíèå èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà». Â ýòîì ãîäó âïåðâûå â 
îò÷åòå ïîÿâèëàñü ãëàâà, ïîñâÿùåííàÿ ñîöèàëüíîìó ÿâëåíèþ, ïîëó-
÷èâøåìó íàçâàíèå «öèôðîâûå àáîðèãåíû». Ìû ïóáëèêóåì îñíîâ-
íûå äàííûå è âûâîäû îò÷åòà. Ñ ïîëíîé âåðñèåé ìîæíî îçíàêîìèòü-
ñÿ íà ñàéòå ÌÑÝ http://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Pages/
publications/mis2013.aspx. 

«Öèôðîâûõ 
àáîðèãåíîâ» 
âïåðâûå ïîñ÷èòàëè

Áîëåå äâóõ äåñÿòè-

ëåòèé ëþäè âåëè îáñóæ-

äåíèÿ è ñïîðû ïî ïîâî-

äó ïîÿâëåíèÿ â ìèðå 

îòäåëüíîé è çàìåòíîé 

ãðóïïû ìîëîäûõ ëþäåé, 

êîòîðûå ðîæäåíû â öèô-

ðîâóþ ýïîõó è âçðîñëåþò, 

èñïîëüçóÿ èíôîðìàöè-

îííî-êîììóíèêàöèîííûå 

òåõíîëîãèè (ÈÊÒ) â ñâîåé 

ïîâñåäíåâíîé æèçíè. 

Ýòó ãðóïïó ñîåäèíåííîé 

ñåòÿìè ìîëîäåæè ÷àñòî 

íàçûâàþò «öèôðîâûìè 

àáîðèãåíàìè», è çà ïî-

ñëåäíèå äâà äåñÿòèëåòèÿ 

îíà áûëà ïðåäìåòîì 

îáøèðíûõ èññëåäîâàíèé 

è òåîðåòè÷åñêèõ óìîçà-

êëþ÷åíèé. Õîòÿ â ëèòåðà-

òóðå íåò åäèíîãî ìíåíèÿ 

ïî ïîâîäó òî÷íîãî âîç-

äåéñòâèÿ, êîòîðîå ÈÊÒ 

îêàçûâàþò íà ìîëîäûõ 

ëþäåé, ñóùåñòâóåò îáùåå 

ñîãëàñèå: öèôðîâûå 

ìóëüòèìåäèà ìåíÿþò òî, 

êàê îíè îáó÷àþòñÿ, èãðà-

þò, ãîòîâÿòñÿ ê æèçíè â 

îáùåñòâå è ó÷àñòâóþò 

â ãðàæäàíñêîé æèçíè. 

Êðîìå òîãî, àíàëèç ñî-

îòâåòñòâóþùåé ëèòå-

ðàòóðû ïîêàçûâàåò, ÷òî 

äî íàñòîÿùåãî âðåìåíè 

âîïðîñ «öèôðîâûõ àáî-

ðèãåíîâ» è ïîäêëþ÷åí-

íîé ê ñåòè ìîëîäåæè â 

ðàçâèâàþùèõñÿ ñòðàíàõ 

èññëåäîâàëñÿ íåäîñòà-

òî÷íî.

Ïåðâàÿ ìîäåëü äëÿ 
îïðåäåëåíèÿ ÷èñëåí-
íîñòè «öèôðîâûõ àáî-
ðèãåíîâ» â ìèðå 

Âïåðâûå ÌÑÝ ðàçðà-

áîòàë ìîäåëü äëÿ îöåíêè 

÷èñëåííîñòè «öèôðîâûõ 

àáîðèãåíîâ» â ìèðå. Â 

ýòîé ìîäåëè «öèôðîâûå 

àáîðèãåíû» îïðåäåëÿ-

þòñÿ êàê ãðóïïà ïîä-

êëþ÷åííîé ê ñåòè ìîëî-

äåæè â âîçðàñòå 15–24 

ëåò ñ ïÿòüþ èëè áîëåå 

ãîäàìè îïûòà îíëàéíî-

âîé äåÿòåëüíîñòè. Ýòà 

ìîäåëü ïðèìåíÿëàñü ê 

èìåþùèìñÿ äàííûì, è â 

ðåçóëüòàòå áûëà ïîëó-

÷åíà îöåíêà êîëè÷åñòâà 

«öèôðîâûõ àáîðèãåíîâ» 

â ðàçëè÷íûõ ñòðàíàõ â 

2012 ãîäó. Òàêèì îáðà-

çîì, â íàñòîÿùåì îò÷åòå 

ïðåäëàãàþòñÿ ñàìûé 

ïåðâûé ïîêàçàòåëü è 

ïåðâîå êîëè÷åñòâåííîå 

îòîáðàæåíèå ÷èñëåííî-

ñòè «öèôðîâûõ àáîðèãå-

íîâ» â ìèðå. Ýòè ðåçóëü-

òàòû ïðîàíàëèçèðîâàíû 

ïî ðåãèîíàì, ãðóïïàì 
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ñòðàí, óðîâíþ ðàçâèòèÿ è 

óðîâíþ äîõîäîâ, à òàêæå 

ñêâîçü ëèíçó óðîâíåé îõâà-

òà îáðàçîâàíèåì. 

Ñðåäè ìîëîäåæè «öèô-
ðîâûå àáîðèãåíû» ñî-
ñòàâëÿþò òîëüêî òðåòü

Ñîãëàñíî ýòîé ìîäåëè, 

â 2012 ãîäó â ìèðå íàñ÷è-

òûâàëîñü îêîëî 363 ìëí 

«öèôðîâûõ àáîðèãåíîâ» 

èç îáùåé ÷èñëåííîñòè 

ìèðîâîãî íàñåëåíèÿ îêîëî 

7 ìëðä ÷åëîâåê, èëè 5,2 

ïðîöåíòà. Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî 

çà ïîñëåäíèå ïÿòü ëåò 30% 

ìîëîäûõ ëþäåé â ìèðå àê-

òèâíî ïîëüçîâàëèñü èíòåð-

íåòîì. Â øèðîêîì ñìûñëå, 

«öèôðîâûå àáîðèãåíû» 

ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ìåíü-

øèíñòâî ñåãîäíÿøíåé ìî-

ëîäåæè. Ýòî âûçâàíî â ïåð-

âóþ î÷åðåäü îòíîñèòåëüíî 

íèçêèìè ïîêàçàòåëÿìè 

ïîëüçîâàíèÿ èíòåðíåòîì 

âî ìíîãèõ ðàçâèâàþùèõñÿ 

ñòðàíàõ ñ ìíîãî÷èñëåí-

íûì ìîëîäûì íàñåëåíèåì, 

à òàêæå òåì ôàêòîì, ÷òî 

ÈÊÒ — ýòî ñðàâíèòåëüíî 

íîâîå ÿâëåíèå. Â 2007 

ãîäó, êîãäà ìîëîäûå ëþäè 

óæå äîëæíû áûëè ïîëüçî-

âàòüñÿ èíòåðíåòîì, ÷òîáû 

ñåãîäíÿ ñ÷èòàòüñÿ «öèô-

ðîâûìè àáîðèãåíàìè», 

óðîâåíü ïðîíèêíîâåíèÿ èí-

òåðíåòà áûë îòíîñèòåëüíî 

íèçêèì: òîãäà èì ïîëüçî-

âàëñÿ òîëüêî 21% ìèðîâî-

ãî íàñåëåíèÿ. 

Äîëÿ «öèôðîâûõ àáîðè-
ãåíîâ» êîëåáëåòñÿ îò 0,1 
äî 14%     

Äîëÿ «öèôðîâûõ àáîðè-

ãåíîâ» â îáùåé ÷èñëåííî-

ñòè íàñåëåíèÿ êîëåáëåòñÿ 

ìåæäó ñòðàíàìè îò 0,1% â 

Òèìîðå-Ëåøòè äî 14% â 

Èñëàíäèè. Ê ñòðàíàì ñ ìå-

äèàííûìè çíà÷åíèÿìè îò-

íîñÿòñÿ Áåëàðóñü è Ñèðèÿ: 

5,5% è 5,4% «öèôðîâûõ 

àáîðèãåíîâ» ñîîòâåòñòâåí-

íî. Êèòàé, ñòðàíà ñ ñàìîé 

áîëüøîé ÷èñëåííîñòüþ 

«öèôðîâûõ àáîðèãåíîâ», 

âåñüìà áëèçîê ê ìåäèàí-

íîìó çíà÷åíèþ: «öèôðîâûå 

àáîðèãåíû» ñîñòàâëÿþò 

5,6% åãî íàñåëåíèÿ. Â Ðîñ-

ñèè «öèôðîâûõ àáîðèãå-

íîâ» íåìíîãèì ìåíåå 9 ìëí 

÷åëîâåê — 6,3% îò âñåõ 

æèòåëåé íàøåé ñòðàíû.

Ñòðàíû ñ ñàìîé âûñîêîé 

äîëåé «öèôðîâûõ àáîðè-

ãåíîâ» — ýòî ãîñóäàðñòâà 

ñ âûñîêèì ïîäóøåâûì 

äîõîäîì è äîõîäîì âûøå 

ñðåäíåãî. K íèì òàêæå îò-

íîñÿòñÿ ñòðàíû ñ î÷åíü âû-

ñîêèìè óðîâíÿìè îáùåãî 

ïðîíèêíîâåíèÿ èíòåðíåòà, 

ñòðàíû, ëèäèðóþùèå ïî 

èíäåêñó ðàçâèòèÿ ÈÊÒ (IDI), 

è ñòðàíû ñ îòíîñèòåëüíî 

âûñîêîé äîëåé ìîëîäî-

ãî íàñåëåíèÿ. Ñòðàíû ñ 

áîëüøîé ÷èñëåííîñòüþ 

íàñåëåíèÿ è ñðåäíèìè èëè 

îòíîñèòåëüíî âûñîêèìè 

óðîâíÿìè îáùåãî ïðî-

íèêíîâåíèÿ èíòåðíåòà, êàê 

ïðàâèëî, õàðàêòåðèçóþò-

ñÿ âûñîêîé àáñîëþòíîé 

÷èñëåííîñòüþ «öèôðîâûõ 

àáîðèãåíîâ», à ñòðàíû ñ 

âûñîêèì äîõîäîì (â êîòî-

ðûõ îáû÷íî îòìå÷àþòñÿ 

âûñîêèå îáùèå óðîâíè 

ïîëüçîâàíèÿ èíòåðíåòîì), 

êàê ïðàâèëî, õàðàêòåðèçó-

þòñÿ îòíîñèòåëüíî âûñîêîé 

äîëåé íàñåëåíèÿ, õàðàêòå-

ðèçóåìîãî êàê «öèôðîâûå 

àáîðèãåíû». Íàïðèìåð, 

Èñëàíäèÿ, Íîâàÿ Çåëàíäèÿ, 

Ðåñïóáëèêà Êîðåÿ è Ñîåäè-

íåííûå Øòàòû Àìåðèêè — 

ýòî ñòðàíû ñ îòíîñèòåëüíî 

âûñîêèìè óðîâíÿìè èñ-

ïîëüçîâàíèÿ ÈÊÒ, â êîòî-

ðûõ òàêæå âûñîêèé ïðîöåíò 

«öèôðîâûõ àáîðèãåíîâ». 

Ìàëàéçèÿ (çàíèìàþùàÿ 

÷åòâåðòîå ìåñòî ïî äîëå 

«öèôðîâûõ àáîðèãåíîâ» â 

îáùåé ÷èñëåííîñòè íà-

ñåëåíèÿ) ÿâëÿåòñÿ ñòðàíîé 

ñ âûñîêîé äîëåé ìîëîäûõ 

ëþäåé, ó êîòîðûõ èìååòñÿ 

ïî êðàéíåé ìåðå ïÿòè-

ëåòíèé îïûò ïîëüçîâàíèÿ 

èíòåðíåòîì. 

×åì áîëüøå ìîëîäåæè, 
òåì áîëüøå «öèôðîâûõ 
àáîðèãåíîâ» 

Êàê èçâåñòíî, ìíîãèå 

ñòðàíû õàðàêòåðèçóþòñÿ 

íàëè÷èåì «ìîëîäåæíî-

ãî ïóçûðÿ», èëè, èíûìè 

ñëîâàìè, áîëüøîé äîëåé 

ìîëîäûõ ëþäåé â ñðàâíåíèè 

ñ îáùåé ÷èñëåííîñòüþ èõ 

íàñåëåíèÿ. «Ìîëîäåæíûå 

11

Ñàìîå áîëüøîå âîçäåéñòâèå ñî ñòîðîíû ñâîèõ  
«öèôðîâûõ àáîðèãåíîâ» èñïûòûâàþò èìåííî òå 
ãîñóäàðñòâà, â êîòîðûõ îòìå÷àåòñÿ ñàìûé áîëüøîé 
öèôðîâîé  ðàçðûâ ìåæäó ïîêîëåíèÿìè.



ïóçûðè» îñîáåííî ðàñ-

ïðîñòðàíåíû â ðàçâèâàþ-

ùèõñÿ ñòðàíàõ è ðåãèîíàõ, 

â ÷àñòíîñòè, â Àôðèêå. 

Íà ðåãèîíàëüíîì óðîâíå 

äîëÿ íàñåëåíèÿ â âîçðàñòå 

15–24 ëåò êîëåáëåòñÿ îò 

20,2% â Àôðèêå äî 12,4% 

â Åâðîïå. Â Ðîññèè äîëÿ 

ìîëîäåæè ïî÷òè êàê â Åâðî-

ïå — 12,7%. «Ìîëîäåæíûå 

ïóçûðè» îñîáåííî çíà÷è-

òåëüíû â ñòðàíàõ ñ íèçêèì 

èëè íèæå ñðåäíåãî óðîâíåì 

æèçíè. Ýòî îáúÿñíÿåò, ïî-

÷åìó íåêîòîðûå ñòðàíû ñ 

íèçêèì ïîäóøåâûì äîõî-

äîì, òàêèå, êàê Êûðãûçñòàí 

è Çèìáàáâå, ãäå íà ìîëî-

äåæü â âîçðàñòå 15–24 

ëåò ïðèõîäèòñÿ 21,5% è 

24,4% îáùåé ÷èñëåííîñòè 

íàñåëåíèÿ, ñîîòâåòñòâåí-

íî èìåþò îòíîñèòåëüíî 

âûñîêóþ äîëþ «öèôðîâûõ 

àáîðèãåíîâ». Àíàëîãè÷íûì 

îáðàçîì â ñòðàíàõ ñ óðîâ-

íåì äîõîäîâ íèæå ñðåäíåãî, 

òàêèõ, êàê Ìàðîêêî, Åãèïåò 

è Ñèðèÿ, îòìå÷àåòñÿ îò-

íîñèòåëüíî âûñîêàÿ äîëÿ 

«öèôðîâûõ àáîðèãåíîâ», 

îò÷àñòè áëàãîäàðÿ êðóïíîé 

ãðóïïå ìîëîäîãî íàñåëåíèÿ. 

«Ìîëîäåæíûé ïóçûðü» â 

Àôðèêå è ðàçâèâàþùèõñÿ 

ñòðàíàõ ñòàíåò îñíîâíîé 

ïðè÷èíîé ïîâûøåíèÿ ÷èñëà 

«öèôðîâûõ àáîðèãåíîâ» â 

ýòèõ ñòðàíàõ. 

Â Åâðîïå äîëÿ «öèôðî-
âûõ àáîðèãåíîâ» ñðåäè 
ìîëîäûõ ëþäåé íå ìåíåå 
79%, â Àôðèêå — 9,2% 

Äðóãîé ñïîñîá èçó÷åíèÿ 

«öèôðîâûõ àáîðèãåíîâ» — 

àíàëèç èõ ÷èñëà â ïðîöåíòàõ 

îò îáùåé ÷èñëåííîñòè ìî-

ëîäîãî íàñåëåíèÿ ñòðàíû. Â 

ìèðå â öåëîì áîëüøèíñòâî 
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Âî âñåì ìèðå ìîëîäåæü ïî÷òè â äâà ðàçà ÷àùå 
èñïîëüçóåò èíòåðíåò, ÷åì íàñåëåíèå â öåëîì.
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ìîëîäûõ ëþäåé (70%) íå 

ÿâëÿþòñÿ «öèôðîâûìè àáî-

ðèãåíàìè». Äîëÿ ìîëîäîãî 

íàñåëåíèÿ, îòíîñÿùåãîñÿ ê 

«öèôðîâûì àáîðèãåíàì», 

êîëåáëåòñÿ îò 99,6% â 

Ðåñïóáëèêå Êîðåå äî âñåãî 

0,6% â Òèìîðå-Ëåøòè. 

Äàííûå ñóùåñòâåííî ðàç-

ëè÷àþòñÿ ïî ðåãèîíàì è 

óðîâíÿì ýêîíîìè÷åñêîãî 

ðàçâèòèÿ — îò 9,2% â Àô-

ðèêå äî 79,1% â Åâðîïå è 

îò 22,8% â ðàçâèâàþùåìñÿ 

ìèðå äî 81,9% â ðàçâèòîì 

ìèðå. Ðîññèÿ íàõîäèòñÿ 

ïðèìåðíî ïîñåðåäèíå: äîëÿ 

«öèôðîâûõ àáîðèãåíîâ» 

ñðåäè ìîëîäåæè â íàøåé 

ñòðàíå ñîñòàâëÿåò 49,6%.

Âûñîêàÿ ñòåïåíü ïîëü-

çîâàíèÿ èíòåðíåòîì ñðåäè 

ìîëîäåæè âåäåò ê ïîâû-

øåíèþ óðîâíÿ «öèôðîâûõ 

àáîðèãåíîâ», â ÷àñòíîñòè â 

Åâðîïå, Ñåâåðíîé Àìåðèêå 

è ðàçâèòûõ ýêîíîìèêàõ â 

öåëîì.

Â ïðåäñòîÿùèå ïÿòü ëåò 
êîëè÷åñòâî «öèôðîâûõ 
àáîðèãåíîâ» â ðàçâèâàþ-
ùèõñÿ ñòðàíàõ áîëåå ÷åì 
óäâîèòñÿ 

Áîëüøîå êîëè÷åñòâî 

ìîëîäûõ ëþäåé, îñîáåííî 

â ðàçâèâàþùèõñÿ ñòðà-

íàõ, íà÷àëè ïîëüçîâàòüñÿ 

èíòåðíåòîì ñîâñåì íå-

äàâíî (ìåíåå ïÿòè ëåò òîìó 

íàçàä). Èç îáùåãî ÷èñëà 

145 ìëí ìîëîäûõ ëþäåé, 

ïîëüçóþùèõñÿ èíòåðíåòîì, 

â ðàçâèòûõ ñòðàíàõ 86,3% 

ÿâëÿþòñÿ «öèôðîâûìè 

àáîðèãåíàìè», â òî âðå-

ìÿ êàê â ðàçâèâàþùèõñÿ 

ñòðàíàõ èç 503 ìëí ìîëî-

äûõ ëþäåé, ïîëüçóþùèõñÿ 

èíòåðíåòîì, «àáîðèãåíîâ» 

ìåíåå ïîëîâèíû. Åñëè 

ïîñìîòðåòü íà öèôðû â 

ìèðîâîì ìàñøòàáå, òî 

«öèôðîâûìè àáîðèãåíàìè» 

ìîæíî ñ÷èòàòü ÷óòü áîëåå 

ïîëîâèíû (56%) ìîëî-

äûõ ëþäåé, ïîëüçóþùèõñÿ 

èíòåðíåòîì. Ýòî îçíà÷àåò, 

÷òî â 2012 ãîäó âî âñåì 

ìèðå íàñ÷èòûâàëîñü îêîëî 

285 ìëí (44%) «íîâè÷êîâ» 

(ìîëîäûõ ëþäåé c îïûòîì 

èñïîëüçîâàíèÿ èíòåðíåòà 

ìåíåå 5 ëåò).

Çà ïîñëåäíèå ïÿòü ëåò 

â ðàçâèâàþùèõñÿ ñòðàíàõ 

çíà÷èòåëüíî óâåëè÷èëñÿ 

óðîâåíü èñïîëüçîâàíèÿ èí-

òåðíåòà — ñ 11,9% â 2007 
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ãîäó äî 30,7% â 2012 ãîäó. 

53% æèâóùèõ òàì ìîëî-

äûõ ëþäåé, ïîëüçóþùèõñÿ 

èíòåðíåòîì, ïîêà íå âõîäÿò 

â êàòåãîðèþ «öèôðîâûõ 

àáîðèãåíîâ». Â ïðåäñòîÿ-

ùèå ïÿòü ëåò ÷èñëåííîñòü 

«öèôðîâûõ àáîðèãåíîâ» 

óâåëè÷èòñÿ áîëåå ÷åì â äâà 

ðàçà ïðè óñëîâèè, ÷òî íèêòî 

èç íûíåøíèõ ìîëîäûõ ëþ-

äåé íå îòêàæåòñÿ îò ñîâðå-

ìåííûõ òåõíîëîãèé.

Ìîëîäûå ëþäè ïî÷òè 
â äâà ðàçà ÷àùå 
ïîäêëþ÷åíû ê ñåòè, ÷åì 
íàñåëåíèå ìèðà â öåëîì

Åùå îäèí âûâîä, ñäå-

ëàííûé íà îñíîâå ýòîãî 

èññëåäîâàíèÿ, ñâèäåòåëü-

ñòâóåò î òîì, ÷òî ìîëîäûå 

ëþäè áîëüøå èñïîëüçóþò 

èíòåðíåò, ÷åì îñòàëüíîå 

íàñåëåíèå â öåëîì. Ýòî 

ñîîòíîøåíèå êîëåáëåòñÿ îò 

òàêîé çíà÷èòåëüíîé âåëè-

÷èíû, êàê 2,8 â Ýðèòðåå (òî 

åñòü ìîëîäûå ëþäè ïî÷òè 

â òðè ðàçà ÷àùå ïîëüçó-

þòñÿ èíòåðíåòîì, ÷åì âñå 

îñòàëüíîå íàñåëåíèå) äî 

òàêîãî íèçêîãî ïîêàçàòåëÿ, 

êàê 1,02 â Èñëàíäèè, ãäå 

ïî÷òè êàæäûé ÷åëîâåê â 

ëþáîé âîçðàñòíîé êàòåãî-

ðèè ÿâëÿåòñÿ ïîëüçîâàòå-

ëåì èíòåðíåòà. 

Ýòî ñîîòíîøåíèå ïîêà-

çûâàåò ñóùåñòâåííî áîëåå 
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Äîëÿ ìîëîäîãî íàñåëåíèÿ, îòíîñÿùåãîñÿ ê «öèôðîâûì 
àáîðèãåíàì», êîëåáëåòñÿ îò 99,6% â Ðåñïóáëèêå Êîðåå 
äî 0,6% â Òèìîðå-Ëåøòè.



15
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âûñîêèé óðîâåíü èñïîëü-

çîâàíèÿ èíòåðíåòà ñðåäè 

ìîëîäûõ ëþäåé ïî ñðàâ-

íåíèþ ñî âñåì îñòàëüíûì 

íàñåëåíèåì â áîëüøèíñòâå 

ñòðàí, õîòÿ è ñ íåêîòîðûìè 

ðàçëè÷èÿìè ìåæäó ðåãè-

îíàìè è â ñîîòâåòñòâèè ñ 

óðîâíåì ýêîíîìè÷åñêîãî 

ðàçâèòèÿ. Ýòè ñîîòíîøåíèÿ 

âàðüèðóþòñÿ îò 2,3 â Àô-

ðèêå äî 1,3 â Åâðîïå. Åñëè 

ðàññìàòðèâàòü ðàçëè÷èÿ 

â ðàìêàõ ÷åòûðåõ êàòåãî-

ðèé, îïðåäåëÿåìûõ äîõî-

äàìè, òî ýòè ñîîòíîøåíèÿ 

ñóùåñòâåííî ñíèæàþòñÿ 

ïî ìåðå ïåðåìåùåíèÿ îò 

áåäíûõ ñòðàí ê ñòðàíàì ñ 

áîëåå âûñîêèìè äîõîäà-

ìè. Ñðåäíèé ãëîáàëüíûé 

óðîâåíü ñîñòàâëÿåò 1,8, 

äåìîíñòðèðóÿ, ÷òî âî âñåì 

ìèðå ìîëîäåæü ïî÷òè â 

äâà ðàçà ÷àùå èñïîëüçóåò 

èíòåðíåò, ÷åì íàñåëåíèå â 

öåëîì. Äëÿ ðàçâèâàþùèõñÿ 

ñòðàí ñðåäíåå ñîîòíîøå-

íèå ðàâíÿåòñÿ 2 (òî åñòü â 

äâà ðàçà áîëüøå ìîëîäûõ 

ëþäåé èñïîëüçóþò èíòåð-

íåò, ÷åì âñå îñòàëüíîå 

íàñåëåíèå), â òî âðåìÿ êàê 

ñðåäíåå ñîîòíîøåíèå äëÿ 

ðàçâèòûõ ñòðàí ðàâíî 1,3. 

Âîçðàñòíîé ðàçðûâ áîëüøå 

âñåãî îòìå÷àåòñÿ â ðàç-

âèâàþùèõñÿ ñòðàíàõ, ãäå 

«öèôðîâûå àáîðèãåíû» 

èãðàþò âåäóùóþ ðîëü â 

ïîëüçîâàíèè èíòåðíåòîì â 

ñòðàíå. 

Ðàçâèâàþùèåñÿ ñòðàíû 
èñïûòûâàþò ñàìîå 
áîëüøîå âîçäåéñòâèå 
ñî ñòîðîíû ñâîèõ 
«öèôðîâûõ àáîðèãåíîâ»

Ýòè âûâîäû, â ñî÷åòà-

íèè ñ óïîìÿíóòûìè âûøå 

äîïîëíèòåëüíûìè âåëè÷è-

íàìè ðîñòà èíòåðíåò-ïîëü-

çîâàòåëåé ñðåäè ìîëîäåæè, 

óêàçûâàþò íà çíà÷åíèå íå 

òîëüêî â êîëè÷åñòâåííîì 

ïëàíå, íî è ñ òî÷êè çðåíèÿ 

âëèÿíèÿ «öèôðîâûõ àáîðè-

ãåíîâ» íà îñòàëüíîå îáùå-

ñòâî. Åñëè ìîëîäåæü èãðàåò 

âåäóùóþ ðîëü â îñâîåíèè 

öèôðîâûõ òåõíîëîãèé â 

ñòðàíå, òî, ñêîðåå âñåãî, 

îíà:

 îáëàäàåò îïûòîì 

æèçíè â îíëàéíîâîé ñðåäå, 

ñ êîòîðûì îñòàëüíàÿ ÷àñòü 

íàñåëåíèÿ ñòðàíû íå òàê 

õîðîøî çíàêîìà;

 îáëàäàåò áîëåå âû-

ñîêèì óðîâíåì çíàíèé è 

öèôðîâîé ãðàìîòíîñòè ïî 

ñðàâíåíèþ ñî âñåì îñòàëü-

íûì íàñåëåíèåì.

Äåéñòâèòåëüíî, ìîæ-

íî ñ ïîëíûì îñíîâàíèåì 

ïðåäïîëîæèòü, ÷òî ïî ìåðå 

óâåëè÷åíèÿ âîçðàñòíîãî 

ðàçðûâà ñðåäè ïîëüçîâà-

òåëåé èíòåðíåòà, ïîâûøà-

åòñÿ òàêæå âëèÿíèå íàèáî-

ëåå äðàìàòè÷íûõ ñâîéñòâ, 

ïðåäïèñûâàåìûõ «öèôðî-

âûì àáîðèãåíàì» ñòîðîí-

íèêàìè ýòîé êîíöåïöèè, à 

èìåííî — ÷òî îíè ìûñëÿò 

ïî-èíîìó è ÿâëÿþòñÿ îò-

äåëüíîé êàòåãîðèåé. Òàêèì 

îáðàçîì, ñàìîå áîëüøîå 

âîçäåéñòâèå ñî ñòîðîíû 

ñâîèõ «öèôðîâûõ àáîðèãå-

íîâ» èñïûòûâàþò èìåííî 

òå ãîñóäàðñòâà, â êîòîðûõ 

îòìå÷àåòñÿ ñàìûé áîëüøîé 

öèôðîâîé ðàçðûâ ìåæäó 

ïîêîëåíèÿìè. Ïîýòîìó, êàê 

íè ïàðàäîêñàëüíî, õîòÿ â 

áîëüøåé ÷àñòè ëèòåðàòóðû 

î «öèôðîâûõ àáîðèãåíàõ» 

ðå÷ü èäåò î ñòðàíàõ ñ âû-

ñîêèìè äîõîäàìè, íàèáîëåå 

çíà÷èòåëüíûì ìåñòîì ïðè-

ëîæåíèÿ ýòîé êîíöåïöèè 

ÿâëÿåòñÿ ðàçâèâàþùèéñÿ 

ìèð. Ýòè âûâîäû òàêæå 

ñâèäåòåëüñòâóþò î íå-

îáõîäèìîñòè ïðîâåäåíèÿ 

äîïîëíèòåëüíûõ èññëå-

äîâàíèé ñ öåëüþ àíàëèçà 

òîãî, íàñêîëüêî èíà÷å ìûñ-

ëÿò, ðàáîòàþò è ÷òî-ëèáî 

äåëàþò «öèôðîâûå àáîðè-

ãåíû», è îêàçûâàåò ëè ýòî 

êàêîå-ëèáî âîçäåéñòâèå íà 

ìåòîäû èõ îáó÷åíèÿ è îáå-

ñïå÷åíèÿ çàíÿòîñòè.

Ïîëèòè÷åñêèå óñëîâèÿ
Ñóùåñòâóåò ÷åòêàÿ âçà-

èìîñâÿçü ìåæäó ðàçâèòè-

åì è èíòåíñèâíîñòüþ èñ-

ïîëüçîâàíèÿ ÈÊÒ â ñòðàíå, 

êîëè÷åñòâîì ó÷àùèõñÿ â 

ñðåäíèõ è âûñøèõ ó÷åáíûõ 

çàâåäåíèÿõ, ñ îäíîé ñòî-

ðîíû, è ïðîöåíòíîé äîëåé 

«öèôðîâûõ àáîðèãåíîâ» 

ñðåäè íàñåëåíèÿ, ñ äðóãîé 

ñòîðîíû. Â ÷àñòíîñòè âû-

ÿñíÿåòñÿ, ÷òî ÷åì áîëüøå 

ó÷àùèõñÿ æåíñêîãî ïîëà â 

øêîëàõ è âóçàõ, òåì âûøå 

äîëÿ «öèôðîâûõ àáîðèãå-

íîâ» â ñòðàíå. Ýòîò àíàëèç 

óêàçûâàåò íà íåêîòîðûå 

âàæíûå ïîëèòè÷åñêèå âû-

âîäû. Óñòîé÷èâîå óêðåïëå-

íèå èíôðàñòðóêòóðû ÈÊÒ è 

ïîâûøåíèå óðîâíÿ îáðàçî-

âàííîñòè, îñîáåííî äåâó-

øåê, âåäóò ê ðîñòó ÷èñëà 

«öèôðîâûõ àáîðèãåíîâ» è 

ñîäåéñòâóþò ïðîäâèæåíèþ 

â ñòðàíàõ èíôîðìàöèîí-

íûõ îáùåñòâ.

Áîëåå ïîäðîáíî î ôåíî-

ìåíå «öèôðîâûõ àáîðèãå-

íîâ» è äèñêóññèÿõ âîêðóã 

íåãî ÷èòàéòå â ñòàòüÿõ 

«Îíè äðóãèå?» è «10 ëåò 

ñïóñòÿ» â ýòîì íîìåðå 

æóðíàëà.
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«Ñàìûé áîëüøîé 
ðàçðûâ ïðîõîäèò íå 
ìåæäó ïîêîëåíèÿìè, 
à ìåæäó ðàçíûìè 
ñåìüÿìè»

Ðóêîâîäèòåëü ïðîåêòà «Ñìåøàðèêè» Àíàòîëèé Ïðîõîðîâ 
î ñåãîäíÿøíèõ äåòÿõ è î òîì, ÷òî íà íèõ âëèÿåò

– Àíàòîëèé Âàëåíòèíîâè÷, äàâàéòå 

íà÷íåì íàø ðàçãîâîð ñî «Ñìåøà-

ðèêîâ», êîòîðûå ïðî÷íî çàíÿëè ñâîå 

ìåñòî â êóëüòóðå, åñëè òàêîâàÿ åñòü, è 

â èíòåðíåò-êóëüòóðå. Òàì óäèâèòåëüíî 

òî÷íî ïåðåäàíû íåêîòîðûå åå ÷åðòû, â 

÷àñòíîñòè, ðàâíîïðàâèå äåòåé è âçðîñ-

ëûõ, ñâîáîäíîå âçàèìîäåéñòâèå ìåæäó 

ïîêîëåíèÿìè. Âû, êîãäà äåëàëè ýòîò 

ïðîåêò, îðèåíòèðîâàëèñü íà èíòåðíåò, 

äóìàëè îá ýòîé ñòîðîíå æèçíè?

– Ðàâíîïðàâíîå âçàèìîäåéñòâèå 

äåòåé è âçðîñëûõ — ÷åðòà ñåãîäíÿøíåé 

êóëüòóðû ïîâñþäó. Äåòè ýòî îòñòàèâà-

þò, ïûòàþòñÿ ïðåäëîæèòü âçðîñëûì. Â 

êàêèõ-òî ñåìüÿõ èëè øêîëàõ âçðîñëûå 

íà ýòî èäóò, â êàêèõ-òî íåò. Ðàâíîïðà-

âèå äåòåé è âçðîñëûõ ïîñòóëèðóåòñÿ 

â ïåäàãîãèêå îò Ìàêàðåíêî è Âûãîò-

ñêîãî äî Àñìîëîâà è Ýëüêîíèíà. À â 

èíòåðíåò-êóëüòóðå äåòÿì íå íàäî íè 

çà ÷òî áîðîòüñÿ, îíè ðàâíîïðàâíû. Òî 

ðàâíîïðàâèå, êîòîðîå ìû ïðåäëàãàåì 

â «Ñìåøàðèêàõ», â èíòåðíåò-êóëüòóðå 

óæå ïðèñóòñòâóåò. Ìû íå îðèåíòèðî-

âàëèñü íà èíòåðíåò, à äóìàëè ñðàçó î 

äåòÿõ. È ïîëó÷èëîñü òàê, ÷òî îïðåäåëåí-

íûé àñïåêò èíòåðíåò-êóëüòóðû äåé-

ñòâèòåëüíî â «Ñìåøàðèêàõ» åñòü.

– Êàê áîëüøå ñìîòðÿò «Ñìåøà-

ðèêîâ» — ïî òåëåâèçîðó, íà ñúåìíûõ 

íîñèòåëÿõ èëè â ñåòè? Ïëàíèðóåòå ëè 

âû êàêîå-ëèáî ðàçâèòèå «Ñìåøàðèêîâ» 

â èíòåðíåòå?

– Ñìîòðÿò ëèáî ïî òåëåâèçîðó, ëèáî 

â ñåòè, õîòÿ èñ÷åðïûâàþùåé ñòàòè-

ñòèêè ó íàñ íåò. Ìû çíàåì, ÷òî áûëè 

ñîòíè ìèëëèîíîâ ïðîñìîòðîâ â ñåòè, 

íî ñêîëüêî âñåãî äåòåé ïîñìîòðåëî 

«Ñìåøàðèêîâ» ñ 2005 ãîäà, êîãäà èõ 

âïåðâûå ñòàëè ïîêàçûâàòü â «Ñïîêîé-

íîé íî÷è, ìàëûøè», — òàêîé ñòàòèñòèêè 

íåò. ×òî êàñàåòñÿ ðàçâèòèÿ «Ñìåøà-

ðèêîâ» â ñåòè — äà, îíî åñòü, è î÷åíü 

áîëüøîå. Íàø äåòñêèé ïîðòàë íàçûâà-

åòñÿ «Ñòðàíà Ñìåøàðèêîâ». Âìåñòå ñ 

èãðîé «Øàðàðàì» ó íàñ îêîëî 5–6 ìëí 

ïîëüçîâàòåëåé, ìû ÿâëÿåìñÿ ñàìîé 

áîëüøîé äåòñêîé ñîöèàëüíîé ñåòüþ 

Ðîññèè. Åñòü îäèí î÷åíü âàæíûé ïî-

êàçàòåëü: ñêîëüêî âðåìåíè äåòè ïðîâî-

äÿò â ñåòè, êîãäà îíè òóäà çàõîäÿò. Òàê 

âîò, âûÿñíÿåòñÿ, ÷òî ó íàñ îíè ïðîâîäÿò 

â ïîëòîðà-äâà ðàçà áîëüøå âðåìå-

íè ïî ñðàâíåíèþ ñ äðóãèìè äåòñêèìè 

ñåòÿìè. Äåòè àêòèâíî èãðàþò: â ñòðàíå 

«Ñìåøàðèêîâ» êàæäûé ìîæåò ñîçäàòü 

ñâîåãî ñìåøàðèêà. Åñòü òàêîé ñìåøàð-
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Àíàòîëèé Âàëåíòèíîâè÷ 
Ïðîõîðîâ — ðîññèéñêèé êèíî- è 

òåëåïðîäþñåð, õóäîæåñòâåííûé ðó-

êîâîäèòåëü ðîññèéñêîãî àíèìàöè-

îííîãî ïðîåêòà «Ñìåøàðèêè» (2003, 

CTC), ñîîñíîâàòåëü ñòóäèè «Ïèëîò», 

îäèí èç îðãàíèçàòîðîâ Ðîññèéñêîé 

àêàäåìèè Èíòåðíåòà.

Â 1971 ã. îêîí÷èë ôèçè÷åñêèé 

ôàêóëüòåò ÌÃÓ. Â 1978 ñòàë êàí-

äèäàòîì ôèçèêî-ìàòåìàòè÷åñêèõ 

íàóê. Ðàáîòàë â Èíñòèòóòå ôèçè÷å-

ñêîé õèìèè ÀÍ ÑÑÑÐ. 

Îðãàíèçàòîð (1988, ñîâì. ñ 

È. Ãåëàøâèëè, È. Êîâàëåâûì, À. Òà-

òàðñêèì) è âèöå-ïðåçèäåíò àíèìà-

öèîííîé ñòóäèè «Ïèëîò» (ñ 1997 ã. – 

òåëåêîìïàíèè «Ïèëîò ÒÂ»). Àâòîð 

(ñîâì. ñ À. Òàòàðñêèì) òåëåïðîãðàì-

ìû «×åðäà÷îê Ôðóòòèñ. Øîó áðàòüåâ 

Ïèëîòîâ» (1998, ÎÐÒ; 1999, ÒÂ-6 

Ìîñêâà). Õóäîæåñòâåííûé ðóêîâî-

äèòåëü ïðîãðàììû «Òóøèòå ñâåò» 

(2001, ÍÒÂ). Îäèí èç îðãàíèçàòîðîâ 

è õóäîæåñòâåííûé ðóêîâîäèòåëü 

Ñòóäèè êîìïüþòåðíîé àíèìàöèè 

«Ïåòåðáóðã» (2003). Õóäîæåñòâåí-

íûé ðóêîâîäèòåëü ðîññèéñêîãî àíè-

íûé êîíñòðóêòîð, ñ ïîìîùüþ êîòîðîãî 

êàæäûé ìîæåò ñäåëàòü ñâîåãî àâàòàðà 

è ñ íèì èãðàòü. Îñåíüþ ìû ïëàíèðóåì 

çàïóñòèòü äðóãóþ èãðó ñ èíûìè ïåð-

ñîíàæàìè, øàðîíàâòàìè. Ýòî æàíð 

êîñìè÷åñêèõ ïðèêëþ÷åíèé. Åñëè íàøà 

èíòåðíåò-ïëîùàäêà «Ñìåøàðèêîâ» 

äëÿ ñòàðøèõ äîøêîëüíèêîâ — ìëàäøèõ 

øêîëüíèêîâ, òî ýòà èãðà óæå äëÿ äåòåé 

ïîñòàðøå, îò 8–10 äî 12 ëåò. 

– Áóäóò ëè, íà âàø âçãëÿä, âàøè 

þíûå çðèòåëè ñìîòðåòü òåëåâèäåíèå, 

êîãäà ñòàíóò âçðîñëûìè, è êàêèì îíî 

áóäåò? Áóäóò ëè îíè õîäèòü â êèíî è 

÷èòàòü áóìàæíûå êíèãè?

– ×åì äàëüøå, òåì áîëüøå áóäóò 

ñìîòðåòü ëþáîå âèäåî â èíòåðàêòèâ-

íîì âàðèàíòå. Òåëåâèäåíèå ñòàíåò 

òåëåâèçèîííûì èíòåðíåòîì, îíî áóäåò 

íèøåâûì: çàõîòåë, âûáðàë, çàêàçàë. 

Ëèíåéíûé, òóïîé ôîðìàò ïàññèâíîãî 

ñìîòðåíèÿ î÷åíü ðåçêî óéäåò â áëè-

æàéøèå 7–10 ëåò. Â ýòîì ñìûñëå 

ñòàðîå òåëåâèäåíèå ñåãîäíÿøíèå äåòè 

òî÷íî ñìîòðåòü íå áóäóò.

×òî æå êàñàåòñÿ êèíî, íî îíî 

ñåãîäíÿ æèâåò òîëüêî çà ñ÷åò ãðîìà-

äû ýêðàíà è ýôôåêòîâ — 3d, IMAX, 

ñóïåð çâó÷àíèÿ. Åñëè ïûòàòüñÿ îïðå-

äåëèòü ýòîò ôîðìàò ðàçâëåêàòåëüíîãî 

èñêóññòâà, òî ñîâðåìåííîå êèíî — 

ñêîðåå êèíîöèðê, àòòðàêöèîí. Âîñ-

ïðîèçâåñòè ýòî äîìà íåâîçìîæíî: 

ñîîòíîøåíèå ìàñøòàáîâ ýêðàíà è 

÷åëîâå÷åñêîãî òåëà â êèíî ñîâåðøåí-

íî èíûå. Â òàêîå êèíî õîäèòü áóäóò, à 

ìàöèîííîãî ïðîåêòà «Ñìåøàðèêè» 

(2003, ÑÒÑ).

×èòàë ëåêöèîííûå êóðñû ïî 

òåîðèè è ïðàêòèêå àíèìàöèîí-

íîãî êèíî â óíèâåðñèòåòàõ ÑØÀ, 

Ãîëëàíäèè, Ãåðìàíèè. Èçäàòåëü 

àëüìàíàõà «Àíèìàòîãðàôè÷åñêèå 

çàïèñêè». Ñîñòàâèòåëü ñáîðíèêà 

òåîðåòè÷åñêèõ ñòàòåé ïî ìóëüòèïëè-

êàöèè «Ïðîáëåìû õóäîæåñòâåííîãî 

ñèíòåçà» (1985), àâòîð ñòàòåé ïî 

ñåìèîòèêå ëèòåðàòóðû, òåàòðà è 

êèíî, îïóáëèêîâàííûõ â Ðîññèè è çà 

ðóáåæîì.



äðóãîå êèíî, àâòîðñêîå, óéäåò íà äî-

ìàøíèå ýêðàíû. 

Åñëè ãîâîðèòü î òîì, áóäóò ëè äåòè 

÷èòàòü, òî òàêîé îáúåì ïèñüìåííî-

ñòè, êîòîðûé ñåãîäíÿøíèå ïîäðîñòêè 

ïåðåëîïà÷èâàþò ÷åðåç èíòåðíåò, îíè 

íèêîãäà íå ïåðåëîïà÷èâàëè ÷åðåç êíè-

ãè. Ïèøóò îíè òîæå çíà÷èòåëüíî áîëü-

øå, ÷åì ïðåæäå. Áóäóò ëè îíè ÷èòàòü 

íà áóìàãå? Â ïðèíöèïå, ýòî íå òàê óæ è 

âàæíî. Äðóãàÿ ñòîðîíà äåëà — êà÷åñòâî 

òîãî, ÷òî îíè ÷èòàþò è ïèøóò. ß çàìå-

òèë îäíó çàðîæäàþùóþñÿ òåíäåíöèþ 

ñðåäè ïîäðîñòêîâ è þíîøåé. Ñåãîäíÿ 

áûòü ìîäíûì è ïðîäâèíóòûì — ýòî 

áûòü ãðàìîòíûì è óìåþùèì ýôôåê-

òíî, ýëåãàíòíî, õóäîæåñòâåííî ïèñàòü. 

Èñêóññòâî ïèñüìà — belle lettre — ñíîâà 

âîñòðåáîâàíî. Ðàçóìååòñÿ, ýòî îñòà-

åòñÿ íåêèì èäåàëîì, ïîòîìó ÷òî ìàëî 

êòî ñåãîäíÿ ýòî ìîæåò. Äàëåå âîïðîñ 

ê ïðåïîäàâàíèþ ëèòåðàòóðû â øêîëå. 

Îíî ñâîäèòñÿ ê ÷òåíèþ òåêñòîâ, â òî 

âðåìÿ êàê ðÿäîì (â òàêîì æå îáúåìå) ñ 

÷òåíèåì òåêñòîâ äîëæíî ñòîÿòü îá-

ó÷åíèå èñêóññòâó ïèñàòü òåêñòû. Âîâñå 

íå îáÿçàòåëüíî çíàòü, ÷òî òàêîå ìåòà-

ôîðà, íî óìåíèå ê ìåñòó åå óïîòðåáèòü 

â ðàçâåðíóòîì ïðåäëîæåíèè ñîâðå-

ìåííîìó ÷åëîâåêó íóæíî. Â øêîëüíîì 

ïðåïîäàâàíèè ëèòåðàòóðû ýòî ñåãîäíÿ 

ïîëíîñòüþ îòñóòñòâóåò. Ýòó ïðîáëåìó 

èíòåðíåò ñåãîäíÿ è âûÿâëÿåò. 

– «Ñìåøàðèêè» — èäåàëüíîå 

ñåìåéíîå êèíî, â êîòîðîì êàæäîå 

ïîêîëåíèå óâèäèò ÷òî-òî ñâîå, è åãî 

äåéñòâèòåëüíî ìîæíî ñìîòðåòü âñåé 

ñåìüåé. Åñòü òî÷êà çðåíèÿ, ÷òî ñå-

ìåéíûå ñâÿçè ñåãîäíÿ ðóøàòñÿ, äåòè 

óõîäÿò â èíòåðíåò, íàðàñòàåò öèôðîâîé 

ðàçðûâ, à âñëåä çà íèì — è ÷åëîâå÷å-

ñêèé. Ýòî ïðàâäà? Èìååò ëè ñåìåéíîå 

êèíî êàêèå-òî ïåðñïåêòèâû â áóäóùåì 

èëè ýòî óìèðàþùèé æàíð?

– Ñåìåéíîå êèíî ñàìî ïî ñåáå íå 

èìååò öåííîñòè, öåííîñòü èìåþò ñå-

ìåéíûå ñâÿçè, ÷åëîâå÷åñêèå îòíîøå-

íèÿ, êîòîðûå äåéñòâèòåëüíî ðóøàòñÿ. 

Íàñêîëüêî ýòî ñâÿçàíî ñ öèôðîâûì 

ðàçðûâîì — áîëüøîé âîïðîñ. ß çíàþ 

ïðèìåðû, êîãäà âñå ÷ëåíû ñåìüè, è 

ñàìûå ñòàðøèå, è ñàìûå ìàëåíüêèå, 

äåëàþò âìåñòå ïðîåêòû â èíòåðíåòå. 

Âîïðîñ âîò â ÷åì: åñòü ëè â èíòåðíåòå 

ôîðìàòû ñîâìåñòíîãî âðåìÿïðåïðî-

âîæäåíèÿ — êàê ýòî áûëî êîãäà-òî íà 

òåëåâèäåíèè (ñåìåéíûå âèêòîðèíû 

è ïîäîáíûå ôîðìû). «Ðóäèìåíòîì» 

òàêîãî ôîðìàòà îñòàëàñü ïåðåäà-

÷à «Ïîêà âñå äîìà». Â ïðèíöèïå æå 

ìåäèéíûõ èíñòðóìåíòîâ äëÿ âîññòà-

íîâëåíèÿ ñåìåéíûõ ñâÿçåé äîâîëüíî 

ìíîãî. Î÷åíü ïåðñïåêòèâíû èíòå-

ðàêòèâíûå øîó, â êîòîðûõ ó÷àñòâóåò 

âñÿ ñåìüÿ è èõ ñìîòðÿò âñåé ñåìüåé. 

Ìåäèàôîðìàòû, íàïðàâëåííûå íà 

âîññòàíîâëåíèå ñåìåéíûõ ñâÿçåé, 

èìåþò î÷åíü áîëüøèå ïåðñïåêòèâû: ñ 

îäíîé ñòîðîíû, ãîñóäàðñòâà ïîíèìàþò, 

÷òî îíè êðàéíå âàæíû, è äàþò íà ýòî 

ñðåäñòâà, ñ äðóãîé — õîðîøåå êà÷å-

ñòâåííîå ñåìåéíîå êèíî èìååò î÷åíü 

áîëüøîé ðåéòèíã. Ìóëüòèïëèêàöèÿ çà-

íèìàåò â ñåìåéíûõ ôîðìàòàõ îñîáîå 

ìåñòî, ïîòîìó ÷òî åå ëþáÿò è äåòè, 

è âçðîñëûå. «Ñìåøàðèêè», êàê íàì 

êàæåòñÿ, áóäóò ñìîòðåòü åùå ëåò 40. 

Ýòî íå òàêîé óæ íåîáû÷àéíûé óñïåõ — 

«Íó, ïîãîäè!» äåòè ñ óäîâîëüñòâèåì 

ñìîòðÿò óæå áîëåå ïîëóâåêà. Î÷åíü 

âîñòðåáîâàíà ñåãîäíÿ è ñåìåéíàÿ êî-

ìåäèÿ. Íàøà êîìåäèÿ äîëæíà äîãîíÿòü 

Ãîëëèâóä, ãäå óìåþò ñíèìàòü ôèëüìû 

òîíêèå, èðîíè÷íûå, ïðîôåññèîíàëüíî 
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Íà âîïðîñ, ãîòîâ ëè ðåáåíîê ê ñâîáîäå, îòâåò 
î÷åíü ïðîñòîé: íå ãîòîâ. ×åëîâåê íèêîãäà íå ãîòîâ, 
êîãäà îí âõîäèò â ñâîáîäó.
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Ìåäèàôîðìàòû, íàïðàâëåííûå íà 
âîññòàíîâëåíèå ñåìåéíûõ ñâÿçåé, èìåþò 
î÷åíü áîëüøèå ïåðñïåêòèâû: ñ îäíîé ñòîðîíû, 
ãîñóäàðñòâà ïîíèìàþò, ÷òî îíè êðàéíå âàæíû, 
è äàþò íà ýòî ñðåäñòâà, ñ äðóãîé — õîðîøåå 
êà÷åñòâåííîå ñåìåéíîå êèíî èìååò î÷åíü 
áîëüøîé ðåéòèíã.
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ñäåëàííûå è îáÿçàòåëüíî èìåþùèå 

âíóòðåííþþ ïîäâîäêó ê ñìûñëîâî-

ìó ôèíàëó, ê ìîðàëè. Äëÿ íàøåé æå 

êîìåäèè ïîêà ñàìàÿ áîëüøàÿ ïðîáëå-

ìà — áûòü äîáðîé. 

– À êàê âû ñàìè äëÿ ñåáÿ îáúÿñíÿåòå 

óñïåõ «Ñìåøàðèêîâ»? Ïî÷åìó èìåííî 

ýòè õàðàêòåðû è èìåííî ýòè èñòîðèè 

òàê íàñ çàõâàòûâàþò?

– Íà÷íåì ñ òîãî, ÷òî ñìåøàðèêè 

èìåþò î÷åíü ïðîñòóþ ôîðìó, â îñíî-

âå êîòîðîé êðóã. Äëÿ äåòåé ýòî î÷åíü 

çäîðîâî, ïîòîìó ÷òî ýòî ïðîñòî ñäåëàòü. 

Äåòÿì î÷åíü âàæåí óñïåõ: ÿ íàðèñî-

âàë — è ïîëó÷èëîñü. Ïðè÷åì óñïåõ (ïî-

õîæå — íåïîõîæå) îíè ñàìè îùóùàþò. ß 

áûë ñâèäåòåëåì òîãî, êàê ìàìà ïîêàçà-

ëà ðåáåíêó, êàê ëåãêî ðèñîâàòü ñìåøà-

ðèêîâ — è âñå, îí ðèñóåò èõ äåñÿòêàìè, 

ïîòîìó ÷òî îí óìååò èõ ðèñîâàòü. Ýòî 

÷òî êàñàåòñÿ èçîáðàçèòåëüíîãî ðåøå-

íèÿ. ×òî êàñàåòñÿ õàðàêòåðîâ, òî íå âñå 

îñîçíàþò, ÷òî ñìåøàðèêè — îäíîâðå-

ìåííî êîìàíäà è ñåìüÿ. Êîìàíäà îíè 

ïîòîìó, ÷òî ó íèõ ó âñåõ ïðèÿòåëüñêèå 

îòíîøåíèÿ, à ñåìüÿ ïîòîìó, ÷òî åñòü 

ñàìûå ñòàðøèå (Êàð Êàðû÷, Êîïàòû÷), 

åñòü âçðîñëûå è åñòü ìàëûøíÿ. Õàðàê-

òåðû çàäóìàíû ñëîæíûìè, à ðàç õàðàê-

òåðû ñëîæíûå, òî ïîëó÷èëèñü è ñëîæ-

íûå èñòîðèè. Â ñöåíàðíîé èíñòðóêöèè 

ê «Ñìåøàðèêàì» íàïèñàíî: èñòîðèÿ 

äîëæíà áûòü èíòåðåñíîé äëÿ âçðîñëûõ 

è ïîíÿòíîé äëÿ äåòåé. È ìíîãèå âçðîñ-

ëûå ãîâîðèëè ìíå, ÷òî èì èíòåðåñíû 

èñòîðèè ñìåøàðèêîâ. Ìû ðàçâåðíóëè 

ñàìûå ðàçíûå ñèòóàöèè âñåâîçìîæíûõ 

æèçíåííûõ îòíîøåíèé. Ñ ýòîé òî÷êè 

çðåíèÿ «Ñìåøàðèêîâ» ìîæíî íàçâàòü 

ýíöèêëîïåäèåé ñåìåéíîé æèçíè. Âñå 

èñòîðèè è ñþæåòû äîñòàòî÷íî òî÷íî 

íàïèñàíû, âñå ìû èõ çíàåì ïî æèçíè. 

Â ýòîì ïðåæäå âñåãî çàñëóãà íàøèõ 

ñöåíàðèñòîâ, îíè áîëüøèå ìîëîäöû, 

÷òî íàïèñàëè òàêèå èñòîðèè â òàêîì 

êîëè÷åñòâå.

– Ãîâîðÿò, ÷òî ñåãîäíÿøíèå äåòè 

ðàíî ðàçâèâàþòñÿ èíòåëëåêòóàëüíî, íî 

èì íå õâàòàåò ýìîöèîíàëüíîãî ðàç-

âèòèÿ, îïûòà ÷åëîâå÷åñêèõ âçàèìîîò-

íîøåíèé.  Â ýòîì ñìûñëå «Ñìåøàðèêè» 

äåëàþò î÷åíü âàæíîå äåëî. À êàêèå 

åñòü åùå, êðîìå èñêóññòâà, ñïîñîáû 

ñäåëàòü ðàçâèòèå äåòåé áîëåå ãàð-

ìîíè÷íûì, ÷òîáû îíè âûðîñëè áîëåå 

ñ÷àñòëèâûìè?

– Æóðíàëèñòû âíîñÿò ñâîþ ëåïòó â 

óïðîùåíèå íàøåãî îáùåñòâà è ñâîåé 

ïñèõîëîãè÷åñêîé íàèâíîñòüþ ïîäïè-

òûâàþò ñòåðåîòèïû ðîäèòåëåé. Ïñè-

õîëîãè æå ãîâîðÿò, ÷òî íå íàäî äåëàòü 

ðàçâèòèå äåòåé ãàðìîíè÷íûì, îíî 

äîëæíî áûòü æèâûì. À æèçíü — ýòî 

òî ãàðìîíèÿ, òî êîíôëèêò, òî ñòðàäà-

íèå. Òî åñòü íà ñàìîì äåëå ïðîáëåìà 

â òîì, ÷òîáû ñäåëàòü ðàçâèòèå áîëåå 

ðàçíîñòîðîííèì, áîëåå äèíàìè÷íûì, 

áîëåå ÷åëîâå÷íûì, ÷òîáû îïûò îáùå-

íèÿ äåòåé ñ ðîäèòåëÿìè è ðîäèòåëåé 

ñ äåòüìè áûë òàêèì æå ìîùíûì, êàê 

èñêóññòâî. Íàäî ñòðåìèòüñÿ íå ê òîìó, 

÷òîáû äåòè âûðîñëè áîëåå ñ÷àñòëèâû-

ìè, à áîëåå øèðîêèìè, áîëåå ãëóáîêè-

ìè ëþäüìè, áîëåå òî÷íî ïîíèìàþùè-

ìè, çà÷åì îíè æèâóò, ïîíèìàþùèìè 

ñîáñòâåííûå òðàãåäèè è áîëÿ÷êè, 

÷òîáû îíè óìåëè ó÷èòüñÿ íà ñîáñòâåí-

íûõ îøèáêàõ.

Òåïåðü î òîì, ÷òî äåëàòü. Ïðåæäå 

âñåãî, ðîäèòåëè äîëæíû îòíîñèòüñÿ 

ê äåòÿì êàê ê ðàâíîïðàâíûì ëþäÿì. 

Ãëàâíîå — ýòî ÷åëîâå÷åñêèå, íåæ-

íûå, ëþáÿùèå îòíîøåíèÿ ðîäèòåëåé 

ê äåòÿì. Äåòè âûíóæäåíû ëþáèòü 

ðîäèòåëåé, à âîò ñî ñòîðîíû ðîäèòåëåé 

ïñèõîëîãè÷åñêèå îòíîøåíèÿ çà÷à-

ñòóþ íå ðàññìàòðèâàþòñÿ êàê âàæíûå. 

Ãàðêíóòü, ïîâûñèòü ãîëîñ íà ðåáåíêà, 

äåìîíñòðèðîâàòü ïðè ðåáåíêå íà-

ïðÿæåííûå îòíîøåíèÿ ìåæäó ðîäè-

òåëÿìè — ýòî ñ÷èòàåòñÿ íîðìîé. À ðàç 

òàê, òî íèêàêîãî èñêóññòâà íå õâàòèò, 

÷òîáû ñäåëàòü ðåáåíêà èç òàêîé ñåìüè 

îòêðûòûì ìèðó, ñáàëàíñèðîâàííî 

÷åëîâå÷íûì. Èñêóññòâî — ýòî ïîëòî-

ðû ïðîìèëëå ïî îòíîøåíèþ êî âñåìó 

òîìó, ÷òî ìîæåò âîçäåéñòâîâàòü íà 

äåòåé.
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– Äåòè ñîöèàëèçèðóþòñÿ â èíòåð-

íåòå — íî íå òîëüêî â íåì. ×òî ñàìîå 

âàæíîå äëÿ ñîöèàëèçàöèè ðåáåíêà è 

êàêîå ìåñòî, íà âàø âçãëÿä,  çàíèìàåò â 

ýòîé èåðàðõèè èíòåðíåò?

– Ñåãîäíÿ ó ìëàäøèõ øêîëüíèêîâ 

ðîäèòåëè òî÷íî íå çàíèìàþò ïåðâîå 

ìåñòî ñðåäè ó÷àñòíèêîâ ñîöèàëèçàöèè 

ðåáåíêà. Íà ïåðâîì ìåñòå ñâåðñò-

íèêè, íà âòîðîì — ìåäèà, ðîäèòåëè 

íà ïî÷åòíîì òðåòüåì ìåñòå. Ãäå äåòè 

âñòðå÷àþò ñâåðñòíèêîâ? Ïðåæäå âñåãî 

â øêîëå, â êëàññå. Íî íåëüçÿ çàáûâàòü, 

÷òî àòìîñôåðó êëàññà â çíà÷èòåëüíîé 

ìåðå ôîðìèðóþò ïåäàãîãè. Òî÷íåå, 

àòìîñôåðà ôîðìèðóåòñÿ ñïîíòàííî 

äåòüìè, íî äåòè ëþáÿò ïåðåíèìàòü òîò 

îáðàç, êîòîðûé èì íðàâèòñÿ. Èìåííî 

ïîýòîìó îáðàç ó÷èòåëÿ íåâåðîÿòíî 

âàæåí. Øêîëà îáúÿâëÿåò, ÷òî îíà íå 

ãëàâíûé ó÷àñòíèê ñîöèàëèçàöèè è âîñ-

ïèòàíèÿ ðåáåíêà, ïîòîìó ÷òî ãëàâíîå — 

ýòî ñåìüÿ. Íî ïðåäñòàâüòå ñèòóàöèþ: â 

êëàññå öàðèò ïîëóêîëîíèÿ, ïîëóäåòäîì, 

à ó÷èòåëü ðàññêàçûâàåò ïðî Òàòüÿíó 

Ëàðèíó èëè ñòîëèöó Ýêâàäîðà. Åñëè òàê 

ïðîèñõîäèò, ìû òåðÿåì ìíîãî î÷åíü 

âàæíûõ ó÷àñòíèêîâ ñîöèàëèçàöèè. 

Âîîáùå, äëÿ ñîöèàëèçàöèè âàæíû 

âñå îêðóæàþùèå ðåáåíêà ëþäè, íî â 

îñîáåííîñòè èç êðóãà ñâåðñòíèêîâ. Íà 

ìåíÿ ëè÷íî îêàçàëè îãðîìíîå âëèÿ-

íèå òðè äåâî÷êè èç ìîåãî êëàññà. È íå 

ïîòîìó, ÷òî ÿ áûë â íèõ âëþáëåí. Ìîÿ 

ñåìüÿ ïåðååõàëà â Ðèãó, â 9 êëàññå ÿ 

ïðèøåë â íîâóþ øêîëó. È êîãäà ìîÿ 

îäíîêëàññíèöà íà óðîêå ëèòåðàòóðû 

ïðî÷ëà «Îáñòàíîâî÷êó» Ñàøè ×åð-

íîãî — ýòî â 60-å ãîäû!– òî ÿ, ìîæíî 

ñêàçàòü, ïåðåñîöèàëèçèðîâàëñÿ, ñòàë 

ñîâñåì äðóãèì.

Èíòåðíåò èãðàåò ñåãîäíÿ î÷åíü 

âàæíóþ ðîëü â ñîöèàëèçàöèè, ïîòîìó 

÷òî äåòè ñ÷èòàþò ýòó ñðåäó ñâîèì äî-

ìîì, òî÷íåå, ñâîåé óëèöåé, è îíè â íåé 

î÷åíü àêòèâíû. Ýòî ïñèõîëîãè÷åñêè 

áåçîïàñíàÿ äëÿ ðåáåíêà ñðåäà, ïî-

òîìó ÷òî îí çíàåò: çà ñâîè ñâîáîäíûå 

äåéñòâèÿ åìó íå äîñòàíåòñÿ òóò æå ïî 

óøàì îò íàõîäÿùåãîñÿ ðÿäîì âçðîñ-

ëîãî. Íî äàëüøå âîçíèêàåò ïðîáëåìà 

ñâîáîäû. Èíòåðíåò äàåò îáùåñòâåííóþ 

ñâîáîäó ðåáåíêó î÷åíü ðàíî. Ãîòîâ ëè 

îí ê ýòîìó? Ó íàñ ñðàçó íà÷èíàåòñÿ 

íûòüå: «Îé, íå ãîòîâ». Ðàçóìååòñÿ, 

äîëæíà áûòü îáåñïå÷åíà áåçîïàñíîñòü 

ðåáåíêà îò íåæåëàòåëüíûõ âçðîñ-

ëûõ. Íî íà âîïðîñ, ãîòîâ ëè ðåáåíîê 

ê ñâîáîäå, îòâåò î÷åíü ïðîñòîé: íå 

ãîòîâ. ×åëîâåê íèêîãäà íå ãîòîâ, êîãäà 

îí âõîäèò â ñâîáîäó, íî åñëè ÷åëîâåê 

íå âîéäåò â ñâîáîäó, íå íàáüåò ñâîèõ 

øèøåê, íå ïðèîáðåòåò ñâîåãî îïûòà, 

òî êàê îí áóäåò â ýòîé ñâîáîäå æèòü? 

Òàêèì îáðàçîì, èíòåðíåò íåâåðîÿòíî 

âàæåí äëÿ âíóòðåííåãî îñâîáîæäåíèÿ 

ðåáåíêà, êîòîðîå òóò æå òðåáóåò îò íåãî 

îòâåòñòâåííîñòè.

– ×òî âû ìîæåòå ñêàçàòü î ñåãîä-

íÿøíèõ äåòÿõ — ñàìûõ ìëàäøèõ âàøèõ 

çðèòåëÿõ. Îíè äåéñòâèòåëüíî äðóãèå, 

êàê î íèõ ãîâîðÿò? È åñëè äà, òî â ÷åì 

îíè äðóãèå?

– Åñëè âçðîñëûå, âîñïèòûâàþùèå 

äåòåé, ñòàëè çà ýòè 10 ëåò òåõíîëîãè÷å-

ñêîãî ñêà÷êà êà÷åñòâåííî äðóãèìè — ïî 

îùóùåíèþ ñâîáîäû è ñâîèõ âîçìîæ-

íîñòåé, òî èõ äåòè ñòàíîâÿòñÿ äðóãèìè 

â êâàäðàòå, îíè èäóò äàëüøå. Äåòè 

ðàñêðåïîùåííûõ ðîäèòåëåé ñòàíîâÿòñÿ 

åùå áîëåå ìîáèëüíûìè, ïîäâèæíûìè, 

àëåðòíûìè. Âìåñòå ñ òåì ïîÿâëÿþòñÿ 

è íîâûå ïðîáëåìû è íåäîñòàòêè — íå-

õâàòêà äèñöèïëèíû, âíèìàòåëüíîñòè, 

áåøåíàÿ àêòèâíîñòü, âîçìîæíî, ãèïåð-

àêòèâíîñòü. Ìû âèäèì ðåçêèå èç-

ìåíåíèÿ â äåòÿõ, ïîýòîìó, âîçìîæíî, 

ïîêîëåíèÿì ñëîæíî áóäåò âçàèìîäåé-

ñòâîâàòü. Ïðåîäîëåâàòü ýòó ñëîæíîñòü 

ìîæíî î÷åíü îòêðûòûì ÷åëîâå÷åñêèì 

îòíîøåíèåì ñòàðøèõ ê ìëàäøèì. Òîãäà 

è ìëàäøèå áóäóò òàê æå îòíîñèòüñÿ 

ê ñòàðøèì. Íî ñàìûé áîëüøîé ðàç-

ðûâ ïðîõîäèò íå ìåæäó ïîêîëåíèÿìè, à 

ìåæäó ðàçíûìè ñåìüÿìè. Ýòî âíóòðè-

ïîêîëåí÷åñêèé ðàçðûâ ìåæäó áîëåå 

ðàçâèòûìè è îòñòàþùèìè. Ìåæäó 

äåòüìè ýòîò ðàçðûâ áóäåò âñå áîëüøå è 

áîëüøå óâåëè÷èâàòüñÿ.
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Â 13–16 ëåò ÷åëîâåê íà÷èíà-

åò àêòèâíî èñêàòü ñâîå ìåñòî ñðåäè 

äðóãèõ ëþäåé, ïîýòîìó îáùåíèå êàê 

ñïîñîá ïîèñêà ýòîãî ìåñòà ñòàíîâèòñÿ 

åãî âåäóùåé äåÿòåëüíîñòüþ. Ïðîâîäÿ 

â èíòåðíåòå åæåäíåâíî ïî íåñêîëü-

êî ÷àñîâ — äîìà, â øêîëå, íà óëèöå 

÷åðåç òåëåôîí — ïîäðîñòêè àêòèâíî 

îáùàþòñÿ. À òóò âîçìîæíîñòåé ñòîëü-

êî, ÷òî òðóäíî äàæå èõ ïåðå÷èñëèòü… 

Âèðòóàëüíûé ìèð ðàçðàñòàåòñÿ êàê 

íà äðîææàõ — êîììóíèöèðîâàòü ìîæ-

íî áåñêîíå÷íî — ïîäðîñòêè çàâîäÿò 

«óþòíûå æåæåøå÷êè», ñîçäàþò ïðîôè-

ëè â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ, äàâíî îñâîèëè 

ICQ, îñâàèâàþò ñêàéï, òâèòòåð, çàíîñÿò 

ñòðàíè÷êè â favourites, îáìåíèâàþòñÿ 

ññûëêàìè ïîñðåäñòâîì BKîíòàêòå è 

Facebook, ñèäÿò íà òåìàòè÷åñêèõ ôî-

ðóìàõ, âçàèìîäåéñòâóþò äðóã ñ äðóãîì 

â âèðòóàëüíûõ ìèðàõ, ìíîãîïîëüçîâà-

òåëüñêèõ ðîëåâûõ îíëàéí-èãðàõ... Òàêèì 

îáðàçîì, èíòåíñèâíîñòü êîììóíèêàöèè 

âîçðàñòàåò.

Îáùåíèå â âèðòóàëüíîì ìèðå èìååò 

ñâîè îñîáåííîñòè, êîòîðûå îïðåäåëÿ-

þòñÿ ðÿäîì õàðàêòåðèñòèê èíòåðíåòà. 

Âàæíîå çíà÷åíèå çäåñü èìåþò: äîñòóï-

íîñòü, ìîçàè÷íîñòü, òðàíñãðàíè÷íîñòü 

è àíîíèìíîñòü (ñåãîäíÿ, ñêîðåå, óæå 

èëëþçîðíàÿ) â ñåòè, âîçðîñøåå çíà÷å-

íèå îòäåëüíîãî èíäèâèäà è ïåðñîíàëè-

çàöèÿ ïîëüçîâàíèÿ èíòåðíåòîì, ñâîáî-

äà âûáîðà, ðàçâèâàþùàÿñÿ îñîáåííàÿ 

êîììóíèêàòèâíàÿ êóëüòóðà. Ýòè õàðàê-

òåðèñòèêè â ñâîþ î÷åðåäü 
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Îíè äðóãèå?
Êàêèå èçìåíåíèÿ ïðîèñõîäÿò ñ ñîâðåìåííûìè äåòüìè 
ïîä âëèÿíèåì òåõíîëîãè÷åñêîãî áóìà? Ýòîò âîïðîñ åùå 
íå èçó÷åí äî êîíöà, íî íåêîòîðûå òåíäåíöèè óæå ìîæíî 
íàçâàòü
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 Ñ êàæäûì ãîäîì äåòè è ïîäðîñòêè âñå áîëüøå âðåìåíè 
ïðîâîäÿò â èíòåðíåòå. Ïî äàííûì èññëåäîâàíèÿ Ôîíäà 
Ðàçâèòèÿ Èíòåðíåò (2013 ã.), â ñðåäíåì 89% ðîññèéñêèõ 
äåòåé 12–17 ëåò, ïîëüçóþùèõñÿ èíòåðíåòîì, âûõîäÿò â ñåòü 
êàæäûé äåíü èëè ïî÷òè êàæäûé äåíü â ëþáîå âðåìÿ è â ëþáîì 
ìåñòå, ãäå åñòü òàêàÿ âîçìîæíîñòü. Ïî ñðàâíåíèþ ñ äàííûìè 
2010 ãîäà ÷èñëî òàêèõ ïîäðîñòêîâ óâåëè÷èëîñü. Îòìåòèì, 
÷òî åæåäíåâíî ïîëüçóåòñÿ èíòåðíåòîì ëèøü ïîëîâèíà âñåõ 
îïðîøåííûõ âçðîñëûõ — ðîäèòåëåé ïîäðîñòêîâ (50%). 
Äåòè îòäàþò èíòåðíåòó ãîðàçäî áîëüøå âðåìåíè, ÷åì èõ 
ðîäèòåëè. Òðåòü âçðîñëûõ â áóäíè è êàæäûé ÷åòâåðòûé â 
âûõîäíûå ìåíüøå ÷àñà íàõîäÿòñÿ îíëàéí. Ïîäðîñòêîâ, 
ïðîâîäÿùèõ â ñåòè íå ÷àñû, à ìèíóòû, â òðè ðàçà ìåíüøå, ÷åì 
èõ ðîäèòåëåé — ýòî òîëüêî êàæäûé äåñÿòûé ðåáåíîê. Êàæäûé 
äåñÿòûé ïîäðîñòîê ïîëüçóåòñÿ èíòåðíåòîì 1–2 ðàçà â íåäåëþ, 
ðåæå áûâàþò îíëàéí ëèøü åäèíèöû. Â âûõîäíûå äíè îò 5 äî 
8 ÷àñîâ â èíòåðíåòå ïðîâîäèò êàæäûé øåñòîé øêîëüíèê è 
òîëüêî êàæäûé äâàäöàòü ïÿòûé âçðîñëûé. Êàê è òðè ãîäà íàçàä, 
ïîäðîñòêè ñêëîííû â áóäíèå äíè ïðîâîäèòü â ñåòè â ñðåäíåì 
1–3 ÷àñà, à â âûõîäíûå äíè âðåìÿ îíëàéí âîçðàñòàåò. Ïðè ýòîì 
âñå áîëüøå äåòåé ïðîâîäÿò íå ìåíåå 3 ÷àñîâ îíëàéí è â áóäíèå 
äíè: åñëè â 2010 ãîäó êàæäûé ÷åòâåðòûé ðåáåíîê ïðîâîäèë â 
ñåòè â áóäíè 3 ÷àñà è áîëåå, òî â 2013 — óæå êàæäûé òðåòèé. 
Âñå ýòè äàííûå ñâèäåòåëüñòâóþò î òîì, ÷òî âðåìÿ, ïðîâîäèìîå 
ïîäðîñòêàìè-ïîëüçîâàòåëÿìè èíòåðíåòà â ñåòè, ñòàíîâèòñÿ 
çíà÷èìîé ÷àñòüþ èõ ðàñïîðÿäêà äíÿ, à èíòåðíåò — òåì 
ôàêòîðîì, êîòîðûé îïðåäåëÿåò íîâûé îáðàç æèçíè. Ó÷èòûâàÿ 
âûñîêóþ èíòåíñèâíîñòü ïîòîêà èíôîðìàöèè è êîììóíèêàöèè â 
ïðîöåññå èíòåðíåò-ñåàíñîâ, íåëüçÿ íåäîîöåíèâàòü èõ âëèÿíèå 
íà ïñèõè÷åñêîå ðàçâèòèå è ôîðìèðîâàíèå ëè÷íîñòè ðåáåíêà. 
Èòàê, êàêèå æå îíè — íàøè öèôðîâûå äåòè?

Àâòîð:
Ãàëèíà Ñîëäàòîâà, 
÷ëåí-êîððåñïîíäåíò ÐÀÎ, 
äîêòîð ïñèõîëîãè÷åñêèõ íàóê, 
ïðîôåññîð
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Ïðåäñòàâèòåëè öèôðîâîé ãåíåðàöèè 

ñóùåñòâåííî îòëè÷àþòñÿ îò òåõ, êòî 

õîäèë â øêîëó 10–15 ëåò íàçàä. 5–6 

÷àñîâ â äåíü â ñåòè â èíòåíñèâíîì èí-

ôîêîììóíèêàöèîííîì ïîòîêå òàêæå íå 

ïðîõîäÿò áåññëåäíî, êàê è 5–6 óðîêîâ 

â øêîëå. Âîçðàñò èíòåðíåò-ïîëüçîâà-

òåëåé ñíèæàåòñÿ, äîøêîëüíèêè àêòèâíî 

äîãîíÿþò ñòàðøèõ áðàòüåâ è ñåñòåð. È 

÷åì ðàíüøå ýòîò ïðîöåññ íà÷èíàåòñÿ, 

òåì î÷åâèäíåå òî, ÷òî èçìåíåíèÿ ïðî-

èñõîäÿò êàðäèíàëüíûå: ó äåòåé ìåíÿþò-

ñÿ âûñøèå ïñèõè÷åñêèå ïðîöåññû èëè 

ôóíêöèè: ìûøëåíèå, ïàìÿòü, âîñïðèÿ-

òèå, ðå÷ü, âíèìàíèå.

Èíòåðíåò äëÿ äåòåé, ðàíî è èíòåí-

ñèâíî íà÷èíàþùèõ èì ïîëüçîâàòüñÿ, 

âûñòóïàåò íîâûì êóëüòóðíûì îðóäèåì, 

îïîñðåäóþùèì ôîðìèðîâàíèå ó íèõ 

âûñøèõ ïñèõè÷åñêèõ ïðîöåññîâ. Ýòè 

ïðîöåññû, â ñîîòâåòñòâèè ñ êóëüòóðíî-

èñòîðè÷åñêîé òåîðèåé Ë.Ñ. Âûãîòñêîãî, 

ÿâëÿþòñÿ ñîöèàëüíûìè ïî ïðîèñ-

õîæäåíèþ: îíè íå çàäàíû ïðèðîäîé, à 

ôîðìèðóþòñÿ îáùåñòâîì è åãî êóëü-

òóðîé. Â ñâîþ î÷åðåäü, îíè îïîñðåäóþò 

è îôîðìëÿþò âñþ æèçíåäåÿòåëüíîñòü 

÷åëîâåêà. Åñëè äî ýïîõè íîâûõ èíôî-

êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé âûñøèå 

ïñèõè÷åñêèå ïðîöåññû ðàçâèâàëèñü â 

íåïîñðåäñòâåííîì ñîöèàëüíîì âçàè-

ìîäåéñòâèè âçðîñëîãî è ðåáåíêà, ñàìèõ 

äåòåé ìåæäó ñîáîé, òî ñåãîäíÿ èíòåðíåò 

êàê êóëüòóðíîå îðóäèå â çíà÷èòåëüíîé 

ñòåïåíè îïîñðåäóåò òàêîå âçàèìîäåé-

ñòâèå. Â ðåçóëüòàòå îíî ìîæåò ïðîèñ-

õîäèòü â äðóãîé ôîðìå, ëîãèêå, ñòåïåíè 

èíòåíñèâíîñòè è äàâàòü ðåçóëüòàò, ïî 

ñóòè, äðóãîé â ñðàâíåíèè ñ òåì, ê ÷åìó 

ñòðåìèòñÿ òðàäèöèîííîå îáó÷åíèå.

Ðàññìîòðèì íåêîòîðûå âåêòîðû èç-

ìåíåíèé, ñâÿçàííûõ ñ âûñøèìè ïñèõè-

÷åñêèìè ôóíêöèÿìè. 

Ïàìÿòü. Ó äåòåé, àêòèâíî ïîëü-

çóþùèõñÿ ïîèñêîâûìè ñèñòåìàìè 

èíòåðíåòà, ïî-äðóãîìó íà÷èíàåò 

ôóíêöèîíèðîâàòü ïàìÿòü: â ïåðâóþ 

î÷åðåäü çàïîìèíàåòñÿ íå ñîäåðæàíèå 

êàêîãî-ëèáî èñòî÷íèêà èíôîðìàöèè â 

ñåòè, à ìåñòî, ãäå ýòà èíôîðìàöèÿ íà-

õîäèòñÿ, à åùå òî÷íåå «ïóòü», ñïîñîá, 

êàê äî íåå äîáèðàòüñÿ. Âçðîñëûå ñàìè 

ïîíåìíîãó ïåðåñòàþò çàïîìèíàòü 

òåëåôîíû, àäðåñà è äðóãóþ íåîáõîäè-

ìóþ åæåäíåâíî èíôîðìàöèþ, êîòîðàÿ 

ðàíüøå åñòåñòâåííî óäåðæèâàëàñü 

â íàøåé ïàìÿòè. À äåòè ñ ðîæäåíèÿ 

óæå æèâóò â öèôðîâîì ìèðå. Äîñòóï-

íîñòü ïðàêòè÷åñêè ëþáîé èíôîðìàöèè 

â ëþáîå âðåìÿ ñ ðàííåãî âîçðàñòà 

ìåíÿåò ñòðóêòóðó ìíåìîíè÷åñêèõ ïðî-

öåññîâ. Ïàìÿòü ñòàíîâèòñÿ íå òîëüêî 

«íåãëóáîêîé», íî è «êîðîòêîé». Ó äåòåé 

è ïîäðîñòêîâ ôîðìèðóþòñÿ, ïî ñóòè, 

äðóãîå çàïîìèíàíèå, äðóãàÿ ïàìÿòü, 

äðóãèå ìåõàíèçìû óäåðæàíèÿ èíôîð-

ìàöèè. 

Âíèìàíèå. Ñðåäíÿÿ ïðîäîëæèòåëü-

íîñòü êîíöåíòðàöèè âíèìàíèÿ, ïî 

ñðàâíåíèþ ñ òåì, ÷òî áûëî 10–15 ëåò 

íàçàä, óìåíüøèëàñü íå ïðîñòî â ðàçû, 

à â äåñÿòêè ðàç. Åñëè ïðåæäå ðåáåíîê 

íà óðîêå ìîã óäåðæèâàòü âíèìàíèå 

â òå÷åíèå 40 ìèíóò, è ýòî ñ÷èòàëîñü 

íîðìîé, òî ñåé÷àñ â êëàññå íà òàêóþ 

ñîñðåäîòî÷åííîñòü ñïîñîáíû áóêâàëü-

íî åäèíèöû. 

Âîñïðèÿòèå. Äåòè, ìíîãî âðåìåíè 

ïðîâîäÿùèå çà êîìïüþòåðîì, â èíòåð-

íåòå íà÷èíàþò èñïûòûâàòü òî, ÷òî íà-

Àìåðèêàíñêèå èññëåäîâàòåëè äîêàçûâàþò, ÷òî 
àêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå èíòåðíåòà âûçûâàåò 
ó ìîëîäåæè ïîâûøåíèå ñêîðîñòè ïñèõè÷åñêèõ 
ïðîöåññîâ è ñïîñîáñòâóåò ðàçâèòèþ íîâûõ 
íåéðîííûõ ñâÿçåé, â ñâÿçè ñ ÷åì äåëàåòñÿ âûâîä, 
÷òî íîâîå ïîêîëåíèå ñòàíîâèòñÿ óìíåå.
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çûâàåòñÿ äåïðèâàöèåé — îíè îãðàíè-

÷åíû â ïîëó÷åíèè ñåíñîðíûõ ñèãíàëîâ, 

ñâÿçàííûõ ñ îêðóæàþùèì èõ ìèðîì. 

Îùóùåíèå ìèðà ñòàíîâèòñÿ ìåíåå 

«÷óâñòâåííûì», ìåíåå òåëåñíûì. Ìî-

æåò ïðèòóïëÿòüñÿ âîñïðèÿòèå, íàïðè-

ìåð, çàïàõîâ, çâóêîâ ðåàëüíîãî ìèðà, 

äðóãèõ ïðîÿâëåíèé îêðóæàþùåé ñðåäû, 

âîçíèêíóòü áîÿçíü ïðèêîñíîâåíèé. 

Çäåñü ðå÷ü èäåò â òîì ÷èñëå îá îäíîì 

èç äðåâíèõ âèäîâ ÷óâñòâèòåëüíîñòè — 

ïðîòîïàòè÷åñêîé ÷óâñòâèòåëüíîñòè — 

îùóùåíèè ñâîåãî òåëà è åãî âîçìîæ-

íîñòåé, ÷òî ÿâëÿåòñÿ âàæíîé îñíîâîé 

âîñïðèÿòèÿ ñåáÿ êàê ñàìîñòîÿòåëüíîé 

ôèçè÷åñêîé ñóùíîñòè. Íåäîñòàòî÷íîå 

ðàçâèòèå ýòîãî âèäà ÷óâñòâèòåëüíîñòè 

âåäåò ê ñëîæíîñòÿì â ôîðìèðîâàíèè 

ñâîåãî ß. 

Ìûøëåíèå. Îñîáåííîñòè âíèìà-

íèÿ, à òàêæå ïðîöåññîâ âîñïðèÿòèÿ 

òåñíî ñâÿçàíû ñ øèðîêî îáñóæäàå-

ìûì ôåíîìåíîì «êëèïîâîãî ìûø-

ëåíèÿ». Ìàðøàëë Ìàêëþýí, òåîðåòèê 

ìåäèà, ïèñàë â ïðîøëîì âåêå î òîì, 

÷òî ìåäèà — ýòî íå ïðîñòî èíôîð-

ìàöèîííûå êàíàëû, ïîñòàâëÿþùèå 

ìàòåðèàë äëÿ íàøèõ ìûñëåé, îíè åùå 

ôîðìèðóþò íàøå ìûøëåíèå. Ôîð-

ìèðîâàíèå «êëèïîâîãî ìûøëåíèÿ» 

íà÷àëîñü çàäîëãî äî èíòåðíåòà — êàê 

ìèíèìóì êîãäà ó òåëåâèçîðà ïîÿâè-

ëîñü áîëüøîå êîëè÷åñòâî êàíàëîâ è 

âîçìîæíîñòü èõ ëåãêî ïåðåêëþ÷àòü. 

Îíî ïîñòðîåíî ñêîðåå íà âèçóàëüíûõ 

îáðàçàõ, ÷åì íà ëîãèêå è òåêñòîâûõ 

àññîöèàöèÿõ è ïðåäïîëàãàåò ïåðåðà-

áîòêó èíôîðìàöèè êîðîòêèìè ïîð-

öèÿìè. Î ñóùåñòâîâàíèè è îñîáåí-

íîñòÿõ «êëèïîâîãî ìûøëåíèÿ» ñïîðÿò 

ñ 1990-õ ãîäîâ, è íåêîòîðûìè èñ-

ñëåäîâàòåëÿìè îíî ðàññìàòðèâàåòñÿ 

êàê çàùèòíàÿ ðåàêöèÿ íà èíôîðìàöè-

îííóþ ïåðåãðóçêó. Ôåíîìåí «êëèïî-

âîãî ìûøëåíèÿ» — ãëàâíûé ïðèçíàê 

òîãî, ÷òî ìû ïåðåæèâàåì âàæíåéøèé 

ìîìåíò â íàøåé èíòåëëåêòóàëüíîé è 

êóëüòóðíîé èñòîðèè — ìîìåíò ïåðå-

õîäà îò îäíîé ìîäåëè ìûøëåíèÿ — ëè-

íåéíîé, ê äðóãîé, ñîâåðøåííî íà íåå 

íå ïîõîæåé — ñåòåâîé.

×òî «öèôðîâûå àáîðèãåíû» 

äåëàþò èíà÷å?

Àìåðèêàíñêèé ïðîñâåòèòåëü è 

ïåäàãîã Ìàðê Ïðåíñêè â íà÷àëå 

2000-õ ãîäîâ ïðèäóìàë óäà÷-

íîå îïðåäåëåíèå äëÿ òåõ äåòåé, 

êîòîðûå ðîäèëèñü â öèôðîâóþ 

ýïîõó è ñ ñàìîãî ðàííåãî âîçðàñ-

òà íà÷àëè èñïîëüçîâàòü èí-

ôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè. Ýòè 

äåòè ñóùåñòâåííî îòëè÷àþòñÿ îò 

òåõ ëþäåé, êîòîðûå âûðîñëè äî 

ýïîõè ìàññîâîãî ðàñïðîñòðàíå-

íèÿ òåõíîëîãèé è èíòåðíåòà. Òå 

ïîêîëåíèÿ, êîòîðûì ïðèøëîñü 

îñâàèâàòü öèôðîâóþ ñðåäó óæå â 

ñîçíàòåëüíîì âîçðàñòå, Ïðåíñêè 

íàçâàë «öèôðîâûìè èììèãðàí-

òàìè». ×åì æå îïðåäåëÿþòñÿ 

ðàçëè÷èÿ ìåæäó àáîðèãåíàìè è 

èììèãðàíòàìè? Ïðåæäå âñåãî, 

îáðàçîì æèçíè: àáîðèãåíû î÷åíü 

ìíîãîå äåëàþò îíëàéí, à ñëåäî-

âàòåëüíî, äåëàþò èíà÷å.

Â ñâîåé ðàáîòå 2004 ãîäà, 

îïóáëèêîâàííîé íà ñàéòå 

MarcPrensky.com, Ïðåíñêè ïî-

ïûòàëñÿ ñôîðìóëèðîâàòü ýòè 

ðàçëè÷èÿ. Ñòàòüÿ òàê è íàçûâà-

åòñÿ — «Öèôðîâûå àáîðèãåíû 

óõîäÿò â îíëàéí: ÷òî îíè äåëàþò 

èíà÷å áëàãîäàðÿ òåõíîëîãè-

ÿì è êàê îíè ýòî äåëàþò» (The 

Emerging Online Life of the Digital 

Native: What they do differently 

because of technology, and how 

they do it).

Â îòâåò íà ñâîé âîïðîñ Ïðåíñêè 

ïðèâîäèò ñïèñîê èç 18 ïî-

çèöèé: «öèôðîâûå àáîðèãåíû» 

èíà÷å êîììóíèöèðóþò, äåëÿòñÿ 

ñ äðóãèìè, ïðîäàþò è ïîêóïà-

þò, îáìåíèâàþòñÿ, çàíèìàþòñÿ 

òâîð÷åñòâîì, ïðîâîäÿò âñòðå÷è, 

êîëëåêöèîíèðóþò, êîîðäèíèðó-

þòñÿ, îöåíèâàþò äðóãèõ ëþäåé, 

èãðàþò, ó÷àòñÿ, èùóò èíôîðìà-

öèþ, àíàëèçèðóþò, ñîîáùàþò, 
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Â òî æå âðåìÿ â æèçíè öèôðî-

âîãî ïîêîëåíèÿ åñòü íåìàëî òàêîãî, 

÷òî îòíîñèòñÿ ê ÷èñëó ïðåèìóùåñòâ, 

îáðåòåííûõ â ýïîõó èíòåðíåòà. Âîçü-

ìåì, íàïðèìåð, çàãàäî÷íûé è îøå-

ëîìëÿþùèé ôåíîìåí äåòñêîé ìíîãî-

çàäà÷íîñòè, êîòîðûé òàêæå ñâÿçàí ñ 

ìûøëåíèåì. Íàì, âçðîñëûì, íå ðàç 

äîâîäèëîñü íàáëþäàòü òàêóþ êàðòèíó: 

ðåáåíîê, ñèäÿ çà êîìïüþòåðîì, îäíî-

âðåìåííî îáùàåòñÿ â ÷àòå, çàíèìàåòñÿ 

ïîèñêîì â ñåòè, ñêà÷èâàåò ìóçûêó, 

îòñëåæèâàåò îáíîâëåíèÿ ôðåíäëåíòû, 

ïåðèîäè÷åñêè ðàçãîâàðèâàåò ïî ñêàéïó, 

ñëóøàåò ìóçûêó èç ïëåéåðà, ïûòàåòñÿ 

äåëàòü äîìàøíåå çàäàíèå è ïðè ýòîì 

ïüåò ñîê è æóåò áóòåðáðîä. Òàêîé ðåæèì 

äåÿòåëüíîñòè õàðàêòåðåí íå òîëüêî â 

äîìàøíèõ óñëîâèÿõ ó ñâîåãî êîìïüþ-

òåðà — ýòî ïðîèñõîäèò è íà óðîêàõ â 

øêîëå. Åñëè ó÷èòåëü áóäåò ïîíèìàòü 

ñóòü ïðîèñõîäÿùåãî, åãî íå áóäóò ðàç-

äðàæàòü äåòè, êîòîðûå íåâíèìàòåëüíû 

è ñòðåìÿòñÿ çàíÿòüñÿ íà ïåðâûé âçãëÿä 

ïîñòîðîííèìè äåëàìè. Äðóãîé îáðàç 

æèçíè ïðåäïîëàãàåò äðóãîé òåìï: íàäî 

óñïåòü ìíîãîå óâèäåòü, ñäåëàòü, íà 

ìíîãîå ñðåàãèðîâàòü. 

Ôåíîìåí ìíîãîçàäà÷íîñòè õàðàê-

òåðåí äëÿ ïðåäñòàâèòåëåé «öèôðîâîãî 

ïîêîëåíèÿ» è íå ñâîéñòâåíåí âçðîñëûì 

ëþäÿì, êîòîðûå â íîðìàëüíîì ñîñòî-

ÿíèè, êàê ïðàâèëî, ìîãóò ýôôåêòèâíî 

çàíèìàòüñÿ ëèøü îäíîé äåÿòåëüíîñòüþ. 

Ïîñëå 50 ëåò ìíîãîçàäà÷íîñòü âîîáùå 

çàòðóäíåíà. Îñíîâíîå ïðåïÿòñòâèå äëÿ 

ýôôåêòèâíîñòè ìíîãîçàäà÷íîñòè — 

ñêîðîñòü, ñ êîòîðîé îïðåäåëåííûé 

ó÷àñòîê ïðåôðîíòàëüíîé êîðû îá-

ðàáàòûâàåò èíôîðìàöèþ: ïîçâîëÿåò 

ïëàíèðîâàòü äîëãîâðåìåííûå öåëè, 

çàïîìèíàòü íåçàêîí÷åííûå çàäà÷è, 

îòâå÷àòü çà ðàçäåëåíèå áîëüøèõ çà-

äàíèé íà ìåëêèå ÷àñòè è äîâîäèòü èõ äî 

çàâåðøåíèÿ. Èíôîðìàöèþ, ñâÿçàííóþ 

ñ îäíèì äåëîì, êîðà óñïåâàåò îáðàáî-

òàòü, ñ äâóìÿ — óæå ñëîæíåå, ñêîðîñòü 

îáðàáîòêè çíà÷èòåëüíî óìåíüøàåòñÿ. Â 

òî æå âðåìÿ ýòà ñêîðîñòü ìîæåò ñóùå-

ñòâåííî âîçðàñòàòü áëàãîäàðÿ ïðàê-

òèêå è òðåíèðîâêàì. ×òî è ïðîèñõîäèò 

ïðîãðàììèðóþò, ñîöèàëèçèðó-

þòñÿ, âîâëåêàþòñÿ â äåÿòåëü-

íîñòü, ðàñòóò. Íåêîòîðûå èç íèõ 

è ñåãîäíÿ, ñïóñòÿ 10 ëåò, çâó÷àò 

âïîëíå àêòóàëüíî.

 Èíà÷å êîììóíèöèðóþò

Ïîêà «öèôðîâûå èììèãðàíòû» 

ðàçìûøëÿþò î òîì, êàêîé òèï 

êîììóíèêàöèè èì ëó÷øå âû-

áðàòü, «àáîðèãåíû» íàïðî÷ü 

çàáûëè î ñóùåñòâîâàíèè ïèñåì 

íà áóìàãå. Â òî æå âðåìÿ îáùå-

íèå íà áîëüøèõ ðàññòîÿíèÿõ 

ñòàëî äåøåâûì è ñîîòâåòñòâåííî 

íåîãðàíè÷åííûì ïî âðåìåíè. 

«Àáîðèãåíû» ïîëó÷èëè âîçìîæ-

íîñòü îáùàòüñÿ ìíîãî è ÷àñòî 

ñ ëþäüìè ïî âñåìó ìèðó, è îíè 

èñïîëüçóþò åå, áëèçêî îáùàÿñü 

ñ ëþäüìè, êîòîðûõ îíè ìîãëè 

âèäåòü ëèøü îäíàæäû. 

Äåòè áûñòðî ïîíÿëè, ÷òî â èí-

òåðíåòå â ðàçëè÷íûõ ñîîáùå-

ñòâàõ ìîæíî âñòðåòèòü áëèçêèõ 

ïî äóõó ëþäåé, ÷èòàòü èõ ïîñòû è 

çíàêîìèòüñÿ ñ èõ òî÷êîé çðåíèÿ 

çàäîëãî äî òîãî, êîãäà ñëó÷èòñÿ 

ïîçíàêîìèòüñÿ ëè÷íî. Â ñåòè 

íå ñóùåñòâóåò òàêîé âåùè, êàê 

«âíåøíîñòü», îò âèðòóàëüíîãî 

îáùåíèÿ ñèëüíåå äðóãèõ âûèãðû-

âàþò òå äåòè, êîòîðûì òðóäíî 

îáùàòüñÿ ëè÷íî.

 Èíà÷å çàíèìàþòñÿ òâîð÷å-

ñòâîì 

Îäíà èç îïðåäåëÿþùèõ õàðàê-

òåðèñòèê «öèôðîâûõ àáîðèãå-

íîâ» — ýòî æåëàíèå òâîðèòü. Èì 

äîñòóïíî îíëàéí î÷åíü ìíîãîå: 

îíè ìîãóò äåëàòü ñàéòû, ôëåø-

ôèëüìû è äðóãèå ïîäîáíûå âèäû 

òâîð÷åñòâà. Â îíëàéí-èãðàõ 

äåòè ñîçäàþò öåëûå ìèðû: äîìà, 

îáñòàíîâêó, îäåæäó, îðóæèå. 
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ñ íàøèìè äåòüìè â ïåðåíàñûùåííîì 

èíôîêîììóíèêàöèîííîì ïîòîêå. Íàâè-

ãàöèÿ â ñåòè ïðåäïîëàãàåò ìíîãîçàäà÷-

íîñòü, äåòè, âêëþ÷åííûå â ýòîò ïðîöåññ, 

ñ ðàííèõ ëåò âûðàñòàþò íàöåëåííûìè 

íà îäíîâðåìåííîå ðåøåíèå ðàçëè÷íûõ 

çàäà÷. Ñîîòâåòñòâåííî è èõ ìîçã íà÷è-

íàåò ðàáîòàòü â äðóãîì ðåæèìå.

Ó÷åíûå ïûòàþòñÿ èññëåäîâàòü ìîç-

ãîâóþ àêòèâíîñòü äåòåé-ïîëüçîâàòåëåé 

èíòåðíåòà, êîòîðàÿ ðàññìàòðèâàåòñÿ 

êàê îñíîâà ôîðìèðîâàíèÿ èíòåëëåêòà. 

Íåìåöêèé ïðîôåññîð Ìàíôðåä Ñïèöåð 

óòâåðæäàåò, ÷òî ìîçã ó ñîâðåìåííûõ 

äåòåé àòðîôèðóåòñÿ. Â ýòî æå âðåìÿ 

àìåðèêàíñêèå èññëåäîâàòåëè — Ãýðè 

Ñìîëë ñ êîëëåãàìè — äîêàçûâàþò, ÷òî 

àêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå èíòåðíåòà âû-

çûâàåò ó ìîëîäåæè ïîâûøåíèå ñêî-

ðîñòè ïñèõè÷åñêèõ ïðîöåññîâ è ñïî-

Äåòè-èãðîìàíû, âûðàñòàÿ, îáíàðóæèâàþò öåëûé 
ðÿä êà÷åñòâ, êîòîðûå äåëàþò èõ óñïåøíûìè 
â ñîâðåìåííîì îáùåñòâå. Ó íèõ ðàçâèâàåòñÿ 
ñêîðîñòü ìûøëåíèÿ, óâåëè÷èâàåòñÿ ïîëå çðåíèÿ 
è òàê íàçûâàåìîå âèçóàëüíîå âíèìàíèå.
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ñîáñòâóåò ðàçâèòèþ íîâûõ íåéðîííûõ 

ñâÿçåé, â ñâÿçè ñ ÷åì äåëàåòñÿ âûâîä, 

÷òî íîâîå ïîêîëåíèå ñòàíîâèòñÿ óìíåå.

Èññëåäîâàòåëè òàêæå îòìå÷àþò 

ó ñîâðåìåííûõ äåòåé èçìåíåíèÿ íà 

ëè÷íîñòíî-èíäèâèäóàëüíîì óðîâíå. 

×àñòî íîâîìó ïîêîëåíèþ ïðèïèñûâàþò 

÷ðåçìåðíûé ýãîöåíòðèçì è èíôàíòèëü-

íîñòü. Îäíàêî ýãîöåíòðèçì âñåãäà áûë 

õàðàêòåðåí äëÿ äåòåé. Íî â ðîññèéñêîì 

îáùåñòâå, â êîòîðîì æèçíü âñå áîëåå 

èíäèâèäóàëèçèðóåòñÿ, â òîì ÷èñëå è 

íå áåç ïîìîùè èíòåðíåòà, äåòñêèé 

ýãîöåíòðèçì â êîíòåêñòå ìåæïîêîëåí-

÷åñêèõ ñðàâíåíèé ïðîäîëæàåò òàêæå 

áðîñàòüñÿ â ãëàçà è âîëíîâàòü âçðîñ-

ëûõ. Äëÿ èíôàíòèëèçìà ñåãîäíÿ òàêæå 

ñôîðìèðîâàëàñü áîëåå áëàãîïðèÿòíàÿ 

ïî÷âà: åñòü âîçìîæíîñòü óêðûòüñÿ îò 

òðóäíîñòåé æèçíè â âèðòóàëüíîì ìèðå.

Íàêîíåö, âñå ÷àùå ãîâîðÿò î âîç-

ðîñøåì óðîâíå äèàãíîñòèêè àóòèçìà, 

êîòîðûé íåêîòîðûå ó÷åíûå ñâÿçûâàþò 

ñ ÷ðåçìåðíîé óâëå÷åííîñòüþ èíòåðíå-

òîì. Îäíàêî î÷åâèäíûõ äîêàçàòåëüñòâ 

êàêèõ-òî ñâÿçåé ìåæäó ñèíäðîìîì 

àóòèçìà è èíòåðíåò-çàâèñèìîñòüþ íå 

âûÿâëåíî, êàê íåò è î÷åâèäíûõ îïðî-

âåðæåíèé. Â êîíòåêñòå ýòîãî ïðåäïîëî-

æåíèÿ íåðåäêî ðå÷ü èäåò î òàê íàçû-

âàåìîì ñèíäðîìå Àñïåðãåðà — ôîðìå 

àóòèçìà, êîãäà ó ìîëîäûõ ëþäåé ñ 

íîðìàëüíûì è äàæå âûñîêèì óìñòâåí-

íûì ðàçâèòèåì ïðîÿâëÿþòñÿ ñëîæíîñòè 

â èíòåðïðåòàöèè íåâåðáàëüíîãî ÿçûêà 

îáùåíèÿ (èíòîíàöèé, æåñòîâ, ìèìèêè), 

ñëîæíîñòè â ñîöèàëüíîì âçàèìîäåé-

ñòâèè è ñîöèàëüíîì âîîáðàæåíèè, 

çàòðóäíÿþùèå îáû÷íûå ÷åëîâå÷åñêèå 

îòíîøåíèÿ. 

Âîçìîæíî, ÷òî ìíîãèå äåòè, èñ-

ïûòûâàþùèå ñåðüåçíûå òðóäíîñòè 

ñ ðåàëüíûì îáùåíèåì, ñîçíàòåëüíî 

óõîäÿò â cåòü, ãäå èì âñòóïàòü â îòíî-

øåíèÿ çíà÷èòåëüíî ëåã÷å. Òåì íå ìåíåå 

èìåííî â èíòåðíåòå ïðåäñòàâèòåëè 

öèôðîâîãî ïîêîëåíèÿ ñåãîäíÿ òðåíè-

ðóþòñÿ â ñàìîïðåçåíòàöèè, ôîðìèðóþò 

ñâîþ èäåíòè÷íîñòü, íàõîäÿò øèðîêèé 

êðóã äðóçåé è íàêàïëèâàþò ñâîé ñîöè-

àëüíûé êàïèòàë.

Îãðîìíîå ÷èñëî äåòåé (îáû÷íî 

ñîâìåñòíî) äåëàþò èãðû öåëèêîì 

è ïîëíîñòüþ (âîçíàãðàæäåíèå çà 

ïîäîáíîå èñêóññòâî äîñòèãàåò 

1 ìëí äîëëàðîâ).

Âàæíûì ìîìåíòîì çäåñü ÿâëÿåò-

ñÿ èñïîëüçîâàíèå ñîîòâåòñòâó-

þùèõ èíñòðóìåíòîâ: «öèôðîâûå 

àáîðèãåíû», îáó÷àÿñü ñàìîñòîÿ-

òåëüíî è îáó÷àÿ äðóã äðóãà, çíàþò, 

êàê èõ èñïîëüçîâàòü.

 Èíà÷å îöåíèâàþò äðóãèõ ëþäåé

Âçàèìîäåéñòâóÿ ñ ÷åëîâåêîì 

îíëàéí, âû ìîæåòå íèêîãäà ñ íèì 

íå âñòðåòèòüñÿ, ïîýòîìó î÷åíü 

âàæíî íàéòè ñïîñîáû îïðåäåëÿòü, 

ìîæíî ëè äîâåðÿòü îíëàéí-çíà-

êîìûì è ïîëàãàòüñÿ íà èõ ìíåíèÿ 

è îöåíêè. Ïîêà ëþäè ñ íåáîëüøèì 

îíëàéí-îïûòîì ðàçìûøëÿþò íà 

ýòó òåìó, «àáîðèãåíû» ñäåëàëè 

î÷åíü ìíîãîå äëÿ ñîçäàíèÿ îí-

ëàéí-ðåïóòàöèé. Îäèí èç ñàìûõ 

ðàñïðîñòðàíåííûõ ïóòåé — ýòî 

ðåéòèíãè. Åñëè âû ïðîäàåòå èëè 

ïîêóïàåòå îíëàéí, òî îöåíèâàåòå 

ñîîòâåòñòâåííî ïîêóïàòåëÿ èëè 

ïðîäàâöà ñ òî÷êè çðåíèÿ êà÷å-

ñòâà, íàäåæíîñòè, ÷åñòíîñòè, 

ýôôåêòèâíîñòè. 

Íà ìíîãèõ áëîãàõ êîììåíòàðèè 

ëþäåé îöåíèâàþòñÿ ñîîáùå-

ñòâîì ïî ïÿòèáàëëüíîé øêàëå, 

è âû ìîæåòå îòôèëüòðîâàòü 

êîììåíòàðèè ïî óðîâíþ èëè ïî 

ðåïóòàöèè èõ àâòîðîâ. Â òî âðåìÿ 

êàê «öèôðîâûå èììèãðàíòû» 

ìîãóò ñ÷èòàòü ïîäîáíûå âîçìîæ-

íîñòè — îöåíèòü ñòðàíèöó èëè 

îöåíèòü ïîñò — ïóñòîé òðàòîé 

âðåìåíè, «àáîðèãåíû» çíàþò, ÷òî 

îíëàéí-êîìïàñ çàâèñèò îò íèõ 

ñàìèõ.

Îöåíèâàÿ òî, ÷òî ãîâîðÿò è êàê 

âåäóò ñåáÿ äðóãèå ëþäè, ïîëü-

çîâàòåëè ñîçäàþò ñîáñòâåííóþ 
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Còàëêèâàÿñü ñ íîâûìè îñîáåí-

íîñòÿìè öèôðîâîãî ïîêîëåíèÿ è 

ðîäèòåëè, è ñïåöèàëèñòû ïûòàþòñÿ 

îáúÿñíèòü èõ ñ ïîìîùüþ óæå èìåþ-

ùèõñÿ â íàó÷íîì àðñåíàëå êðèòåðèåâ, 

ñèìïòîìîâ è ñèíäðîìîâ. Ñåãîäíÿ âñå 

÷àùå äèàãíîñòèðóåòñÿ øèðîêî èçâåñò-

íûé ðîäèòåëÿì è ïåäàãîãàì ñèíäðîì 

äåôèöèòà âíèìàíèÿ è ãèïåðàêòèâ-

íîñòè. Ïîñëåäíèé õàðàêòåðèçóåòñÿ 

ðÿäîì ïîâåäåí÷åñêèõ ðàññòðîéñòâ, 

ñðåäè êîòîðûõ èìïóëüñèâíîñòü, íå-

âîçìîæíîñòü ñîñðåäîòî÷èòüñÿ, ñíè-

æåííàÿ ñïîñîáíîñòü ê ïîíèìàíèþ è 

çàïîìèíàíèþ èíôîðìàöèè. Ãèïåðàê-

òèâíîñòü — íåóñèä÷èâîñòü, íåòåðïå-

ëèâîñòü, ïîâûøåííàÿ âîçáóäèìîñòü, 

âïå÷àòëèòåëüíîñòü, íåïîñåäëèâîñòü, 

ïîèñê íîâûõ îùóùåíèé — âñå ýòè õà-

ðàêòåðèñòèêè òàêæå îòðàæàþò îáùóþ 

êàðòèíó, âîçíèêàþùóþ ïîä âëèÿíèåì 

èíôîðìàöèîííîé ïåðåíàñûùåííî-

ñòè. Ïîýòîìó íåêîòîðûå èç ýòèõ ÷åðò, 

îñîáåííî íåâíèìàòåëüíîñòü, òàê æå 

êàê è ðÿä õàðàêòåðèñòèê, ñâÿçàííûõ ñ 

ñèíäðîìîì Àñïåðãåðà, íà÷èíàþò ñî-

îòíîñèòü, â òîì ÷èñëå ñ áåñêîíòðîëü-

íûì è ÷ðåçìåðíûì èñïîëüçîâàíèåì 

èíòåðíåòà. Íà íàø âçãëÿä, ýòî ñàìûé 

ïðîñòîé è íåïðàâèëüíûé âçãëÿä íà 

ñèòóàöèþ, êîãäà âçðîñëûå ïðîñòî íå 

çíàþò, ÷òî æå íà ñàìîì äåëå ïðîèñõî-

äèò ñ äåòüìè. 

Íåâîçìîæíîñòü îäíîçíà÷íîãî 

âçãëÿäà íà ýòó ïðîáëåìó â ñîâðå-

ìåííîì îáùåñòâå õîðîøî âèäíà íà 

ïðèìåðå îñîáåííî áåñïîêîÿùåãî 

âçðîñëûõ âîïðîñà — çàâèñèìîñòè 

äåòåé îò êîìïüþòåðíûõ, â òîì ÷èñëå 

ìíîãîïîëüçîâàòåëüñêèõ èãð. Èçâåñòíî 

÷òî ìíîãèå âçðîñëûå ëþäè ïîðèöàþò 

çàíÿòèÿ äåòåé êîìïüþòåðíûìè èãðàìè. 

È íà òî åñòü ìíîãî ïðè÷èí. Â ÷àñò-

íîñòè, ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèé 

ïîêàçûâàþò, ÷òî ó ïîäðîñòêîâ – ïîëü-

çîâàòåëåé ìíîãîïîëüçîâàòåëüñêîé 

îíëàéí-èãðû Lineage II ñëàáåå ðàç-

âèòà ñïîñîáíîñòü ê âîëåâîé ðåãóëÿ-

Ñðåäíÿÿ ïðîäîëæèòåëüíîñòü êîíöåíòðàöèè 
âíèìàíèÿ, ïî ñðàâíåíèþ ñ òåì, ÷òî áûëî 

 ëåò íàçàä, óìåíüøèëàñü íå ïðîñòî â ðàçû, 
à â äåñÿòêè ðàç. Åñëè ïðåæäå ðåáåíîê íà óðîêå ìîã 
óäåðæèâàòü âíèìàíèå â òå÷åíèå 40 ìèíóò, è ýòî 
ñ÷èòàëîñü íîðìîé, òî ñåé÷àñ â êëàññå íà òàêóþ 
ñîñðåäîòî÷åííîñòü ñïîñîáíû áóêâàëüíî åäèíèöû. 
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öèè äåÿòåëüíîñòè. Âîëåâàÿ ðåãóëÿöèÿ 

èãðîêîâ, â îòëè÷èå îò ïîäðîñòêîâ èç 

êîíòðîëüíîé ãðóïïû, íàïðàâëåíà íå íà 

äîñòèæåíèå ðåàëüíûõ ëè÷íîñòíî çíà-

ðåïóòàöèþ. Åñëè âû ïðîâîäèòå â 

îíëàéíå ìíîãî âðåìåíè, òî âàøå 

ïðèñóòñòâèå è âàøà ðåïóòàöèÿ 

âèäíû âñåì — â îòëè÷èå îò îô-

ëàéíà. Äîñòàòî÷íî íàáðàòü èìÿ 

÷åëîâåêà â Google — è âñå ñòàíåò 

èçâåñòíî: ëþäè, ñâÿçàííûå ñ 

íèì, è òà ðàáîòà, êîòîðóþ îí 

äåëàåò â îíëàéíå, ãîâîðÿò ñàìè 

çà ñåáÿ.

 Èíà÷å ó÷àòñÿ

«Öèôðîâûå àáîðèãåíû» ó÷àòñÿ 

òîæå ñîâåðøåííî ïî-äðóãîìó. 

Íî òîëüêî åñëè ðå÷ü èäåò î òîì, 

÷òî èì äåéñòâèòåëüíî èíòåðåñ-

íî (õîááè, ïîåçäêè, èãðû). Åñëè 

îíè äåéñòâèòåëüíî õîòÿò ÷òî-òî 

óçíàòü, òî îíè ìîãóò ýòî ñäåëàòü 

àáñîëþòíî ñàìîñòîÿòåëüíî. 

12-ëåòíèé ìàëü÷èê ñ áîëüøèìè 

ïðîáëåìàìè â øêîëå õîòåë èìåòü 

äîìà ÿùåðèöó. Êîãäà ðîäèòåëè 

ïîïðîñèëè åãî ñîáðàòü èíôîð-

ìàöèþ î ÿùåðèöàõ, îí ïðîñèäåë 

â èíòåðíåòå íåñêîëüêî äíåé è 

ïðåäñòàâèë ðîäèòåëÿì 20-ñòðà-

íè÷íûé äîêëàä î òîì, êàêèå âèäû 

ÿùåðèö æèâóò â äîìàõ è êàêèå 

ïðåèìóùåñòâà è íåäîñòàòêè ó 

êàæäîãî âèäà. 

Ñåãîäíÿ, åñëè ó øêîëüíèêà åñòü 

ìîòèâ è æåëàíèå ÷òî-òî óç-

íàòü, îí ìîæåò îñâîèòü íàìíîãî 

áîëüøå, ÷åì ïðåæäå ýòî ìîãëè áû 

Íàâèãàöèÿ â ñåòè ïðåäïîëàãàåò ìíîãîçàäà÷íîñòü. 
Äåòè, âêëþ÷åííûå â ýòîò ïðîöåññ, ñ ðàííèõ ëåò 
âûðàñòàþò íàöåëåííûìè íà îäíîâðåìåííîå 
ðåøåíèå ðàçëè÷íûõ çàäà÷. 

÷èìûõ è ñîöèàëüíî ïîëåçíûõ öåëåé, 

à íà ðåøåíèå êîíêðåòíûõ óòèëèòàð-

íûõ çàäà÷, êîòîðûå âîçíèêàþò â õîäå 

èãðû. Èãðîêîâ â MMORPG, áåçóñëîâíî, 

íåëüçÿ íàçâàòü áåçâîëüíûìè ëþäüìè, 

íî èõ âîëÿ ïðîÿâëÿåòñÿ íå â öåëåó-

ñòðåìëåííîñòè è îòâåòñòâåííîñòè, êàê 

ó ïîäðîñòêîâ èç êîíòðîëüíîé ãðóïïû, 

à â óïîðíîì è íàâÿç÷èâîì ñòðåìëåíèè 

èãðàòü, âûïîëíÿòü èãðîâûå çàäàíèÿ, 

óáèâàòü ìîíñòðîâ, íàáèðàòü î÷êè 

îïûòà è ïåðåõîäèòü íà íîâûå óðîâíè, 

ñîâåðøàÿ îäíè è òå æå èãðîâûå äåé-

ñòâèÿ. Ïîïàäàÿ â èãðó, ïîëüçîâàòåëè 

ñ íåýôôåêòèâíûì òèïîì âîëåâîé ðå-

ãóëÿöèè íå â ñèëàõ åå ïîêèíóòü. È ÷åì 

äîëüøå îíè ïðîäîëæàþò èãðàòü, òåì 

ìåíüøå èõ âîëÿ ñïîñîáíà ïðîòèâîñòî-

ÿòü ëîâóøêàì, óìåëî ðàññòàâëåííûì 

ïðîèçâîäèòåëÿìè èãð, è òåì òðóäíåå 

èì ïîêèíóòü èãðîâîé ìèð. 

Â òî æå âðåìÿ åñòü èññëåäîâàíèÿ, 

îïðîâåðãàþùèå óòâåðæäåíèÿ î âðåä-

íûõ ïîñëåäñòâèÿõ óâëå÷åíèÿ êîì-

ïüþòåðíûìè èãðàìè. Â èññëåäîâàíèè 

Äæîíà Áåêà è Ìèò÷åëà Óýéäà íà îñíîâå 

ìàñøòàáíîé âûáîðêè ïîêàçàíî, ÷òî 

íåêîòîðûå êîìïüþòåðíûå èãðû — ïî-

ðàçèòåëüíî ýôôåêòèâíûé òðåíèíã äëÿ 

áóäóùèõ áèçíåñìåíîâ. Îêàçûâàåòñÿ, 

äåòè-èãðîìàíû, âûðàñòàÿ, îáíàðó-

æèâàþò öåëûé ðÿä êà÷åñòâ, êîòîðûå 

äåëàþò èõ óñïåøíûìè â ñîâðåìåííîì 

îáùåñòâå. Ó íèõ, íàïðèìåð, ðàçâèâàåò-

ñÿ ñêîðîñòü ìûøëåíèÿ, óâåëè÷èâàåòñÿ 

ïîëå çðåíèÿ è òàê íàçûâàåìîå âèçó-

àëüíîå âíèìàíèå, êîòîðîå ïîçâîëÿåò 

îáíàðóæèòü è èäåíòèôèöèðîâàòü íà òîì 

èëè èíîì ôîíå êîíêðåòíóþ öåëü. Êðîìå 

òîãî, ó èãðîìàíîâ ïîâûøàåòñÿ ñêëîí-

íîñòü ê ðàçóìíîìó ðèñêó, ðàçâèâàþòñÿ 

ïîñëåäîâàòåëüíîñòü è íàñòîé÷èâîñòü â 
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äîñòèæåíèè öåëè, íàñòðîåííîñòü íà ïî-

áåäó. Äåòè, êîòîðûå ìíîãèå ÷àñû èãðàëè 

â êîìïüþòåðíûå èãðû è äîñòèãàëè â 

ýòèõ çàíÿòèÿõ õîðîøèõ ðåçóëüòàòîâ, 

ïîçæå ñòàíîâèëèñü óñïåøíûìè òîï-

ìåíåäæåðàìè, ïðîÿâëÿþùèìè ñåáÿ 

îòâåòñòâåííûìè ïðîôåññèîíàëàìè, 

íàöåëåííûìè íà ïîáåäó è óìåþùèìè 

ðàáîòàòü â êîìàíäå. 

Ïðåäñòàâëåííûå âûøå ïðèìåðû 

ïîêàçûâàþò, ÷òî ñóùåñòâóþùèå òî÷êè 

çðåíèÿ íà òî, êàê ðàçâèòèå òåõíîëîãèé 

îòðàæàåòñÿ íà þíûõ ïîëüçîâàòåëÿõ, 

èíîãäà äèàìåòðàëüíî ïðîòèâîïî-

ëîæíû. Òðóäíî îäíîçíà÷íî îòâåòèòü 

íà âîïðîñ, ïðîèçîøëè ëè èçìåíåíèÿ 

ó ïðåäñòàâèòåëåé «öèôðîâîãî ïîêî-

ëåíèÿ» â ëó÷øóþ èëè õóäøóþ ñòîðî-

íó. Ïîêà âñå ïðåäïîëîæåíèÿ è äàæå 

íåêîòîðûå ôàêòû ñëåäóåò îñòàâèòü 

ñî çíàêîì âîïðîñà. Èçìåíåíèå ìåõà-

íèçìîâ ìûøëåíèÿ, âíèìàíèÿ, ïàìÿòè, 

âîñïðèÿòèÿ, ðå÷è: äåòè ñòàíîâÿòñÿ 

ãëóïåå, ÈËÈ îíè òàê àäàïòèðóþòñÿ ê 

íåìûñëèìûì ðàíåå îáúåìàì èíôîð-

ìàöèè è êîììóíèêàöèè? Ïîâûøåíèå 

ñêîðîñòè ïñèõè÷åñêèõ ïðîöåññîâ ÈËÈ 

äåôèöèò ôîðìèðîâàíèÿ íåîáõîäèìûõ 

íåéðîííûõ ñâÿçåé? Ñèíäðîì äåôè-

öèòà âíèìàíèÿ è ãèïåðàêòèâíîñòè 

ÈËÈ ìíîãîçàäà÷íîñòü è äðóãîé òåìï 

æèçíè? Èíòåðíåò-çàâèñèìîñòü ÈËÈ 

îòðàáîòêà íàâûêîâ, íåîáõîäèìûõ 

äëÿ óñïåõà â óñëîâèÿõ íîâîãî îáðàçà 

æèçíè? Äåâàëüâàöèÿ ïîíÿòèÿ «äðóæ-

áà» è óõîä îò ðåàëüíîãî îáùåíèÿ ÈËÈ 

íàêîïëåíèå ñîöèàëüíîãî êàïèòàëà äëÿ 

áóäóùåé æèçíè? Ýãîöåíòðèçì, èíôàí-

òèëèçì, àóòèçì ÈËÈ ìû íå ïîíèìàåì, 

÷òî ïðîèñõîäèò ñ íàøèìè äåòüìè? 

×ðåçìåðíîå óâëå÷åíèå ñåòüþ ÈËÈ 

íîâûé îáðàç æèçíè?

Ìîæåò áûòü, âîîáùå íå ñòîèò îöå-

íî÷íî ñòàâèòü âîïðîñ îá èçìåíåíèÿõ â 

ïñèõè÷åñêîì ðàçâèòèè äåòåé è ïîä-

ðîñòêîâ è ïðîöåññîâ èõ ñîöèàëèçàöèè, 

òàê êàê ðåçóëüòàò èçìåíåíèé ñêàæåòñÿ 

÷åðåç ìíîãî ëåò. À â áóäóùåì òå èçìå-

íåíèÿ, êîòîðûå íàñ ñåãîäíÿ òðåâîæàò, 

ìîãóò îêàçàòüñÿ ïîêàçàòåëÿìè ïåðåõî-

äà ê íîâîìó êà÷åñòâó æèçíè è çàëîãîì 

ñäåëàòü äàæå âçðîñëûå ëþäè, è 

óéòè äàëåêî âïåðåä ñâîèõ ó÷è-

òåëåé. «Àáîðèãåíû» ïîëüçóþò-

ñÿ ýòèì ïî ïîëíîé ïðîãðàììå, 

èãíîðèðóÿ ïðè ýòîì âñå áîëüøå è 

áîëüøå òî, â ÷åì îíè íå çàèíòå-

ðåñîâàíû. À ýòî, óâû, åäâà ëè íå 

âñÿ èõ øêîëüíàÿ ïðîãðàììà.

 Èíà÷å ñîöèàëèçèðóþòñÿ

Äëÿ «öèôðîâûõ àáîðèãåíîâ» 

îíëàéí-êîíòàêòû òàê æå ðåàëü-

íû, êàê îáùåíèå ëèöîì ê ëèöó. 

Ïëþñ â òîì, ÷òî çäåñü íå èãðàþò 

ðîëè âíåøíîñòü è ñîöèàëüíûé 

ñòàòóñ — à ýòè ôàêòîðû î÷åíü 

âàæíû äëÿ äåòåé, êîãäà îíè îá-

ùàþòñÿ ëèöîì ê ëèöó. Â îíëàéíå 

î âàñ ñóäÿò òîëüêî ïî òîìó, ÷òî âû 

ãîâîðèòå è äåëàåòå. Ðåïóòàöèÿ è 

âëèÿíèå çàðàáàòûâàþòñÿ âàìè, 

à íå âàøèìè ðîäèòåëÿìè. Êàê è 

â ðåàëüíîì ìèðå, â îíëàéíå åñòü 

ñâîè íîðìû ïîâåäåíèÿ, êîòîðûì 

íåîáõîäèìî ñëåäîâàòü — ïîïðî-

áóéòå ïîáàçàðèòü íà ôîðóìå! Äëÿ 

«öèôðîâûõ àáîðèãåíîâ» áîëåå 

ñòàðøåãî âîçðàñòà âïîëíå åñòå-

ñòâåííî çíàêîìèòüñÿ â îíëàéíå ñ 

íîâûìè ëþäüìè äëÿ ôëèðòà èëè 

áîëåå ñåðüåçíûõ îòíîøåíèé. Ñå-

ãîäíÿ êàæåòñÿ íåèçáåæíûì, ÷òî 

ñêîðî ëþäè âñåõ âîçðàñòîâ áóäóò 

íàõîäèòü ñåáå äðóçåé è áëèçêèõ 

èìåííî â îíëàéíå.

æèçíåííîãî óñïåõà â íîâîì îáùåñòâå. 

Óæå ñåãîäíÿ ÿñíî, ÷òî ðåáåíîê, êîòî-

ðûé íå ïîëüçóåòñÿ èíòåðíåòîì, õóæå 

ñîöèàëèçèðóåòñÿ â îáùåñòâå. Ïðèçíà-

âàÿ ïîëüçó èëè âðåä èíòåðíåòà, íå ïðè-

íèìàÿ öåííîñòåé öèôðîâîé ýïîõè èëè, 

íàîáîðîò, âèäÿ â íåé òîëüêî ÷óäîäåé-

ñòâåííûå âîçìîæíîñòè, íàäî ïîíÿòü, 

÷òî ìû óæå íàõîäèìñÿ â ýòîé ðåàëüíî-

ñòè. Ïîýòîìó â íåé íàäî ó÷èòüñÿ æèòü. 
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10 ëåò ñïóñòÿ
Â íà÷àëå íîâîãî òûñÿ÷åëåòèÿ ïîêîëåíèå äåòåé, âûðîñøèõ 
â ýïîõó èíòåðíåòà, ñòàëè íàçûâàòü «öèôðîâûìè 
àáîðèãåíàìè». ×åðåç 10 ëåò ïîÿâëÿåòñÿ âñå áîëüøå 
âîïðîñîâ — à åñòü ëè îíè íà ñàìîì äåëå 
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 Â 2001 ãîäó ó÷åíûé, ïðîñâåòèòåëü è ïåäàãîã Ìàðê Ïðåíñêè 
ââåë ïîíÿòèå «öèôðîâûå àáîðèãåíû», îáîçíà÷àþùåå ïîêîëåíèå 
äåòåé, âûðîñøèõ â ýïîõó áóðíîãî ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííî-
êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé. Ó÷åíûìè è ïóáëèöèñòàìè áûëè 
ïðåäëîæåíû è äðóãèå îïðåäåëåíèÿ — «ñåòåâîå ïîêîëåíèå», 
«ïîêîëåíèå Ãóãëà», «äåòè ìèëëåíèóìà». Îäíàêî ñàìîå 
áîëüøîå âëèÿíèå íà óìû îêàçàëè èìåííî ðàáîòû Ïðåíñêè, à 
ïðèäóìàííîå èì îïðåäåëåíèå ïðî÷íî âîøëî â ïîâñåäíåâíóþ 
æèçíü îáðàçîâàòåëüíîãî ñîîáùåñòâà âî âñåì ìèðå. Íî 
ïðîøëî 10 ëåò, íàêîïèëñÿ íîâûé îïûò, áûëè ïîëó÷åíû íîâûå 
äàííûå èç ðàçíûõ ñôåð — ñîöèàëüíî-äåìîãðàôè÷åñêîé, 
ïñèõîëîãè÷åñêîé, îáðàçîâàòåëüíîé. Ñàìûì íåîæèäàííûì 
îêàçàëîñü, ÷òî ñîâðåìåííûå äåòè è ïîäðîñòêè â áîëüøèíñòâå 
ñâîåì íå òàêèå óæ ïðîäâèíóòûå ïîëüçîâàòåëè êîìïüþòåðà è 
èíòåðíåòà. Ýòîò ôàêò ïîäòâåðæäàþò è ðîññèéñêèå èññëåäîâàíèÿ: 
ñîãëàñíî äàííûì Ôîíäà Ðàçâèòèÿ Èíòåðíåò, â ñðåäíåì óðîâåíü 
öèôðîâîé êîìïåòåíòíîñòè êàê ðîäèòåëåé ïîäðîñòêîâ, òàê è 
ñàìèõ ïîäðîñòêîâ ñîñòàâëÿåò âñåãî ëèøü òðåòü îò ìàêñèìàëüíî 
âîçìîæíîãî. 
Ïðèøëî âðåìÿ ïðîàíàëèçèðîâàòü, óòî÷íèòü è, âîçìîæíî, îò÷àñòè 
ïåðåñìîòðåòü òî, ÷òî áûëî íàïèñàíî î «öèôðîâîì ïîêîëåíèè» 
â ñàìîì íà÷àëå öèôðîâîé ýðû ñêîðåå êàê ïðîãíîç, ïîïûòêà 
ïðåäóãàäàòü, êàêèì îíî áóäåò. Ïîýòîìó ñåãîäíÿ ïîÿâëÿåòñÿ âñå 
áîëüøå îïïîíåíòîâ Ïðåíñêè, äîêàçûâàþùèõ, ÷òî «öèôðîâûõ 
àáîðèãåíîâ» íåò è íèêîãäà íå áûëî. Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü ýòî 
ñâîåãî ðîäà ìîäíûé òðåíä, òåìà äëÿ áëîãåðîâ è æóðíàëèñòîâ. 
Âðÿä ëè ìîæíî öåëèêîì è ïîëíîñòüþ ïðèíÿòü ýòó ïîçèöèþ — 
ñëèøêîì ìíîãîå äîêàçûâàåò, ÷òî äåòè öèôðîâîé ýïîõè 
äåéñòâèòåëüíî î÷åíü ñåðüåçíî îòëè÷àþòñÿ îò ïðåäûäóùèõ 
ïîêîëåíèé. Îäíàêî ê ïðèâîäèìûì ôàêòàì è äàííûì, áåçóñëîâíî, 
ñòîèò ïðèñìîòðåòüñÿ. 

Àïîñòîëîñ Êóòðîïóëîñ (Apostolos 

Koutropoulos) èç Ìàññà÷óñåòñêîãî 

óíèâåðñèòåòà (ÑØÀ) ïðîàíàëèçèðîâàë 

è îáîáùèë â ñâîåé ñòàòüå «Öèôðîâûå 

àáîðèãåíû: 10 ëåò ñïóñòÿ» («Digital 

Natives: Ten Years After»), ïîëåìè÷åñêè 

íàïðàâëåííîé ïðîòèâ Ïðåíñêè è åãî 

ïîñëåäîâàòåëåé, äàííûå ñîâðåìåííûõ 

èññëåäîâàíèé «öèôðîâîãî ïîêîëåíèÿ»: 

êàê è äëÿ ÷åãî îíè ïîëüçóþòñÿ òåõíîëî-

ãèÿìè, êàê èùóò è àíàëèçèðóþò èíôîð-

ìàöèþ, êàêèå ïîäõîäû ê îáó÷åíèþ è 
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ïîçíàíèþ îíè âûáèðàþò. Ñòàòüÿ îïó-

áëèêîâàíà â æóðíàëå «MERLOT Journal 

of Online Learning and Teaching».

«Öèôðîâûå àáîðèãåíû» — ýòî óçêàÿ 
ïðîñëîéêà

Ïåðâûé è ñàìûé î÷åâèäíûé ôàêò, 

êîòîðûé ïðèâîäèò àâòîð êàê äîêàçà-

òåëüñòâî îøèáî÷íîñòè âûâîäîâ î ïî-

êîëåíèè «öèôðîâûõ àáîðèãåíîâ» — ýòî 

áîëüøèå ðàçëè÷èÿ ïî óðîâíþ äîñòóï-

íîñòè êîìïüþòåðîâ è äðóãèõ öèôðîâûõ 

óñòðîéñòâ. «Ìåñòî ïðîæèâàíèÿ èìååò 

çíà÷åíèå», — îòìå÷àåò àâòîð. Ñîãëàñíî 

èññëåäîâàíèÿì, î÷åíü çíà÷èòåëüíûå 

ðàçëè÷èÿ åñòü äàæå â áëàãîïîëó÷íûõ 

ñòðàíàõ — ÑØÀ, Àâñòðàëèè, Âåëèêî-

áðèòàíèè. Â 2010 ãîäó Áðàóí è ×åðíè-

åâè÷ (Brown & Czerniewich) îïóáëèêî-

âàëè ëþáîïûòíûå äàííûå ïî äîñòóïó 

ê ÈÊÒ ñðåäè ñòóäåíòîâ àìåðèêàíñêèõ 

êîëëåäæåé (íàèáîëåå îáåñïå÷åííîé 

è «ïðîäâèíóòîé» ÷àñòè ìîëîäåæè). 

Îêàçàëîñü, ÷òî 22% íå èìåëè îïûòà 

è âîçìîæíîñòè ïîëüçîâàòüñÿ ÈÊÒ, èõ 

ïîëüçîâàòåëüñêèé îïûò ñîñòàâëÿë ìå-

íåå 4 ëåò è ó íèõ íå áûëî âîçìîæíîñòè 

ïîëüçîâàòüñÿ êîìïüþòåðîì è èíòåðíå-

òîì âíå êàìïóñà. 

Ïðîâåäåííîå â 2011 ãîäó èññëåäî-

âàíèå àìåðèêàíñêîãî öåíòðà ïî èçó÷å-

íèþ èíòåðíåòà è îáùåñòâåííîé æèçíè 

(Pew Internet and American Life Project) 

ïîêàçàëî, ÷òî «öèôðîâûå àáîðèãåíû» — 

ýòî áåëûå (61%), æèâóùèå â áëàãî-

ïîëó÷íûõ ïðèãîðîäàõ (54%). «Òðóäíî 

ïîâåðèòü, ÷òî îïûò áåëûõ ëþäåé èç 

áîãàòûõ ïðèãîðîäîâ ñîâïàäàåò ñ îïû-

òîì òåõ, êòî íå îòíîñèòñÿ ê ýòîé ãðóïïå 

íàñåëåíèÿ», — îòìå÷àåò Êóòðîïóëîñ.

Â áîëüøèíñòâå ñâîåì îíè ïàññèâíûå 
ïîëüçîâàòåëè

Ìíîãî ïèøóò î òîì, ÷òî ìîëîäîå 

ïîêîëåíèå «êóïàåòñÿ â áàéòàõ» — òàê 

ëè ýòî? — çàäàåòñÿ âîïðîñîì àâòîð 

ñòàòüè. ×òîáû ïîíÿòü ýòî, âàæíî ïðî-

àíàëèçèðîâàòü, êàê èìåííî è äëÿ ÷åãî 

«öèôðîâûå äåòè» èñïîëüçóþò òåõíîëî-

ãèè. Ñîãëàñíî äàííûì Ñìèòà è Êàðóçî 

(Smith & Caruso), îïóáëèêîâàííûì â 

2010 ãîäó, â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ «öèô-

ðîâîå ïîêîëåíèå» âåäåò ñåáÿ äîñòà-

òî÷íî ïàññèâíî: òîëüêî 36% ïîëüçîâà-

òåëåé ýòîãî âîçðàñòà ïèøåò â áëîãàõ, 

40% âíîñèò ñâîé âêëàä â âèêè è ëèøü 

42% ðàçìåùàåò ñâîþ èíôîðìàöèþ íà 

âèäåîñàéòàõ. Òîëüêî 25% èç ýòîé êàòå-

ãîðèè ïîñåùàþò ñàéòû, ïîñâÿùåííûå 

èãðàì è êíèãàì. È, íàêîíåö, ìåíåå 20% 

øêîëüíèêîâ è ñòóäåíòîâ ñêàçàëè, ÷òî 

îíè èñïîëüçóþò îáðàçîâàòåëüíûå ïîä-

êàñòû èëè âèäåî. Ïîäîáíûå ðåçóëüòàòû 

ïðåäñòàâèëè è àâñòðàëèéñêèå èññëåäî-

âàòåëè Êîððèí, Áåííåòò è Ëîêåð (Ñorrin, 

Bennett & Lockyer), à òàêæå — â øèðî-

êîì êîíòåêñòå ïî âñåì Ñîåäèíåííûì 

Øòàòàì — Pew Internet and American 

Life Project.

Óðîâåíü çíàíèÿ ðåñóðñîâ è ïðî-

ãðàìì, íåîáõîäèìûõ äëÿ òîãî ÷òîáû 

äåëèòüñÿ êîíòåíòîì, îêàçàëñÿ ó ñî-

âðåìåííûõ øêîëüíèêîâ è ñòóäåíòîâ 

âåñüìà ñêðîìíûì. Àíãëèéñêèå èñ-

ñëåäîâàòåëè Äæîíñ è Õèëèíã (Jones& 

Healing) â 2010 ãîäó ïðåäñòàâèëè îò÷åò, 

â êîòîðîì êîíñòàòèðóþò, ÷òî áîëåå 80% 

ñòóäåíòîâ ïåðâîãî êóðñà äåìîíñòðè-

ðóþò ñëàáóþ îñâåäîìëåííîñòü è ëèøü 

íà÷àëüíûå óìåíèÿ è íàâûêè ïðè ðàáîòå 

ñ áèáëèîòå÷íûìè ðåñóðñàìè. È ýòî òî, ñ 

Ñòóäåíòû áîëåå ñòàðøåãî âîçðàñòà (ñêîðåå 
öèôðîâûå «èììèãðàíòû», ÷åì «àáîðèãåíû») 
îêàçûâàþòñÿ áîëåå êîìïåòåíòíûìè ïðè 
èñïîëüçîâàíèè òåõíîëîãèé.
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÷åì îíè óæå ðàíåå áûëè çíàêîìû. Åñëè 

æå ðå÷ü èäåò î íåçíàêîìûõ äëÿ íèõ 

ðåñóðñàõ, òàêèõ, êàê áëîãè èëè âèêè, òî 

ýòè æå ñòóäåíòû îòìå÷àþò, ÷òî îíè íå 

îñâåäîìëåíû äîñòàòî÷íî äëÿ òîãî, ÷òî-

áû èõ èñïîëüçîâàòü. Ïîäîáíûå ðåçóëü-

òàòû áûëè ïîëó÷åíû Êâàâèêîì (Kvavik) 

â 2005 ãîäó â ÑØÀ. Äæîíñ è Õèëèíã 

îòìå÷àþò, ÷òî òîëüêî î÷åíü ìàëàÿ ÷àñòü 

ñòóäåíòîâ ñ÷èòàåò âàæíûì äåëèòüñÿ 

êîíòåíòîì ñ äðóãèìè.

Òî æå ñàìîå è â Àâñòðàëèè — òàì, 

ñîãëàñíî èññëåäîâàíèÿì Êåííåäè 

(Kennedy), ñðåäè «öèôðîâûõ àáîðèãå-

íîâ» òîëüêî 15% ñèëüíûõ ïîëüçîâàòå-

ëåé è 45% — íà÷èíàþùèõ. Áîëåå 70% 

ñòóäåíòîâ ïåðâîãî êóðñà íèêîãäà íå 

âåëè áëîã, áîëåå 80% íèêîãäà íå ñîç-

äàâàëè ïîäêàñò è íå âíîñèëè ñâîé âêëàä 

â âèêè. Ïîäîáíûå ðåçóëüòàòû ïðèâîäÿò 

è àìåðèêàíñêèå àâòîðû Êîððèí, Áåí-

íåòò è Ëîêåð: òîëüêî 23% ñòóäåíòîâ 

ñ÷èòàþò ñåáÿ ïðîäâèíóòûìè ïîëüçî-

âàòåëÿìè, 66% íèêîãäà íå âåëè áëîã, 

69% íèêîãäà íå ñîçäàâàëè âåá-ñàéò, 

íå âûêëàäûâàëè âèäåî è î÷åíü ðåäêî 

(31%) èëè íèêîãäà (41%) íå ñëóøàëè  

ïîäêàñòû. Äðåçàíã (Dreasang) â ñâîåé 

ðàáîòå 2005 ãîäà ïîêàçûâàåò, ÷òî ó 

«öèôðîâûõ àáîðèãåíîâ» ïëîõî ðàçâèòû 

íàâûêè ïîèñêà â èíòåðíåòå, îíè òåðÿ-

þòñÿ â ìîðå èíôîðìàöèè è ïðåäïî÷è-

òàþò èñïîëüçîâàòü òîëüêî òå èñòî÷íèêè, 

êîòîðûå óæå çíàþò.

«Öèôðîâûå äåòè» îáëàäàþò òîëüêî áàçîâûìè 
ïîëüçîâàòåëüñêèìè íàâûêàìè è èñïûòûâàþò 
òðóäíîñòè, êîãäà âûõîäÿò çà ýòè ðàìêè. Îíè 
ïîáàèâàþòñÿ òåõíèêè è ïðåäïî÷èòàþò íå 
ýêñïåðèìåíòèðîâàòü ñ êîìïüþòåðîì.
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Èòàê, íàêîïëåííûå ôàêòû âíîñÿò 

ñóùåñòâåííûå ïîïðàâêè â ñîçäàííîå 

Ïðåíñêè è ïîñëåäîâàòåëÿìè ïðåäñòàâ-

ëåíèå î «öèôðîâûõ àáîðèãåíàõ» êàê 

ñèëüíûõ è òâîð÷åñêèõ ïîëüçîâàòåëÿõ, 

ñêëîííûõ ê âçàèìîäåéñòâèþ è ñîòðóä-

íè÷åñòâó. Ïîäàâëÿþùåå áîëüøèíñòâî 

ìîëîäûõ ëþäåé ïîñòóïàþò â âóçû, èìåÿ 

äîñòàòî÷íî ñêðîìíûå òåõíè÷åñêèå íà-

âûêè è äàæå â ñòðàíàõ, ãäå íåò ïðîáëåì 

ñ äîñòóïîì ê èíòåðíåòó, îíè èñïîëü-

çóþò òåõíîëîãèè òîëüêî ÷òîáû ÷èòàòü, 

ïðîâåðÿòü Facebook è ñìîòðåòü äàí-

íûå Âèêèïåäèè. Èíûìè ñëîâàìè, ýòî â 

îñíîâíîì ïàññèâíûå ïîëüçîâàòåëè.

Èì íå íóæíû îáðàçîâàòåëüíûå 
èííîâàöèè

Íî äàæå åñëè øêîëüíèê èëè ñòóäåíò 

èñïîëüçóåò òåõíîëîãèè äëÿ ñåáÿ ëè÷íî, 

ýòî ñîâñåì íå çíà÷èò, ÷òî îí ñòðåìèòñÿ 

ïðèìåíÿòü èõ â øêîëå èëè êîëëåäæå è 

çíàåò, êàê ýòî äåëàòü. Â ðàáîòå 2008 

ãîäà Êåííåäè óñòàíîâèë, ÷òî ïåðåíîñ 

çíàíèé, íàâûêîâ è óìåíèé èç ðàçâëåêà-

òåëüíîé ñôåðû â îáðàçîâàòåëüíóþ íå 

ïðîèñõîäèò àâòîìàòè÷åñêè è âîâñå íå 

ãàðàíòèðîâàí. 

Âîîáùå, ñîâðåìåííûå øêîëüíèêè è 

ñòóäåíòû, êàê âûÿñíèëîñü, âåñüìà êîí-

ñåðâàòèâíî ñìîòðÿò íà îáðàçîâàòåëü-

íûé ïðîöåññ. Ëîíåñ è Êèíçåð (Lohnes& 

Kinzer) â 2007 ãîäó îáíàðóæèëè, ÷òî 

ìîëîäûå ëþäè èìåþò äîñòàòî÷íî òðà-

äèöèîííûå âçãëÿäû íà îáðàçîâàíèå: 

îíè íàñòðîåíû ó÷èòüñÿ â êëàññíîé êîì-

íàòå è îæèäàþò, ÷òî îñâàèâàòü ó÷åáíûé 

ìàòåðèàë îíè áóäóò ïîä ðóêîâîäñòâîì 

ó÷èòåëåé. À íàñêîëüêî âàæíî äëÿ íèõ 

èñïîëüçîâàíèå òåõíîëîãèé â êëàññå? Â 

ðàáîòå Êâàâèêà 2005 ãîäà îòìå÷àåòñÿ, 

÷òî äåòè óáåæäåíû: èñïîëüçîâàíèå òåõ-

íîëîãèé íèêàê íå âëèÿåò íà êîëè÷åñòâî 

âðåìåíè, çàòðà÷èâàåìîå íà îñâîåíèå 

Äåòè íå óìåþò ïîëüçîâàòüñÿ 

êîìïüþòåðàìè

Ìàðê Ñêîòò (Marc Scott), ó÷èòåëü 

èíôîðìàòèêè è àäìèíèñòðàòîð 

ñåòè â àíãëèéñêîé øêîëå, óòâåðæ-

äàåò: ïðåäñòàâëåíèå î ñîâðåìåí-

íûõ øêîëüíèêàõ êàê êîìïüþòåðíûõ 

àñàõ — ýòî âñåîáùåå çàáëóæäåíèå. 

Íà ñàìîì æå äåëå ñîâðåìåííûå äåòè 

â áîëüøèíñòâå ñâîåì ÿâëÿþòñÿ ëèøü 

ïîëüçîâàòåëÿìè, ïðè÷åì íå ñàìûìè 

ýôôåêòèâíûìè. Ïîëíûé òåêñò ïåðå-

âîäà åãî ñòàòüè îïóáëèêîâàí íà ñàéòå 

habrahabr.ru (ïåðåâîä÷èê — guessss_

who).

Ïðàâäà â òîì, ÷òî äåòè íå óìåþò 

ïîëüçîâàòüñÿ êîìïüþòåðàìè îáùå-

ãî íàçíà÷åíèÿ, êàê è áîëüøèíñòâî 

èç çíàêîìûõ ìíå âçðîñëûõ. Â øêîëå 

î÷åíü óçêèé êðóã ëþäåé, êîòîðûõ ÿ 

ñ÷èòàþ òåõíè÷åñêè ïðîäâèíóòûìè. 

Ýòî ëþäè îò òðèäöàòè äî ñîðîêà ëåò, 

ó êîòîðûõ áûë êîìïüþòåð áîëüøóþ 

÷àñòü èõ âçðîñëîé æèçíè. Êîíå÷íî 

æå, âñòðå÷àþòñÿ èñêëþ÷åíèÿ è ñðåäè 

ïåðñîíàëà, è ñðåäè ó÷åíèêîâ. Âñåãäà 

åñòü îäèí èëè äâà ó÷åíèêà â êàæäîé 

ãðóïïå, êîòîðûå óæå âûáðàëè ïðî-

ãðàììèðîâàíèå èëè âåá-ðàçðàáîòêó, 

èëè ìîãóò ðàçîáðàòü êîìïüþòåð äî 

âèíòèêà, çàìåíèòü ìàòåðèíñêóþ 

ïëàòó è ïåðåóñòàíîâèòü îïåðàöèîí-

íóþ ñèñòåìó. Òàêæå îáû÷íî åñòü ïàðà 
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ïðåïîäàâàòåëåé âíå îáîçíà÷åííûõ 

âîçðàñòíûõ ðàìîê, ÷àñòî ñ ìàòåìà-

òè÷åñêèõ è íàó÷íûõ ïîäðàçäåëåíèé, 

êîòîðûõ òîëüêî íàïðÿãàþò èõ øêîëü-

íûå íîóòáóêè, ïîñêîëüêó òàì ó íèõ íåò 

ïðèâèëåãèé àäìèíèñòðàòîðà. Íî òàêèõ 

ëþäåé ìàëî.

Äóìàþ, ìíå íóæíî îáîçíà÷èòü, ÷òî 

çíà÷èò «íå óìååò ïîëüçîâàòüñÿ 

êîìïüþòåðîì» â ìîåì ïîíèìàíèè. 

Ïîñêîëüêó ÿ àäìèíèñòðàòîð ñåòè è 

âìåñòå ñ òåì — ó÷èòåëü, ÿ ÷àñòî ÿâëÿ-

þñü ïåðâîé òî÷êîé îáðàùåíèÿ, êîãäà 

ó÷èòåëü èëè ó÷åíèê ñòàëêèâàåòñÿ ñ 

ïðîáëåìàìè êîìïüþòåðà è ñâÿçàí-

íûìè ñ íèì óñòðîéñòâàìè. Êàê ëþáèò 

êîíñòàòèðîâàòü ìîé âåäóùèé òåõíèê, 

«ïðîáëåìà îáû÷íî â èíòåðôåé-

ñå ìåæäó êðåñëîì è êëàâèàòóðîé». 

Âîò íåñêîëüêî ïðèìåðîâ ïðîáëåì, ñ 

êîòîðûìè ÿ ñòàëêèâàþñü äîñòàòî÷íî 

ðåãóëÿðíî.

 Øåñòèêëàññíèê ïðèíîñèò ìíå ñâîé 

íîóòáóê, îáúÿñíÿÿ, ÷òî òîò ðàáîòàåò 

î÷åíü ìåäëåííî è îòêëþ÷àåòñÿ. Íîóò-

áóê áóêâàëüíî âèçæèò, êóëåðû êðóòÿòñÿ 

íà âñþ êàòóøêó è êîðïóñ íåêîìôîðòíî 

ãîðÿ÷èé íà îùóïü. Çàïóñêàþ Äèñïåò-

÷åð çàäà÷ è âèæó, ÷òî CPU çàãðóæåí íà 

100%, õîòÿ çàïóùåí òîëüêî uTorrent 

(ó êîòîðîãî, âíåçàïíî, 200 òîððåíò-

ôàéëîâ íà ðàçäà÷å). Îñìîòðåëñÿ, 

êàêèå ïðîöåññû çàïóùåíû, è èõ áûëî 

ìíîãî, æðóùèõ CPU è RAM. Áîëåå 

òîãî, ÿ íå ìîã âûêëþ÷èòü íè îäíîãî èç 

íèõ. «Êàêîé àíòèâèðóñ òû èñïîëüçó-

åøü?» — ñïðîñèë ÿ, ÷òîáû óñëûøàòü, 

÷òî îí íå ëþáèò àíòèâèðóñû, ïîñêîëü-

êó îíè çàìåäëÿþò ðàáîòó êîìïüþòåðà. 

ß âåðíóë åìó íîóòáóê è ñêàçàë, ÷òî òîò 

çàðàæåí. Îí ñïðîñèë, ÷òî åìó íóæíî 

ñäåëàòü, è ÿ ïðåäïîëîæèë, ÷òî åìó 

ñëåäóåò ïåðåóñòàíîâèòü Windows. Îí 

ïîñìîòðåë íà ìåíÿ áåñïîìîùíî. Îí íå 

óìååò ïîëüçîâàòüñÿ êîìïüþòåðîì.

êóðñà. Áîëåe òîãî, ÷àñòü ó÷åíèêîâ óâå-

ðåíà: åñëè âñå îáðàçîâàíèå áóäåò îñó-

ùåñòâëÿòüñÿ ïîñðåäñòâîì òåõíîëîãèé, 

òî åãî öåííîñòü óïàäåò, ïèøóò àâòîðû 

Áýéí è Ðîññ (Bayne& Ross).

Äðóãîé âàæíûé âîïðîñ îòíîñèòåëüíî 

âîñïðèÿòèÿ «öèôðîâûìè äåòüìè» îáðà-

çîâàòåëüíîãî ïðîöåññà êàñàåòñÿ òîãî, â 

êàêîì ïðîñòðàíñòâå îíî äîëæíî îñó-

ùåñòâëÿòüñÿ: ïóáëè÷íîì èëè ÷àñòíîì? 

Êàê ïîêàçûâàþò èññëåäîâàíèÿ, ó÷åíèêè 

íå õîòÿò ñìåøèâàòü ñâîå ëè÷íîå ïðî-

ñòðàíñòâî íà Facebook èëè äðóãèõ ïëî-

ùàäêàõ ñ êëàññíîé êîìíàòîé. Â 2008 

ãîäó Ìàðãàðÿí è Ëèòëäæîí (Margaryan 

& Littlejohn) îïóáëèêîâàëè ðåçóëüòàòû 

èññëåäîâàíèÿ, â õîäå êîòîðîãî øêîëü-

íèêàì áûë çàäàí âîïðîñ: õîòåëè áû 

âû èñïîëüçîâàòü èíñòàíò ìåññåíäæåð 

(MSN), äëÿ òîãî ÷òîáû ïîääåðæèâàòü 

îáùåíèå ñ îäíîêëàññíèêàìè. Ó÷åíèêè 

â áîëüøèíñòâå ñâîåì îòâåòèëè «íåò», 

ïîñêîëüêó èõ «äðóçüÿ» íà MSN — ýòî 

äåéñòâèòåëüíî äðóçüÿ è îòêðûâàòü ñâîé 

àêêàóíò äëÿ îäíîêëàññíèêîâ, ñ êîòîðû-

ìè îíè â ðåàëüíîé æèçíè íå îáùàþòñÿ, 

áûëî áû ðàâíîñèëüíî âòîðæåíèþ â 

èõ ÷àñòíóþ æèçíü. Ëþáîïûòíûì äî-

ïîëíåíèåì ñëóæèò ñòàòüÿ Äæîíñà è 

Ðîìàíó (Jones & Romanau) 2009 ãîäà, 

â êîòîðîé ãîâîðèòñÿ, ÷òî «ñîâìåñòíàÿ 

ðàáîòà è ñîòðóäíè÷åñòâî íå ÿâëÿþòñÿ 

ñèëüíîé ñòîðîíîé ñòóäåí÷åñêîãî îïûòà 

â óíèâåðñèòåòàõ, îáùåíèå â ñîöèàëüíûõ 

ñåòÿõ äëÿ ñòóäåíòîâ èìååò ïî áîëüøåé 

÷àñòè íåôîðìàëüíûé õàðàêòåð, îíî 

íèêàê íå ñâÿçàíî ñ îáó÷åíèåì».

«Öèôðîâûå èììèãðàíòû» çíàþò 
î òåõíîëîãèÿõ áîëüøå àáîðèãåíîâ

Ñîãëàñíî äàííûì òîãî æå Êâàâèêà, â 

êîëè÷åñòâåííûõ èññëåäîâàíèÿõ øêîëü-

íèêè è ñòóäåíòû ãîâîðÿò, ÷òî îáëàäàþò 

âñåìè íåîáõîäèìûìè óìåíèÿìè, îäíàêî 
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êà÷åñòâåííûå èññëåäîâàíèÿ ýòîãî 

íå ïîäòâåðæäàþò. «Öèôðîâûå äåòè» 

îáëàäàþò òîëüêî áàçîâûìè ïîëüçî-

âàòåëüñêèìè íàâûêàìè è èñïûòûâàþò 

òðóäíîñòè, êîãäà âûõîäÿò çà ýòè ðàì-

êè. Áîëüøå òîãî, îíè íå îñîçíàþò, ÷òî 

ïðîãðàììû, íà êîòîðûõ îíè ðàáîòàþò, 

ñïîñîáíû äåëàòü ãîðàçäî áîëüøå. Îíè 

ïîáàèâàþòñÿ òåõíèêè è ïðåäïî÷èòàþò 

íå ýêñïåðèìåíòèðîâàòü ñ êîìïüþòåðîì 

èç-çà ñòðàõà ñäåëàòü ÷òî-òî íå òî è 

ñëîìàòü åãî. Ñõîäíûå ðåçóëüòàòû ïîëó-

÷èëè â 2008 ãîäó Ìàðãàðÿí è Ëèòëäæîí 

(Margaryan & Littlejohn). Ýòè äàííûå 

îïðîâåðãàþò âàæíóþ ÷àñòü êîíöåï-

öèè «öèôðîâûõ àáîðèãåíîâ», êîòîðàÿ 

ïðåäïîëàãàåò, ÷òî îíè ñïîñîáíû èíòóè-

òèâíî îðèåíòèðîâàòüñÿ â ñîâðåìåííûõ 

òåõíîëîãèÿõ è íå áîÿòñÿ ýêñïåðèìåíòîâ 

ñ íèìè.

Íî ïî÷åìó æå «öèôðîâûå àáîðè-

ãåíû» îêàçàëèñü íå ñòîëü ñèëüíûìè 

ïîëüçîâàòåëÿìè, êàê ýòî ìîæíî áûëî 

áû ïðåäïîëîæèòü? Îäíà èç âîçìîæíûõ 

ïðè÷èí — êîíòðîëü ñî ñòîðîíû âçðîñ-

ëûõ è îãðàíè÷åíèÿ ïî âðåìåíè ïîëü-

çîâàíèÿ êîìïüþòåðîì. Ñòóäåíòû áîëåå 

ñòàðøåãî âîçðàñòà (ñêîðåå öèôðî-

âûå «èììèãðàíòû», ÷åì «àáîðèãåíû») 

îêàçûâàþòñÿ áîëåå êîìïåòåíòíûìè 

ïðè èñïîëüçîâàíèè òåõíîëîãèé, îòìå-

÷àåò Ýéíîí (Eynon) â ðàáîòå 2010 ãîäà. 

Ïî÷åìó ýòî ïðîèñõîäèò? Ýéíîí îáú-

ÿñíÿåò ýòî òåì, ÷òî, ÷åì äîëüøå ÷åëî-

âåê èñïîëüçóåò òåõíîëîãèè, òåì ëó÷øå 

ðåçóëüòàò. Ïî åãî äàííûì, íåãàòèâíîå 

âëèÿíèå íà êîìïüþòåðíóþ ãðàìîòíîñòü 

îêàçûâàåò è êîíòðîëü äîñòóïà ê êîì-

ïüþòåðó è èíòåðíåòó. Ìîëîäûå ëþäè, 

êîòîðûå ìíîãî èñïîëüçóþò èíòåðíåò 

â øêîëå, ïðèìåíÿþò åãî è äëÿ âûïîë-

íåíèÿ äîìàøíåé ðàáîòû, à òå ó÷åíèêè, 

êîòîðûå ëèøü ýïèçîäè÷åñêè èñïîëü-

çóþò êîìïüþòåð â øêîëå èëè áèáëè-
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 Äåâî÷êà ïîäíÿëà ðóêó íà óðîêå. 

«Ìîé êîìïüþòåð íå âêëþ÷àåòñÿ», — 

ñêàçàëà îíà c îò÷àÿíèåì â ãîëîñå, 

ïîäðàçóìåâàþùèì, ÷òî îíà èñïðîáî-

âàëà âñå ìûñëèìûå ñïîñîáû çàñòà-

âèòü æåëåçÿêó ðàáîòàòü. ß ïîäîøåë, 

âêëþ÷èë ìîíèòîð, è ýêðàí îæèë, îòî-

áðàæàÿ îêíî àâòîðèçàöèè â Windows. 

Îíà íå óìååò ïîëüçîâàòüñÿ êîìïüþ-

òåðîì.

 Ðåáåíîê ïîñòó÷àëñÿ â äâåðü ìîåãî 

îôèñà è ïîæàëîâàëñÿ, ÷òî íå ìîæåò 

àâòîðèçîâàòüñÿ. «Òû çàáûë ïàðîëü? — 

ñïðîñèë ÿ, íî îí íàñòàèâàë íà òîì, ÷òî 

ýòî íå òàê. «Êàêîå áûëî ñîîáùåíèå 

îá îøèáêå?» — ñïðîñèë ÿ. Îí ïîæàë 

ïëå÷àìè. ß ïîøåë ñ íèì â IT-êðûëî è 

ñìîòðåë, êàê îí ââîäèò ëîãèí è ïàðîëü. 

Ïîÿâèëîñü îêíî ñ ñîîáùåíèåì, íî 

ðåáåíîê íàæàë OK íàñòîëüêî áûñòðî, 

÷òî ÿ íå óñïåë ïðî÷èòàòü. Ïðîöåññ ïî-

âòîðèëñÿ òðè ðàçà, êàê áóäòî êîìïüþ-

òåð âíåçàïíî ìîæåò èçìåíèòü ñâîå 

ìíåíèå è ðàçðåøèòü äîñòóï ê ñåòè. 

Íà òðåòüåé ïîïûòêå ÿ ìåëüêîì ðàñ-

ñìîòðåë ñîîáùåíèå. Çàáðàëñÿ çà åãî 

êîìïüþòåð è âîòêíóë êàáåëü Ethernet. 

Îí íå óìååò ïîëüçîâàòüñÿ êîìïüþòå-

ðîì.

 Ðåáåíîê ïîäíÿë ðóêó. Ñêàçàë ìíå, 

÷òî íà åãî êîìïüþòåðå âèðóñ. ß ïî-

ñìîòðåë íà ýêðàí. Òî, ÷òî îòîáðàæà-

ëîñü â âåá-áðàóçåðå, âûãëÿäåëî êàê 

äèàëîãîâîå îêíî XP, ïðåäóïðåæäàþ-

ùåå î òîì, ÷òî êîìïüþòåð çàðàæåí, 

è ïðåäëàãàþùåå ñêà÷àòü ïðîãðàìì-
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îòåêå, óìåþò òîëüêî èñêàòü áàçîâóþ 

èíôîðìàöèþ è äîâîëüíî ñëàáû âî âñåì 

îñòàëüíîì, âêëþ÷àÿ ñîöèàëüíûå âçàè-

ìîäåéñòâèÿ â ñåòè.

«Öèôðîâûå àáîðèãåíû» 
íå ñóùåñòâóþò?

Èòàê, ðàçäåëåíèå íà öèôðîâûõ 

«àáîðèãåíîâ» è «èììèãðàíòîâ» èñêóñ-

ñòâåííî, îíî íå îòðàæàåò ðåàëüíîãî ïî-

ëîæåíèÿ âåùåé, î ÷åì ñâèäåòåëüñòâóþò 

äàííûå èññëåäîâàíèé â ñàìûõ ðàçâè-

òûõ ñòðàíàõ ìèðà, óòâåðæäàåò Àïîñòî-

ëîñ Êóòðîïóëîñ. ×òî èç ýòîãî ñëåäóåò? 

Àâòîð äåëàåò èíòåðåñíûå âûâîäû 

ïðèìåíèòåëüíî ê îáðàçîâàòåëüíûì 

èííîâàöèÿì. Èäåÿ î «öèôðîâûõ àáîðè-

ãåíàõ» âûçâàëà ñâîåãî ðîäà «ìîðàëü-

íóþ ïàíèêó» â îáðàçîâàòåëüíîì ñî-

îáùåñòâå: ðàçäàëèñü ïðèçûâû ê î÷åíü 

áûñòðûì è ðàäèêàëüíûì èçìåíåíèÿì 

â ïîäõîäàõ ê îáó÷åíèþ è ñîäåðæàíèþ 

îáðàçîâàíèÿ, êîòîðûå ñîîòâåòñòâîâàëè 

áû ïîòðåáíîñòÿì «öèôðîâîãî ïîêîëå-

íèÿ». Îäíàêî ñàìè «öèôðîâûå äåòè» è 

ìîëîäûå ëþäè ñìîòðÿò íà îáðàçîâàíèå 

äîñòàòî÷íî êîíñåðâàòèâíî, äà è ñàìè 

ïî ñåáå îíè íå âïîëíå àêòèâíû è êðå-

àòèâíû, äëÿ òîãî ÷òîáû ÷òî-òî ìåíÿòü. 

Âîò ÷òî ïðåäëàãàåò àâòîð â ýòîé ñâÿçè: 

«Âìåñòî òîãî, ÷òîáû èçó÷àòü ïîâåäåíèå 

òàê íàçûâàåìûõ «öèôðîâûõ àáîðèãå-

íîâ» è ôîêóñèðîâàòüñÿ íà òåõíîëîãèÿõ, 

ìû äîëæíû èñêàòü ïðàâèëüíûå ïåäà-

ãîãè÷åñêèå ïîäõîäû è îáó÷àòü íàøèõ 

ó÷åíèêîâ ïîèñêó è êðèòè÷åñêîé îöåíêå 

èíôîðìàöèè êàê â öèôðîâîì, òàê è â 

àíàëîãîâîì ìèðå». Ðàçäåëåíèå íà öèô-

ðîâûõ «àáîðèãåíîâ» è «èììèãðàíòîâ», 

ïî ìûñëè Êóòðîïóëîñà, ñàìî ïî ñåáå 

çàäàåò èäåþ çàâåäîìîãî ïðåâîñõîäñòâà 

îäíèõ íàä äðóãèìè è ïîðîæäàåò ëîæíîå 

ïðåäñòàâëåíèå î òîì, ÷òî ñîâðåìåííûå 

äåòè âñå çíàþò î òåõíîëîãèÿõ. À äëÿ 

òîãî ÷òîáû ðàçâèâàòüñÿ, îíè äîëæíû 

ïîíèìàòü, ÷òî î÷åíü ìíîãîãî íå çíàþò.
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íîå îáåñïå÷åíèå äëÿ ñêàíèðîâàíèÿ 

è óäàëåíèÿ âèðóñîâ. Îí íà ìàøèíå ñ 

Windows 7. ß çàêðûë çëîáíóþ çàêëàä-

êó. Îí íå óìååò ïîëüçîâàòüñÿ êîìïüþ-

òåðîì.

Íå óìåòü ïîëüçîâàòüñÿ êîìïüþòå-

ðîì ñ÷èòàåòñÿ ïðèåìëåìûì, åñëè 

âàì äâàäöàòü ïÿòü ëåò èëè áîëüøå. 

Ýòî íå÷òî òàêîå, ÷åì íåêîòîðûå ëþäè 

äàæå èçâðàùåííî ãîðäÿòñÿ, íî øèðîêî 

ðàñïðîñòðàíåííàÿ ìóäðîñòü ãëàñèò, 

÷òî âñå, êòî ìîëîæå 18, ÿâëÿþòñÿ 

òåõíè÷åñêèìè âîëøåáíèêàìè, è ýòî 

ïðîñòî íåïðàâäà. Îíè ìîãóò èñïîëüçî-

âàòü íåêîòîðîå ïðîãðàììíîå îáåñïå-

÷åíèå, â ÷àñòíîñòè — âåá-ïðèëîæåíèÿ. 

Îíè çíàþò, êàê èñïîëüçîâàòü Facebook 

è Twitter. Îíè ìîãóò èñïîëüçîâàòü 

YouTube è Pinterest. Îíè òàêæå çíàþò, 

êàê èñïîëüçîâàòü Word è PowerPoint 

è Excel. Ïîïðîñè èõ ïåðåóñòàíîâèòü 

îïåðàöèîííóþ ñèñòåìó — è îíè ïîòå-

ðÿëèñü. Ïîïðîñè èõ çàìåíèòü æåñòêèé 

äèñê èëè îïåðàòèâíóþ ïàìÿòü — è îíè 

ïîêðûâàþòñÿ õîëîäíûì ïîòîì. Ñïðî-

ñè èõ, ÷òî çíà÷èò https è ïî÷åìó ýòî 

âàæíî — è îíè ïîñìîòðÿò íà òåáÿ òàê, 

áóäòî òû ãîâîðèøü íà èíîïëàíåòíîì 

Êëèíãîíñêîì ÿçûêå.

Îíè æìóò «OK» â äèàëîãîâûõ îêíàõ, íå 

÷èòàÿ ñîîáùåíèå. Îíè âûáèðàþò ïà-

ðîëè òèïà qwerty1234. Îíè îòêëþ÷àþò 

êîìïüþòåð, óäåðæèâàÿ êíîïêó âû-

êëþ÷åíèÿ, ïîêà ìîíèòîð íå ïîãàñíåò. 

Îíè îñòàâëÿþò êîìïüþòåð ñ îòêðûòîé 

ñåññèåé, âûõîäÿ èç êîìíàòû. Åñëè 

ïðîãðàììà çàâèñàåò, îíè æìóò îäíó è 

òó æå êíîïêó ñíîâà è ñíîâà, ïîêà âñå 

íå íàâåðíåòñÿ îêîí÷àòåëüíî.

Êàê, ÷åðò ïîáåðè, ìû ïîïàëè â òàêóþ 

ñèòóàöèþ? Êàê ìîæåò ïîêîëåíèå ñ 

äîñòóïîì ê ñòîëüêèì òåõíîëîãèÿì, íå 

çíàòü, êàê èõ èñïîëüçîâàòü?



Ò
å
ì

à
 í

î
ì

å
ð
à
: 

ä
å
òè

 ö
è
ô

ð
î
â
î
é
 ý

ï
î
õè

42

Ñîáëàçíû êîïèïàñòà
Êàê öèôðîâàÿ ñðåäà âëèÿåò íà ñòàíîâëåíèå ÿçûêîâîé 
ëè÷íîñòè
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Ìàòåðèàë äëÿ èññëåäîâàíèÿ áûë 

ïîëó÷åí â õîäå îíëàéí-îïðîñà 2462 

àìåðèêàíñêèõ ó÷èòåëåé, ðàáîòàþùèõ 

â ñðåäíèõ è ñòàðøèõ êëàññàõ, êîòîðûé 

ïðîâîäèëñÿ â ìàðòå-àïðåëå 2012 ãîäà. 

Ïîëó÷åííûå äàííûå áûëè äîïîëíå-

íû ñåðèåé ôîêóñ-ãðóïï ñ ó÷èòåëÿìè, 

à òàêæå ñ ó÷åíèêàìè 9–12 êëàññîâ. 

Â âûáîðêå ïðåäñòàâëåíû ðàçëè÷íûå 

ðåãèîíû ÑØÀ, â îïðîñå ó÷àñòâîâàëè 

ïðåïîäàâàòåëè âñåõ îñíîâíûõ øêîëü-

íûõ äèñöèïëèí. Âìåñòå ñ òåì îñîáîå 

âíèìàíèå â îò÷åòå áûëî óäåëåíî îïûòó 

òåõ ïåäàãîãîâ, ó÷åíèêè êîòîðûõ íàè-

áîëåå óñïåøíû. Òàêèì îáðàçîì, âûâî-

äû, ñîäåðæàùèåñÿ â îò÷åòå, îòðàæàþò 

îñîáûå ðåàëèè, íåêîòîðûå ïåðåäîâûå 

òåíäåíöèè â àìåðèêàíñêîì îáðàçî-

âàíèè è íå îáÿçàòåëüíî ïðåäñòàâëÿþò 

îïûò è âçãëÿäû âñåõ ó÷èòåëåé, ðàáîòà-

þùèõ ñåãîäíÿ â øêîëàõ ÑØÀ.

Ïëþñîâ áîëüøå, ÷åì ìèíóñîâ
Â áîëüøèíñòâå ñâîåì àìåðèêàíñêèå 

ó÷èòåëÿ ñ÷èòàþò, ÷òî öèôðîâûå èíñòðó-

ìåíòû îêàçûâàþò ïîçèòèâíîå âëèÿíèå 

íà ïèñüìåííóþ ðå÷ü øêîëüíèêîâ. Ýòî 

âëèÿíèå âûðàæàåòñÿ â òðåõ îñíîâíûõ 

íàïðàâëåíèÿõ.

 Ñîâðåìåííûå òåõíîëîãèè ïîçâî-

ëÿþò øêîëüíèêàì ïðåäñòàâèòü ñâîþ 

ðàáîòó áîëåå øèðîêîé è ìíîãîîáðàçíîé 

àóäèòîðèè (52% îïðîøåííûõ ïåäàãîãîâ 

ïîëíîñòüþ ñîãëàñíû è 44% ñîãëàñíû ñ 

ýòèì).

 Ñåãîäíÿøíèå ñðåäñòâà èíôîð-

ìàöèè è êîììóíèêàöèè ñòèìóëèðóþò 

òâîð÷åñòâî è ñàìîâûðàæåíèå ó÷åíèêîâ 

(26% ïîëíîñòüþ ñîãëàñíû è 52% ñî-

ãëàñíû).

 Òåõíîëîãèè ñïîñîáñòâóþò áîëåå 

òåñíîìó ñîòðóäíè÷åñòâó è âçàèìîäåé-

ñòâèþ ó÷åíèêîâ äðóã ñ äðóãîì (23% 

ïîëíîñòüþ ñîãëàñíû è 56% ñîãëàñíû).

Íà ôîêóñ-ãðóïïàõ ó÷èòåëÿ îòìå÷àëè, 

÷òî èõ ó÷åíèêè ñòàëè íå òîëüêî çíà÷è-

òåëüíî áîëüøå ïèñàòü çà ïðåäåëàìè 

êëàññíîé êîìíàòû, ÷åì ýòî áûëî äî 

ýïîõè èíòåðíåòà, íî îíè òàêæå ïðèîá-

ðåòàþò óíèêàëüíûé îïûò ïèñàòü äëÿ 

 Ñåãîäíÿ äåòè î÷åíü ìíîãî ïèøóò â ñàìûõ ðàçíûõ æàíðàõ, 
íà÷èíàÿ îò ïîâñåäíåâíîé áîëòîâíè â ñîöñåòÿõ, îáìåíà ñìñ-
ñîîáùåíèÿìè è çàêàí÷èâàÿ «êàíîíè÷åñêèìè» ïèñüìåííûìè 
æàíðàìè, òàêèìè, êàê ýññå èëè ñî÷èíåíèå. Êàê òî, ÷òî îíè 
ïèøóò, îòðàæàåò èõ âíóòðåííèé ìèð, îñîáåííîñòè ìûøëåíèÿ è 
ïîâåäåíèÿ? Êàê âëèÿþò íà ôîðìèðîâàíèå ÿçûêîâîé ëè÷íîñòè 
áåñ÷èñëåííûå öèôðîâûå óñòðîéñòâà, êîòîðûìè ïîëüçóþòñÿ 
ñåãîäíÿøíèå øêîëüíèêè? Êàê ñîîòíîñÿòñÿ ìåæäó ñîáîé 
íåôîðìàëüíîå îáùåíèå è òðàäèöèîííûå æàíðû ïèñüìåííîé 
ðå÷è, ðå÷ü óñòíàÿ è ïèñüìåííàÿ? Êàêèå «ïîïðàâêè» íà 
èçìåíèâøóþñÿ ÿçûêîâóþ ñèòóàöèþ äîëæíû ñäåëàòü ó÷èòåëÿ, 
÷òîáû îáó÷åíèå ðå÷è äåéñòâèòåëüíî ñîîòâåòñòâîâàëî 
ïîòðåáíîñòÿì ñîâðåìåííîãî ÷åëîâåêà? 
Ýòè è äðóãèå âîïðîñû ðàññìàòðèâàþòñÿ â íîâîì èññëåäîâàíèè 
àìåðèêàíñêîãî öåíòðà ïî èçó÷åíèþ èíòåðíåòà è îáùåñòâåííîé 
æèçíè Pew Research Center «Âëèÿíèå öèôðîâûõ óñòðîéñòâ íà 
ïèñüìåííóþ ðå÷ü øêîëüíèêîâ è êàê îíà ïðåïîäàåòñÿ â øêîëàõ» 
(«The Impact of Digital Tools on Student Writing and How Writing is 
Taught in Schools»).
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øèðîêîé è ðàçíîîáðàçíîé àóäèòîðèè. 

Ýòî èçìåíåíèå îíè ñ÷èòàþò î÷åíü 

âàæíûì — âåäü â ïðåæíèå âðåìåíà 

ðàáîòû ó÷åíèêîâ ÷èòàë ëèøü ó÷èòåëü 

è â ëó÷øåì ñëó÷àå íåñêîëüêî îäíî-

êëàññíèêîâ. Ñîîòâåòñòâåííî ó ñåãîä-

íÿøíèõ øêîëüíèêîâ åñòü âîçìîæíîñòü 

ïîëó÷èòü áîëüøå îòêëèêîâ, ðàçëè÷íûõ 

ìíåíèé è âîïðîñîâ. Âûõîäÿ ñî ñâîèìè 

ðàáîòàìè çà ïðåäåëû êëàññíîé êîìíà-

òû, ñåãîäíÿøíèå ó÷åíèêè âûíóæäåíû 

äóìàòü î ñâîèõ ïîòåíöèàëüíûõ ÷èòàòå-

ëÿõ, ñ÷èòàòüñÿ ñ íèìè, áûòü îòâåòñòâåí-

íûìè è áîëüøå âêëàäûâàòü â òî, ÷òî îíè 

äåëàþò.

Êðîìå òîãî, ìíîãèå ó÷èòåëÿ îòìå÷à-

þò, ÷òî öèôðîâûå ñðåäñòâà èíôîðìà-

öèè è êîììóíèêàöèè ñïîñîáñòâóþò ðàç-

âèòèþ ñïîñîáíîñòè ê ñàìîâûðàæåíèþ 

â ðàçíûõ ôîðìàõ. Ìíîãèì øêîëüíèêàì 

çàòðóäíèòåëüíî áûëî áû âûðàçèòü ñåáÿ 

â àêàäåìè÷åñêèõ ïèñüìåííûõ æàíðàõ, 

íî ïîÿâèëîñü ìíîæåñòâî äðóãèõ âîç-

ìîæíîñòåé äëÿ îáìåíà èäåÿìè. Â èòîãå, 

áëàãîäàðÿ ïðèâû÷êå ïèñàòü, äàæå 

øêîëüíûå ñî÷èíåíèÿ òåïåðü íå âûãëÿ-

äÿò äëÿ íèõ òàêèìè óæ ïóãàþùèìè, óøåë 

ñòðàõ «÷èñòîãî ëèñòà».

Îäíàêî íà ôîêóñ-ãðóïïàõ ó÷èòåëÿ 

âûñêàçûâàëèñü äîñòàòî÷íî îñòîðîæ-

íî. Îíè îòìå÷àëè, ÷òî ñàìè ïî ñåáå 

âîçìîæíîñòè âûõîäà íà øèðîêóþ 

àóäèòîðèþ è ðàçíîîáðàçèå ïëàòôîðì 

äëÿ ñàìîâûðàæåíèÿ åùå íè÷åãî íå 

çíà÷àò — äëÿ ýôôåêòèâíîãî âëàäå-

íèÿ óñòíîé è ïèñüìåííîé ðå÷üþ ýòîãî 

íåäîñòàòî÷íî. Ïèñàòü äëÿ øèðîêîé è 

ðàçíîîáðàçíîé àóäèòîðèè, îñîáåííî 

â îíëàéíå, — ýòî èñêóññòâî, êîòîðîìó 

íåîáõîäèìî ó÷èòü. Áîëeå òîãî, ñîãëàñíî 

Ó÷èòåëÿ àíãëèéñêîãî ÿçûêà íàèìåíåå ñêëîííû íåãàòèâíî îöåíèâàòü 
âëèÿíèå öèôðîâûõ óñòðîéñòâ íà ïèñüìåííóþ ðå÷ü

(% ó÷èòåëåé-ïðåäìåòíèêîâ, êîòîðûå ñ÷èòàþò, ÷òî ïîä âëèÿíèåì öèôðîâûõ 
ñðåäñòâ èíôîðìàöèè è êîììóíèêàöèè èõ ó÷åíèêè…)

100%

80%

60%

40%

20%

0%

ïðåïîäàâàòåëè 

ìàòåìàòèêè

ïèøóò øàáëîíàìè è 

íå ïðèëàãàþò óñèëèé ê 

òîìó, ÷òî äåëàþò

äåëàþò ìíîãî îðôîãðà-

ôè÷åñêèõ è ïóíêòóàöè-

îííûõ îøèáîê

ïèøóò ñëèøêîì áûñòðî 

è ïîòîìó íåáðåæíî

ïðåïîäàâàòåëè 

åñòåñòâåííûõ 

íàóê

ïðåïîäàâàòåëè 

èñòîðèè è ñî-

öèàëüíûõ íàóê

ïðåïîäàâàòåëè 

àíãëèéñêîãî ÿçûêà 

è ëèòåðàòóðû

72%
70%

76%

63%

49%

36%

46%

35%

57%

47%
50%

42%
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äàííûì òåõ æå ó÷èòåëåé, ìíîãèå øêîëü-

íèêè íå îáëàäàþò óìåíèåì ïðèìåíÿòü 

ñòèëè, ñîîòâåòñòâóþùèå ìåñòó èëè 

àóäèòîðèè, ïîýòîìó íà ñâîèõ óðîêàõ 

ïðåïîäàâàòåëè îòâîäÿò îïðåäåëåííîå 

âðåìÿ ðàçâèòèþ èìåííî ýòèõ íàâûêîâ.

Åñòü è äðóãèå ìèíóñû îáó÷åíèÿ 

â öèôðîâóþ ýðó. 68% îïðîøåííûõ 

ïåäàãîãîâ óòâåðæäàëè, ÷òî öèôðîâûå 

ñðåäñòâà ÷àñòî ñòèìóëèðóþò äåòåé ïè-

ñàòü øàáëîíàìè è íå ïðèëàãàòü óñèëèé 

ê òîìó, ÷òî îíè äåëàþò. 46% îòìåòèëè, 

÷òî øêîëüíèêè «ïèøóò ñëèøêîì áûñòðî 

è ïîòîìó íåáðåæíî», è 40% óêàçàëè, ÷òî 

ó÷åíèêè äåëàþò ìíîãî îðôîãðàôè÷å-

ñêèõ è ïóíêòóàöèîííûõ îøèáîê. Ëþáî-

ïûòíî, ÷òî îòíîñèòåëüíî ãðàììàòèêè 

ãîëîñà ðàçäåëèëèñü: 38 % îïðîøåííûõ 

ïåäàãîãîâ îòìåòèëè, ÷òî äåòè, íàïðîòèâ, 

äåëàþò ìåíüøå îøèáîê. Ýòà ðàçíèöà 

â îöåíêàõ — îòðàæåíèå òîãî ïðîòèâî-

ðå÷èâîãî âëèÿíèÿ, êîòîðîå îêàçûâàåò 

íà ôîðìèðîâàíèå ãðàìîòíîñòè àâ-

òîìàòè÷åñêàÿ ïðîâåðêà îðôîãðàôèè 

(ñïåëëèíã). Ñ îäíîé ñòîðîíû, ñïåëëèíã 

ïîçâîëÿåò óìåíüøèòü ÷èñëî îøèáîê è 

ìîæåò áûòü ýôôåêòèâíûì ñðåäñòâîì 

îáó÷åíèÿ ÿçûêó, åñëè èñïîëüçóåòñÿ 

âäóì÷èâî, ñ äðóãîé — ïîëàãàÿñü íà íåãî, 

äåòè íå îâëàäåâàþò áàçîâûìè ãðàì-

ìàòè÷åñêèìè ïðèíöèïàìè è íå óäåëÿþò 

ãðàììàòèêå äîñòàòî÷íîãî âíèìàíèÿ.

Èíòåðåñíî, ÷òî òå ó÷èòåëÿ, êîòîðûå 

ïðåïîäàþò ÿçûê è ñëîâåñíîñòü, ìåíåå 

ñêëîííû íåãàòèâíî îöåíèâàòü âëèÿ-

íèå öèôðîâûõ óñòðîéñòâ íà ðàçâèòèå 

ïèñüìåííîé ðå÷è, à íàèáîëåå êðèòè÷íî 

íàñòðîåíû ó÷èòåëÿ ìàòåìàòèêè è åñòå-

ñòâåííûõ äèñöèïëèí.

Îáñóæäàÿ ðàçëè÷íûå âëèÿíèÿ, 

êîòîðûå îêàçûâàåò öèôðîâàÿ ñðåäà 

íà øêîëüíèêîâ, ìíîãèå ó÷èòåëÿ îò-

ìå÷àþò è äðóãèå ïîçèòèâíûå ñòîðîíû. 

Áîëåå ïîëîâèíû ïðåïîäàâàòåëåé (56%) 

ñêàçàëè, ÷òî øêîëüíèêè ñòàëè áîëåå 

ñêëîííû ïðîâåðÿòü è ðåäàêòèðîâàòü òî, 

÷òî îíè ïèøóò. Ïîëîâèíà îïðîøåííûõ 

ïåäàãîãîâ îòìåòèëà, ÷òî äåòè ñòàíîâÿò-

ñÿ áîëåå êðåàòèâíûìè. Â ýòîì ïóíêòå 

ñõîäÿòñÿ ïðåïîäàâàòåëè âñåõ øêîëüíûõ 

äèñöèïëèí. 

Âìåñòå ñ òåì áîëåå ïîäðîáíûå îá-

ñóæäåíèÿ íà ôîêóñ-ãðóïïàõ ïîçâîëèëè 

âûÿâèòü, ñ êàêèìè åùå íåãàòèâíûìè 

òåíäåíöèÿìè ñòàëêèâàþòñÿ ïåäàãîãè. Â 

èõ ÷èñëå:

 îáåäíåíèå ñëîâàðíîãî çàïàñà;

 ñòèðàíèå ãðàíåé ìåæäó ôîðìàëü-

íîé è íåôîðìàëüíîé ïèñüìåííîé ðå÷üþ 

è â ðåçóëüòàòå — âíåäðåíèå ñìñ-ðå÷è â 

ïèñüìåííûå ðàáîòû øêîëüíèêîâ;

 ïðèîðèòåò â ïèñüìåííîé ðå÷è êî-

ðîòêèõ ôîðìóë è øàáëîíîâ.

Òàê êàê ñåãîäíÿ öèôðîâûå òåõíî-

ëîãèè — èíòåðíåò, ñîòîâûå òåëåôîíû è 

îáùåíèå â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ — ïðåâà-

ëèðóþò êàê â êëàññå, òàê è äîìà, îáùèé 

óðîâåíü ïèñüìåííîé ðå÷è øêîëüíèêîâ 

íåóêëîííî ïàäàåò, ñ÷èòàþò ìíîãèå ó÷è-

òåëÿ. Â êà÷åñòâå íàèáîëåå î÷åâèäíîãî 

äîêàçàòåëüñòâà îíè ïðèâîäÿò âíåäðå-

íèå ñèòóàöèîííîé ðå÷è è ñìñ-ÿçûêà âî 

âñå øêîëüíûå æàíðû. À ïîñêîëüêó â íå-

ôîðìàëüíîé ðå÷è (ïðåæäå âñåãî â ñìñ 

è ñîöñåòÿõ) ïðèåìëåìî òî, ÷òî íåäîïó-

ñòèìî â ðå÷è «àêàäåìè÷åñêîé»: íåçà-

êîí÷åííûå ïðåäëîæåíèÿ, íåïðàâèëüíûå 

íàïèñàíèÿ ñëîâ, øèðîêîå ðàñïðîñòðà-

Õîðîøî îñâîèâ èñêóññòâî «êîïèïàñòà» èç ÷óæèõ 
ðàáîò â ñâîè ñîáñòâåííûå, øêîëüíèêè íå âëàäåþò 
óìåíèåì àíàëèçèðîâàòü è êðèòè÷åñêè îöåíèâàòü 
íàéäåííûå â ñåòè ìàòåðèàëû è íå ìîãóò 
êîððåêòíî èñïîëüçîâàòü èñòî÷íèêè.
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Ó÷èòåëÿ îöåíèâàþò ïèñüìåííûå íàâûêè ñâîèõ ó÷åíèêîâ 
â îñíîâíîì êàê «õîðîøèå» èëè «ñðåäíèå»

Ýôôåêòèâíî îð-

ãàíèçîâàòü è ñòðóê-

òóðèðîâàòü òåêñò

Ïîíèìàòü è îöå-

íèâàòü ðàçëè÷íûå 

òî÷êè çðåíèÿ íà òó 

èëè èíóþ ïðîáëåìó 

èëè òåìó

Äàâàòü êîíñòðóê-

òèâíûå îòçûâû 

íà ðàáîòû äðóãèõ 

ó÷åíèêîâ

Óìåòü êîððåêòíî 

ïðèâåñòè öèòàòó 

èëè ññûëêó

Óìåòü ñîçäàâàòü 

öåëüíûé òåêñò íà 

îñíîâå èíôîð-

ìàöèè èç ðàçíûõ 

èñòî÷íèêîâ

Èñïîëüçîâàòü òîí 

è ñòèëü, óìåñòíûé 

äëÿ äàííîé öåëåâîé 

àóäèòîðèè

Ïðèâîäèòü ñèëüíûå 

àðãóìåíòû

×èòàòü äëèííûå 

è ñëîæíûå òåêñòû 

è óìåòü ïåðåäàòü 

èõ ñîäåðæàíèå

Óäåëÿòü âíèìàíèå 

âîïðîñàì äîáðîñî-

âåñòíîãî èñïîëüçî-

âàíèÿ è ñîáëþäå-

íèÿ àâòîðñêèõ ïðàâ

«îòëè÷íî» «î÷åíü 
õîðîøî»

«õîðîøî» «ñðåäíå» «ïëîõî»

3%

3%

3%

3%

2%

2%

2%

1%

1%

8%

7% 25% 37% 30%

22% 38% 31%

15%

14%

13%

40%

36% 37% 12%

34% 10%

38% 33% 11%

13%

12% 29% 37% 20%

35% 37% 13%

18% 39% 32%

21% 43% 28% 5%

8%

0%      20%       40%        60%       80%    100%

íåíèå àááðåâèàòóð, îáùèé «ðàñòîðìî-

æåííûé» òîí, òî ìíîãèå ó÷èòåëÿ óâåðå-

íû: öèôðîâûå óñòðîéñòâà ïîñòåïåííî 

óíè÷òîæàþò ïèñüìåííóþ ðå÷ü.

Âïðî÷åì, â ýòîì âîïðîñå âçãëÿäû 

ïåäàãîãîâ î÷åíü ñèëüíî ðàñõîäÿòñÿ: 

ïîêà îäíè ñåòóþò íà ñòèðàíèå ãðàíåé 

ìåæäó ñî÷èíåíèåì è áîëòîâíåé â ÷àòå, 

äðóãèå âèäÿò â ýòîì âîçìîæíîñòü äëÿ 

êàæäîãî ïîäðîñòêà àäåêâàòíî âûðàçèòü 

ñåáÿ.

Ó÷èòåëÿ îòìå÷àþò òàêæå, ÷òî àâòî-

ìàòè÷åñêàÿ îáðàáîòêà òåêñòà, êîãäà çà 

÷åëîâåêà âñå ïðîâåðÿåò êîìïüþòåð, è 

äåëàåò ýòî ìãíîâåííî, ëèøàåò ó÷åíèêîâ 

óñèä÷èâîñòè è òåðïåíèÿ — êà÷åñòâ, íå-
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îáõîäèìûõ â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ ïèñü-

ìåííîé ðå÷è. Äðóãîé âàæíûé âîïðîñ — 

êàê áûñòðûå, êðàòêèå, óïðîùåííûå è 

ñòàíäàðòèçèðîâàííûå ôîðìû îáùåíèÿ 

(òâèòû, ñòàòóñû, ïîñòû) âëèÿþò íà ìûø-

ëåíèå þíûõ ïîëüçîâàòåëåé. Ìíîãèå 

ó÷èòåëÿ óáåæäåíû, ÷òî ïîä âëèÿíèåì 

ýòèõ ñïîñîáîâ îáùåíèÿ ðàçâèâàþòñÿ 

íåòåðïåëèâîñòü, ïðèâû÷êà õâàòàòü íà 

ëåòó, íåâíèìàòåëüíîñòü. Â èòîãå óòðà-

÷èâàåòñÿ ñïîñîáíîñòü âîñïðèíèìàòü òî, 

÷òî òðåáóåò âíèìàíèÿ è âäóì÷èâîñòè, 

íàïðèìåð, òîíêî âûñòðîåííûå àðãóìåí-

òû è äðóãèå ïîäîáíûå âåùè.

Ìåæäó òðîéêîé è ÷åòâåðêîé
Íåñìîòðÿ íà òî ÷òî áîëüøèíñòâî 

ó÷èòåëåé âèäèò ïîçèòèâíîå âëèÿíèå 

ÈÊÒ íà ïèñüìåííóþ ðå÷ü, îíè âûñòàâè-

ëè ñâîèì âîñïèòàííèêàì î÷åíü ñêðîì-

íûå îöåíêè ïî îñíîâíûì 9 ïîçèöèÿì, 

îòðàæàþùèì âëàäåíèå êóëüòóðîé 

ðå÷è. Â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ ýòî «3» 

(«fair») è «4» («good»). Òî åñòü ó÷èòåëÿ 

ñ÷èòàþò ðàçâèòèå ðå÷è ó ñâîèõ ó÷åíè-

êîâ íåäîñòàòî÷íûì è íóæäàþùèìñÿ â 

ñîâåðøåíñòâîâàíèè. Íàèáîëåå âûñî-

êèå áàëëû äåòè ïîëó÷èëè ïî ïîçèöèè 

«Ýôôåêòèâíî îðãàíèçîâàòü è ñòðóêòó-

ðèðîâàòü òåêñò» (24% ó÷èòåëåé îöåíèëè 

ýòè óìåíèÿ íà 5). Êàæäûé ïÿòûé ïðå-

ïîäàâàòåëü âûñòàâèë âûñîêèå áàëëû 

ïî ïîçèöèè «Ïîíèìàòü è îöåíèâàòü 

ðàçëè÷íûå òî÷êè çðåíèÿ íà òó èëè èíóþ 

ïðîáëåìó èëè òåìó». Íàèáîëåå ñëàáûìè 

ïîçèöèÿìè îêàçàëèñü: «×èòàòü äëèííûå 

è ñëîæíûå òåêñòû è óìåòü ïåðåäàòü 

èõ ñîäåðæàíèå» è «Óäåëÿòü âíèìàíèå 

âîïðîñàì äîáðîñîâåñòíîãî èñïîëüçî-

âàíèÿ è ñîáëþäåíèÿ àâòîðñêèõ ïðàâ». 

Çäåñü àìåðèêàíñêèå äåòè ïîëó÷èëè 

«3» è «2» îò äâóõ òðåòåé ñâîèõ ïåäàãî-

ãîâ. 57% ó÷èòåëåé âûñòàâèëè íèçêèå 

áàëëû çà óìåíèå «êîððåêòíî ïðèâåñòè 

öèòàòó èëè ññûëêó». Îêîëî ïîëîâèíû 

ó÷èòåëåé íèçêî îöåíèëè óìåíèå «Äà-

âàòü êîíñòðóêòèâíûå îòçûâû íà ðàáîòû 

äðóãèõ ó÷åíèêîâ» è «Ïðèâîäèòü ñèëüíûå 

àðãóìåíòû».

Èòàê, ïî ìíåíèþ àìåðèêàíñêèõ 

ó÷èòåëåé, ãëàâíàÿ ïðîáëåìà â òîì, ÷òî, 

õîðîøî îñâîèâ èñêóññòâî «êîïèïàñòà» 

èç ÷óæèõ ðàáîò â ñâîè ñîáñòâåííûå, 

øêîëüíèêè íå âëàäåþò óìåíèåì àíà-

ëèçèðîâàòü è êðèòè÷åñêè îöåíèâàòü 

íàéäåííûå â ñåòè ìàòåðèàëû è íå ìîãóò 

êîððåêòíî èñïîëüçîâàòü èñòî÷íèêè. Ñî-

îòâåòñòâåííî, ïðåïîäàâàòåëè ñòðåìÿò-

ñÿ ðàçâèâàòü â ïåðâóþ î÷åðåäü èìåííî 

ýòè, ñàìûå ñëàáûå ñòîðîíû ñâîèõ 

ó÷åíèêîâ. 88% ïðåïîäàâàòåëåé îòìå-

÷àþò, ÷òî ïîñâÿùàþò ÷àñòü âðåìåíè íà 

óðîêàõ îáñóæäåíèþ âîïðîñîâ öèòèðî-

âàíèÿ è ïëàãèàòà, 75% ìíîãî ãîâîðÿò ñî 

ñâîèìè ó÷åíèêàìè î ïðèíöèïàõ äîáðî-

ñîâåñòíîãî èñïîëüçîâàíèÿ è àâòîð-

ñêîì ïðàâå. Àêöåíò íà ýòèõ ïðîáëåìàõ 

ó÷èòåëÿ ñòàâÿò ïîòîìó, ÷òî ýòî îäèí èç 

ãëàâíûõ âûçîâîâ, ñ êîòîðûìè ñòàëêè-

âàåòñÿ îáðàçîâàòåëüíîå ñîîáùåñòâî â 

öèôðîâóþ ýïîõó. 

Â äèñêóññèÿõ íà ôîêóñ-ãðóïïàõ ïðå-

ïîäàâàòåëè â îñíîâíîì íå ñîãëàøàëèñü 

ñ ðàñïðîñòðàíåííûì ìíåíèåì, ÷òî çà-

ñèëüå ïëàãèàòà â ñî÷èíåíèÿõ ó÷åíèêîâ è 

íàðóøåíèå ïðèíöèïîâ äîáðîñîâåñòíîãî 

èñïîëüçîâàíèÿ — ýòî ñîçíàòåëüíûé âû-

áîð, îñíîâàííûé íà ëåíè è íåóâàæåíèè 

ê ÷óæîé ðàáîòå. Îíè íå ñêëîííû îáú-

ÿñíÿòü ýòî è íåïîíèìàíèåì øêîëüíè-

êàìè ýòèõ âîïðîñîâ. Ïðè÷èíà â äðóãîì: 

ìíîãèå ó÷èòåëÿ ñàìè èìåþò «îñîáîå 

Â áîëüøèíñòâå ñâîåì àìåðèêàíñêèå ó÷èòåëÿ 
ñ÷èòàþò, ÷òî öèôðîâûå èíñòðóìåíòû îêàçûâàþò 
ïîçèòèâíîå âëèÿíèå íà ïèñüìåííóþ ðå÷ü 
øêîëüíèêîâ.
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ìíåíèå» ïî ýòèì âîïðîñàì, ñ÷èòàÿ 

ìíîãèå íîðìû óñòàðåâøèìè, è óòâåðæ-

äàþò, ÷òî íå óäèâëåíû, êîãäà èõ ó÷åíèêè 

â ñðåäíèõ è ñòàðøèõ êëàññàõ íà÷èíàþò 

áîðîòüñÿ ñ íèìè.

È òåì íå ìåíåå àìåðèêàíñêèå ïðå-

ïîäàâàòåëè î÷åíü âíèìàòåëüíî îòñëå-

æèâàþò ïëàãèàò â ðàáîòàõ ñâîèõ ó÷åíè-

êîâ. Äëÿ ýòîãî îíè øèðîêî èñïîëüçóþò 

öèôðîâûå ñðåäñòâà. Öèôðîâîé ìîíè-

òîðèíã ìîæåò áûòü ñäåëàí ñàìûìè ðàç-

íûìè ñïîñîáàìè. Êàê ïðàâèëî, ó÷èòåëÿ 

òðåáóþò, ÷òîáû âñå ñâîè ðàáîòû ó÷å-

íèêè ïðåäñòàâëÿëè â öèôðîâîé ôîðìå, 

÷òîáû, èñïîëüçóÿ ñïåöèàëüíûå ñåðâèñû 

(òàêèå, êàê Turnitin.com) èëè îáû÷íûå 

ïîèñêîâèêè, ìîæíî áûëî îáíàðóæèòü 

ñêîïèðîâàííûå ôðàãìåíòû.

Îáó÷åíèå ïèñüìó â öèôðîâóþ ýïîõó
Îïðîñû àìåðèêàíñêèõ ïðåïîäàâà-

òåëåé ïîêàçàëè, ÷òî öèôðîâûå óñòðîé-

ñòâà íå òîëüêî òåì èëè èíûì îáðàçîì 

âëèÿþò íà ôîðìèðîâàíèå ÿçûêîâîé 

ëè÷íîñòè ó÷åíèêîâ — îíè ìîãóò áûòü 

î÷åíü õîðîøèì ïîäñïîðüåì íåïî-

ñðåäñòâåííî â îáó÷åíèè ðå÷è. Îñî-

áåííî âûñîêî ó÷èòåëÿ öåíÿò îíëàéí-

ïëàòôîðìû äëÿ ñîâìåñòíîé ðàáîòû, 

êîòîðûå ïîçâîëÿþò èì ó÷àñòâîâàòü è 

âèäåòü, êàê äåòè ìûñëÿò è ðàçâèâàþò-

ñÿ. Íà ôîêóñ-ãðóïïàõ ïðåïîäàâàòåëè 

ñðåäíèõ è ñòàðøèõ êëàññîâ äåìîí-

ñòðèðîâàëè ìíîæåñòâî óíèêàëüíûõ 

ïðèåìîâ òîãî, êàê ìîæíî èñïîëüçîâàòü 

öèôðîâûå èíñòðóìåíòû äëÿ ðå÷åâîãî 

ðàçâèòèÿ. Ïîäîáíûå óðîêè íàïðàâëåíû 

íà âñå åãî àñïåêòû, âêëþ÷àÿ ãðàììà-

òèêó, ãîëîñ, òîí, êðèòè÷åñêîå ìûøëå-

íèå, ðèòîðèêó.

Ìíîãèå ó÷èòåëÿ ãîâîðÿò, ÷òî èíòåð-

àêòèâíûå òåõíîëîãèè ñòàëè äëÿ íèõ 

íåîáõîäèìîé ÷àñòüþ îáó÷åíèÿ. 52% 

èñïîëüçóþò èíòåðàêòèâíûå äîñêè, 

40% ïðåäëàãàþò ó÷åíèêàì ðàçìåñòèòü 

ñâîþ ðàáîòó íà âåá-ñàéòå, âèêè èëè 

â áëîãå, ïðèâëåêàþò øêîëüíèêîâ ê 

ðåäàêòèðîâàíèþ ñâîèõ (36%) è ÷óæèõ 

(29%) ðàáîò, èñïîëüçóÿ òàêèå èíñòðó-

ìåíòû äëÿ ñîâìåñòíîé ðàáîòû, êàê 

GoogleDocs è Moodle.

Ðàçóìååòñÿ, íå âñå ó÷èòåëÿ îäèíà-

êîâî àêòèâíî èñïîëüçóþò öèôðîâûå 

ñðåäñòâà. Íåêîòîðûå ãðóïïû èñïîëü-

çóþò îíëàéí-ñåðâèñû äëÿ ñîâìåñò-

íîãî òâîð÷åñòâà àêòèâíåå, ÷åì äðóãèå 

èõ êîëëåãè. Áîëüøîå çíà÷åíèå èìååò 

âîçðàñò. Ìîëîäûå ó÷èòåëÿ (äî 35 ëåò) 

÷àùå ïðåäëàãàþò ñâîèì ó÷åíèêàì 

ðàçâèâàòü ñâîþ ðàáîòó ñîâìåñòíî 

ñ äðóãèìè íà âåá-ñàéòå (45% ïðî-

òèâ 34% ó ó÷èòåëåé ñòàðøå 55 ëåò) è 

áîëåå àêòèâíî èñïîëüçóþò îíëàéí-

ñåðâèñû äëÿ ñîâìåñòíîãî òâîð÷åñòâà 

(41% ïðîòèâ 34%). Ó÷èòåëÿ ñðåäíåé 

øêîëû ÷àùå, ÷åì ïðåïîäàâàòåëè 

ñòàðøèõ êëàññîâ ïðåäëàãàþò ñâîèì 

ó÷åíèêàì ñîâìåñòíî ðàáîòàòü íà âèêè, 

âåá-ñòðàíèöàõ è áëîãàõ. Îêîëî ïîëî-

âèíû ó÷èòåëåé 6–8 êëàññîâ èñïîëü-

çóþò îíëàéí-ñåðâèñû äëÿ ñîâìåñòíîé 

ðàáîòû, ñðåäè ó÷èòåëåé 9–10 êëàññîâ 

ýòî äåëàåò 41% è òîëüêî 35% ïðåïî-

äàâàòåëåé 11–12 êëàññîâ.

Íî èñïîëüçîâàíèå öèôðîâûõ 

óñòðîéñòâ — ýòî îäíà ñòîðîíà äåëà. Ñ 

äðóãîé æå ñòîðîíû, ïðàêòè÷åñêè âñå 

îïðîøåííûå ó÷èòåëÿ ñêàçàëè, ÷òî 

ñòèìóëèðóþò ñâîèõ ó÷åíèêîâ õîòÿ áû 

÷àñòü ðàáîò ïèñàòü îò ðóêè. Ïðè÷èí 

òàêîãî óñòàðåâøåãî, íà ïåðâûé âçãëÿä, 

ïîäõîäà íåñêîëüêî. Âî-ïåðâûõ, ñòàí-

äàðòíûå òåñòû øêîëüíèêàì ïðèäåòñÿ 

ïèñàòü ðó÷êîé íà áóìàãå, ïîýòîìó 

óìåíèå ýòî äåëàòü êðèòè÷åñêè âàæíî. 

Áîëüøèíñòâî ó÷èòåëåé âèäèò çäåñü 

è ïåäàãîãè÷åñêóþ ïîëüçó. Íà ôîêóñ-

ãðóïïàõ ó÷èòåëÿ ãîâîðèëè, ÷òî øêîëü-

íèêè àêòèâíåå äóìàþò, àíàëèçèðóþò è 

ðåäàêòèðóþò, êîãäà ïèøóò îò ðóêè. Äëÿ 

ìíîãèõ ïåäàãîãîâ âûïîëíåíèå ïèñü-

ìåííûõ çàäàíèé ðó÷êîé íà áóìàãå áåç 

êîìïüþòåðîâ è äðóãèõ ñðåäñòâ ñâÿçè — 

åäèíñòâåííûé ñïîñîá áûòü óâåðåííûì, 

÷òî äåòè ðàáîòàþò ñàìîñòîÿòåëüíî, à 

íå çàíèìàþòñÿ êîïèïàñòîì.

Åùå îäíà ÷àñòü ïåäàãîãîâ ïîäåëè-

ëàñü èíòåðåñíûì íàáëþäåíèåì: äàëåêî 

íå âñåì ó÷åíèêàì êîìôîðòíî ïå÷à-

òàòü òåêñòû íà öèôðîâûõ óñòðîéñòâàõ, 

ìíîãèì äåòÿì ïðîùå ïèñàòü îò ðóêè, 

òàê îíè ðàáîòàþò áîëåå ýôôåêòèâíî. 
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Ýòè ó÷èòåëÿ íå ñîãëàñíû ñ òåì, ÷òî ñî-

âðåìåííûå øêîëüíèêè — «öèôðîâûå 

àáîðèãåíû» è ðàáîòàòü íà öèôðîâûõ 

óñòðîéñòâàõ äëÿ íèõ ëåãêî è ïðèÿòíî. 

Åñòü è äðóãèå äåòè, è èõ íåìàëî, óò-

âåðæäàþò îíè, îïèðàÿñü íà ñîáñòâåí-

íûé îïûò.

Íàêîíåö, ñðåäè îïðîøåííûõ ïåäà-

ãîãîâ åñòü ãðóïïà ó÷èòåëåé, êîòîðûå íå 

âèäÿò íèêàêîé îñîáîé ïîëüçû îò âíå-

äðåíèÿ öèôðîâûõ óñòðîéñòâ â ó÷åáíûé 

ïðîöåññ è îáó÷àþò ïèñüìåííîé ðå÷è 

ñòàðûìè è ïðîâåðåííûìè ìåòîäàìè.

Ó÷èòü ïèñàòü èëè êðèòè÷åñêè 
ìûñëèòü?

Â òî âðåìÿ êàê ïîëîâèíà îïðîøåí-

íûõ àìåðèêàíñêèõ ó÷èòåëåé îòìå÷àåò, 

÷òî öèôðîâûå óñòðîéñòâà îáëåã÷àþò 

îáó÷åíèå äåòåé ïèñüìåííîé ðå÷è, 18% 

óáåæäåíû, ÷òî îíè ñåðüåçíî óñëîæíÿþò 

ýòó çàäà÷ó. Â õîäå èññëåäîâàíèÿ âñåì 

ïåäàãîãàì áûë çàäàí âîïðîñ, ñ êàêèìè 

îñíîâíûìè âûçîâàìè îíè ñòàëêèâàþò-

ñÿ, îáó÷àÿ äåòåé â ñîâðåìåííóþ öèô-

ðîâóþ ýïîõó. Â èõ îòâåòàõ âûÿâèëîñü 

íåñêîëüêî ãëàâíûõ òåì:

 î÷åíü áîëüøèå ðàçëè÷èÿ ïî äî-

ñòóïíîñòè äåòÿì öèôðîâûõ óñòðîéñòâ 

è èíòåðíåòà è ñîîòâåòñòâåííî î÷åíü 

ðàçíûé óðîâåíü óìåíèé è íàâûêîâ;

 ðàñïðîñòðàíåííîå ñðåäè ÷à-

ñòè ó÷åíèêîâ âîñïðèÿòèå öèôðîâûõ 

óñòðîéñòâ è ñåðâèñîâ êàê «èãðóøåê»;

 çíà÷èòåëüíàÿ ÷àñòü ó÷åíèêîâ 

ñðåäíèõ è ñòàðøèõ êëàññîâ íå ñïîñîá-

íà êðèòè÷åñêè ìûñëèòü.

Ïî ïåðâîé òåìå ó÷èòåëÿ îòìå÷àëè, 

÷òî, â çàâèñèìîñòè îò äîõîäà ðîäèòå-

ëåé, öèôðîâûå íàâûêè äåòåé â ðàçíûõ 

øêîëàõ è øêîëüíûõ îêðóãàõ î÷åíü 

ñèëüíî ðàçíÿòñÿ, â ðåçóëüòàòå ÷åãî 

ðàçðûâ ìåæäó «ïðîäâèíóòûìè» è «íå-

ïðîäâèíóòûìè øêîëàìè» ñåãîäíÿ åùå 

áîëüøå óñèëèâàåòñÿ. Íî äàæå â îäíîì 

è òîì æå êëàññå ìîãóò áûòü îãðîìíûå 

ðàçëè÷èÿ ìåæäó ó÷åíèêàìè (÷òî, ïî 

ìíåíèþ ó÷èòåëåé, îïÿòü æå îïðîâåð-

ãàåò òåîðèþ «öèôðîâûõ àáîðèãåíîâ»). 

Ðàáîòàÿ ñ òàêèìè êëàññàìè, ïðåïîäà-

âàòåëÿì ïðèõîäèòñÿ î÷åíü òùàòåëüíî 

âûáèðàòü öèôðîâûå óñòðîéñòâà äëÿ 

îáó÷åíèÿ è ïîñâÿùàòü ìíîãî âðåìå-

íè íà óðîêàõ ôîðìèðîâàíèþ áàçîâûõ 

öèôðîâûõ íàâûêîâ, ÷òîáû äåòè ìîãëè 

ó÷èòüñÿ íà ðàâíûõ.

Êàñàòåëüíî âòîðîé òåìû ó÷èòå-

ëÿ ãîâîðèëè, ÷òî ÷àñòü øêîëüíèêîâ ñ 

ìîìåíòà ïåðâîãî çíàêîìñòâà ñ öèô-

ðîâûìè óñòðîéñòâàìè âîñïðèíèìàåò 

èõ êàê íå÷òî ðàçâëåêàòåëüíîå, ïðåä-

íàçíà÷åííîå èñêëþ÷èòåëüíî äëÿ èãð 

èëè ïðèÿòíîãî îáùåíèÿ ñ áëèçêèìè è 

äðóçüÿìè. Íåðåäêè ñëó÷àè, êîãäà íà 

óðîêàõ òàêèõ äåòåé ïðèõîäèòñÿ ó÷èòü 

èñïîëüçîâàòü ìîáèëüíûå òåëåôîíû è 

äðóãèå óñòðîéñòâà â ó÷åáíûõ è òðåíè-

ðîâî÷íûõ öåëÿõ.

Íàèáîëåå çíà÷èìîé äëÿ ó÷èòåëåé 

îêàçàëàñü òðåòüÿ òåìà. Íà ôîêóñ-

ãðóïïàõ îíè ãîâîðèëè, ÷òî îáó÷åíèå 

ïèñüìó — ýòî íå îáó÷åíèå òåõíè÷åñêèì 

íàâûêàì, à îáó÷åíèå óìåíèþ êðèòè÷å-

ñêè ìûñëèòü. Ñåãîäíÿøíèå øêîëüíèêè 

äåëàþò âñå «áåãîì», îíè ïðèâûêëè 

ïîëó÷àòü è ïåðåäàâàòü èíôîðìàöèþ 

ìîëíèåíîñíî è òàê æå ïîäõîäÿò ê 

ñîáñòâåííîé ðàáîòå. Êàê ïðàâèëî, îíè 

íåäîîöåíèâàþò âðåìÿ, íåîáõîäèìîå 

äëÿ ñîçäàíèÿ öåëüíîãî è ëîãè÷íî ïî-

ñòðîåííîãî òåêñòà ñ óáåäèòåëüíûìè 

äîâîäàìè. Ó÷èòåëþ ïðèõîäèòñÿ «òîð-

ìîçèòü» ó÷åíèêîâ, ó÷èòü èõ îáäóìûâàòü 

è òùàòåëüíî àíàëèçèðîâàòü èíôîðìà-

öèþ è ëèøü ïîñëå ýòîãî ïðèñòóïàòü ê 

íàïèñàíèþ ðàáîòû. Äîñòàòî÷íî ñëîæíî 

áûâàåò è ïðèó÷èòü äåòåé ïðîâåðÿòü 

íàïèñàííîå, ïèñàòü ñíà÷àëà ÷åðíîâûå 

âàðèàíòû, à òîëüêî ïîòîì óæå îêîí-

÷àòåëüíûé, îòìå÷àþò ïåäàãîãè. Âî-

îáùå, òåìà ïîñïåøíîñòè è ïðèâû÷êè 

ê ìãíîâåííîìó ïîëó÷åíèþ ðåçóëüòàòà, 

ñâîéñòâåííûõ øêîëüíèêàì íàøåãî 

âðåìåíè, ïîñòîÿííî ïðèñóòñòâîâàëà íà 

âñåõ îáñóæäåíèÿõ â õîäå èññëåäîâà-

íèÿ. Ïðåïîäàâàòåëè ðàçíûõ âîçðàñòîâ 

è ñïåöèàëüíîñòåé, ñ ðàçíûì îïûòîì è 

ïåäàãîãè÷åñêîé ïîçèöèåé ñîãëàñíû â 

îäíîì: èìåííî ýòè ÷åðòû ñåãîäíÿøíèõ 

äåòåé áîëüøå âñåãî ìåøàþò ýôôåê-

òèâíî èõ îáó÷àòü.



È
ñ
ñ
ë
å
ä
î
â
à
í
è
ÿ

50

Ðîäèòåëè,
èíòåðíåò, åäà

Àâòîð:
Ãàëèíà Ñîëäàòîâà, 
÷ëåí-êîððåñïîíäåíò ÐÀÎ, 
äîêòîð ïñèõîëîãè÷åñêèõ íàóê, 
ïðîôåññîð 

Òèìîôåé Íåñòèê, 
êàíäèäàò ôèëîñîôñêèõ íàóê

Åëåíà Ðàññêàçîâà, 
êàíäèäàò ïñèõîëîãè÷åñêèõ íàóê

Åêàòåðèíà Çîòîâà

Â òàêîì ïîðÿäêå ïîäðîñòêè ðàññòàâëÿþò ïðèîðèòåòû,
êîãäà èõ ñïðàøèâàþò î ñàìîì íåîáõîäèìîì
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 Ìû ïðîäîëæàåì íà÷àòóþ â ïðîøëîì íîìåðå ïóáëèêàöèþ 
ðåçóëüòàòîâ èññëåäîâàíèÿ öèôðîâîé êîìïåòåíòíîñòè 
ðîññèéñêèõ ïîäðîñòêîâ è èõ ðîäèòåëåé. Èññëåäîâàíèå 
ïðîâîäèëîñü â 2012–2013 ãîäàõ Ôîíäîì Ðàçâèòèÿ Èíòåðíåò 
è ôàêóëüòåòîì ïñèõîëîãèè ÌÃÓ ïðè ïîääåðæêå êîìïàíèè 
Google. Äëÿ òîãî ÷òîáû îïðåäåëèòü âîçìîæíûå ïóòè ïîâûøåíèÿ 
öèôðîâîé êîìïåòåíòíîñòè øêîëüíèêîâ, íåîáõîäèìî áûëî 
âûÿñíèòü, êàêîå ìåñòî çàíèìàåò èíòåðíåò â æèçíè ðîäèòåëåé è 
ïîäðîñòêîâ, êàê îíè ê íåìó îòíîñÿòñÿ, êàêîå ìåñòî îòâîäÿò åìó 
â ñèñòåìå ñâîèõ öåííîñòåé è ñìûñëîâ? Ýòîé òåìå â èòîãîâîì 
îò÷åòå ïîñâÿùåíà ãëàâà «Îáðàç èíòåðíåòà ó ðîññèéñêèõ 
ïîäðîñòêîâ è ðîäèòåëåé». 

Èíòåðíåò ãëàçàìè ïîäðîñòêîâ 
è ðîäèòåëåé

Â îäíîì èç âîïðîñîâ àíêåòû äåòÿì 

ïðåäëàãàëîñü ïðåäñòàâèòü, ÷òî ïîñëå 

êîðàáëåêðóøåíèÿ îíè îêàçàëèñü íà 

íåîáèòàåìîì îñòðîâå, íà êîòîðîì èì 

ïðèäåòñÿ ïðîæèòü íåñêîëüêî ëåò. Íóæ-

íî áûëî çàãàäàòü òðè æåëàíèÿ, êîòîðûå 

äîëæíû èñïîëíèòüñÿ. 

Â îòâåò íà âîïðîñ «×òî Âû âçÿëè 

áû ñ ñîáîé íà íåîáèòàåìûé îñòðîâ?» 

áîëüøèíñòâî îïðîøåííûõ ïîñòàâè-

ëè èíòåðíåò íà âòîðîå ìåñòî ïîñëå 

äðóçåé è ðîäñòâåííèêîâ. Ïî îáùåìó 

÷èñëó îòâåòîâ áåç ó÷åòà î÷åðåäíî-

ñòè íàçûâàåìûõ æåëàíèé èíòåðíåò è 

ðîäñòâåííèêè îêàçûâàþòñÿ îäèíàêîâî 

çíà÷èìûìè äëÿ ïîäðîñòêîâ. ×òî æå 

ïîäðîñòêè íàçûâàëè â ïåðâóþ î÷å-

ðåäü? Åñëè ó÷èòûâàòü òîëüêî æåëàíèÿ, 

èìåþùèå ïåðâîñòåïåííîå çíà÷åíèå, 

òî ñòàòèñòèêà âûãëÿäèò ñëåäóþùèì 

îáðàçîì: 31% äåòåé õîòåëè áû îêà-

çàòüñÿ íà îñòðîâå ñî ñâîèìè áëèçêè-

ìè: ðîäèòåëÿìè, äðóçüÿìè, äåâóøêîé 

èëè ìîëîäûì ÷åëîâåêîì; 25% õîòåëè 

áû, ÷òîáû ó íèõ îêàçàëñÿ êîìïüþòåð è 

äîñòóï â èíòåðíåò; 13% õîòåëè áû, ÷òî-

áû ó íèõ îêàçàëèñü ñ ñîáîé êàêèå-ëèáî 

Ñ öåëüþ èññëåäîâàíèÿ öèôðî-

âîé êîìïåòåíòíîñòè ðîññèéñêèõ 

ïîäðîñòêîâ è ðîäèòåëåé áûëè 

îïðîøåíû 1203 ïîäðîñòêà12–17 

ëåò è 1209 ðîäèòåëåé äåòåé ýòîãî 

âîçðàñòà èç 58 ãîðîäîâ ñ íàñå-

ëåíèåì îò 100 òûñÿ÷ ÷åëîâåê è 

áîëåå âñåõ 8 ôåäåðàëüíûõ îêðóãîâ 

Ðîññèè. Îïðîñ ïðîâîäèëñÿ Àíàëè-

òè÷åñêèì öåíòðîì Þðèÿ Ëåâàäû 

ïî ñïåöèàëüíî ðàçðàáîòàííîé ìå-

òîäèêå Ôîíäà Ðàçâèòèÿ Èíòåðíåò.

âåùè (ðóæüå, ñïè÷êè, âåðåâêà è ò. ï.), 

12% — çàïàñ åäû, 7% — óêðûòèå èëè 

äîì.  

Çíà÷èìîñòü êîìïüþòåðà è èíòåð-

íåòà â îòâåòàõ íà äàííûé âîïðîñ 

ðàñòåò âìåñòå ñ âîçðàñòîì îïðî-

øåííûõ. Äëÿ ïîçäíèõ ïðåäñòàâè-

òåëåé ïîêîëåíèÿ Y ïîòðåáíîñòü â 

äîñòóïå ê èíòåðíåòó îêàçûâàåòñÿ 

áîëåå âàæíîé, ÷åì ïîòðåáíîñòü â 

ïèùå è êðîâå. 

Ýòî âïîëíå ïîíÿòíî, åñëè ó÷åñòü, 

÷òî èíòåðíåò ïðåâðàòèëñÿ äëÿ ïîä-
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Ïîâûøåíèå öèôðîâîé êîìïåòåíòíîñòè 
íåîòäåëèìî îò ïåðåæèâàíèé è èõ îáñóæäåíèÿ 
ñî çíà÷èìûìè äðóãèìè. Ñîîòâåòñòâóþùèå 
ïðîãðàììû áóäóò òåì óñïåøíåå, ÷åì áîëüøå 
âîçìîæíîñòåé îíè áóäóò îòêðûâàòü äëÿ îáìåíà 
îïûòîì è åãî ñîâìåñòíîé ñèñòåìàòèçàöèè, 
âçàèìíîé ýìîöèîíàëüíîé ïîääåðæêè.

Îòâåòû ïîäðîñòêîâ íà âîïðîñ: 
«×òî Âû âçÿëè áû ñ ñîáîé íà íåîáèòàåìûé îñòðîâ?», % 

Áëèçêèå

Êîìïüþòåð è èíòåðíåò

Âåùè

Åäà

Äîì, óêðûòèå

Íåðåëåâàíòíûå îòâåòû

Äðóãîå

0          10         20        30         40        50         60        70

69

69

51

44

20

13

10

ðîñòêîâ íå òîëüêî â îñíîâíîé èñòî÷íèê 

èíôîðìàöèè, íî è â òî ïðîñòðàíñòâî, 

â êîòîðîì ïðîèñõîäèò èõ ñîöèàëè-

çàöèÿ, âûñòðàèâàíèå îòíîøåíèé ñî 

çíà÷èìûìè äëÿ íèõ ëþäüìè. Äëÿ 25% 

äåòåé è 45% ðîäèòåëåé âèðòóàëüíàÿ 

è ðåàëüíàÿ æèçíü íå îòëè÷àþòñÿ äðóã 

îò äðóãà. Â îñòàëüíûõ ñëó÷àÿõ ðàçëè-

÷èÿ — â ïîëüçó èíòåðíåòà. Ïîäðîñòêè â 

èíòåðíåòå ÷óâñòâóþò ñåáÿ áîëåå îáùè-

òåëüíûìè, ñàìîñòîÿòåëüíûìè, óâåðåí-

íûìè, óñïåøíûìè è óâàæàåìûìè, ÷åì 

â ðåàëüíîé æèçíè. Íå òîëüêî äåòÿì, íî 

è âçðîñëûì èíòåðíåò ïîçâîëÿåò ïðå-

îäîëåâàòü ïñèõîëîãè÷åñêèå áàðüåðû, 

áîëåå ñâîáîäíî îáùàòüñÿ, ÷óâñòâîâàòü 

ñåáÿ ñàìîñòîÿòåëüíåå è óâåðåííåå. 

Öèôðîâàÿ êîìïåòåíòíîñòü ìîæåò 

îçíà÷àòü äëÿ ïîäðîñòêîâ áîëüøå, ÷åì 

êîìïåòåíòíîñòü â äðóãèõ îáëàñòÿõ. Äëÿ 

êàæäîãî ÷åòâåðòîãî èç îïðîøåííûõ 

íàìè ïîäðîñòêîâ ïîâûøåíèå öèô-

ðîâîé êîìïåòåíòíîñòè ñîïðÿæåíî ñ 

ïîääåðæàíèåì ïîëîæèòåëüíîé ñàìî-

îöåíêè, ñ ðàçðûâîì ìåæäó ïðåäñòàâ-

ëåíèÿìè î ñåáå â ðåàëüíîé è âèðòóàëü-

íîé æèçíè. Èíûìè ñëîâàìè, äëÿ ÷àñòè 

þíîøåé è äåâóøåê çíàíèÿ è óìåíèÿ 

â îáëàñòè ïîëüçîâàíèÿ èíòåðíåòîì 

ÿâëÿþòñÿ ñïîñîáîì ïîñòðîåíèÿ îò-
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íîøåíèé, êîìïåíñàöèåé ñîáñòâåííîé 

íåóâåðåííîñòè â ðåàëüíîé æèçíè. 

Íàøå èññëåäîâàíèå ïîêàçûâàåò, 

÷òî îáðàç èíòåðíåòà îêàçàëñÿ ïðîòè-

âîðå÷èâûì êàê ó âçðîñëûõ, òàê è ó ïîä-

ðîñòêîâ. Ýòî õîðîøî âèäíî èç îòâåòîâ 

íà îòêðûòûé âîïðîñ àíêåòû, â êîòîðîì 

ðåñïîíäåíòàì ïðåäëàãàëîñü íàçâàòü 

ïðåèìóùåñòâà è íåäîñòàòêè èíòåðíåòà.

Äëÿ ðîäèòåëåé ïðåèìóùåñòâà 

èíòåðíåòà â ðàçâèòèè ðåáåíêà ñâÿ-

çàíû, ïðåæäå âñåãî, ñ âîçìîæíîñòüþ 

ïîëó÷àòü èíòåðåñíóþ, ðàçâèâàþùóþ 

èíôîðìàöèþ (71% îïðîøåííûõ), ñêî-

ðîñòüþ äîñòóïà ê íóæíîé èíôîðìàöèè 

(34%), âîçìîæíîñòüþ èñïîëüçîâàòü 

îáðàçîâàòåëüíûå ðåñóðñû (35%), ðàç-

íîîáðàçèåì âûáîðà (15%), âîçìîæíî-

ñòÿìè äëÿ îáùåíèÿ ñ äðóçüÿìè (14%). 

Íåãàòèâíóþ ñòîðîíó èíòåðíåòà äëÿ 

ñâîåãî ðåáåíêà ðîäèòåëè âèäÿò â òîì, 

÷òî îí çàòÿãèâàåò è îòâëåêàåò äåòåé 

îò ó÷åáû (55%), ïåðåïîëíåí ëîæíîé 

è ïñèõîëîãè÷åñêè âðåäíîé èíôîðìà-

öèåé (44%), ìåøàåò æèâîìó îáùåíèþ 

(9%). Ñîïîñòàâëåíèå ïîëîæèòåëüíûõ è 

íåãàòèâíûõ îöåíîê â ïðåäñòàâëåíèÿõ 

ðîäèòåëåé îá èíòåðíåòå ïîêàçûâàåò, 

÷òî âèðòóàëüíûé ìèð ÿâëÿåòñÿ äëÿ íèõ 

êàê áû «äâóëèêèì ßíóñîì»: ñ îäíîé 

ñòîðîíû, îí îòêðûâàåò âîçìîæíîñòè 

äëÿ èíòåëëåêòóàëüíîãî ðàçâèòèÿ, à ñ 

äðóãîé — îáåäíÿåò æèçíü ïîäðîñòêîâ, 

ìåøàÿ èõ åñòåñòâåííîìó ðàçâèòèþ.

Îòíîøåíèå ðîäèòåëåé ê èíòåðíåòó 

ôîðìèðóåòñÿ ïîä âëèÿíèåì îöåíêè òåõ 

èçìåíåíèé, êîòîðûå ñåòåâîé âåê âíåñ â 

æèçíü èõ äåòåé. Ñðàâíèâàÿ ñîáñòâåííîå 

äåòñòâî è ìèð ñâîèõ äåòåé, áîëüøèí-

ñòâî ðîäèòåëåé èñïûòûâàåò â îñíîâ-

íîì íåãàòèâíûå èëè ïðîòèâîðå÷èâûå 

÷óâñòâà. Îòâå÷àÿ íà âîïðîñ: «Êàêèå îñ-

íîâíûå îòëè÷èÿ, ïî ñðàâíåíèþ ñ Âàìè 

â äåòñòâå, Âû âèäèòå â Âàøèõ äåòÿõ è èõ 

ðîâåñíèêàõ?», 83% ðîäèòåëåé óêàçàëè 

íà íåãàòèâíûå ñòîðîíû æèçíè ìîëî-

äîãî ïîêîëåíèÿ, òîãäà êàê ïîçèòèâíûå 

àñïåêòû áûëè îòìå÷åíû 68% îòâåòèâ-

øèõ. Ê ïðåèìóùåñòâàì ñîâðåìåííûõ 

äåòåé è ïîäðîñòêîâ 34% ðîäèòåëåé 

Ïðåäñòàâëåíèÿ î ñåáå â âèðòóàëüíîé æèçíè ïî ñðàâíåíèþ ñ ðåàëüíîé 
æèçíüþ ó ïîäðîñòêîâ è ðîäèòåëåé (îòâåòû íà âîïðîñ: 

«Â èíòåðíåòå ÿ îùóùàþ ñåáÿ…»), % 

Íè÷åì íå îòëè÷àåòñÿ

Äðóãîå

Áîëåå áåçíàêàçàííûì 

Áîëåå ñèëüíûì

Áîëåå îáùèòåëüíûì

Áîëåå îäèíîêèì

Áîëåå óâåðåííûì

Áîëåå àãðåññèâíûì

Áîëåå óñïåøíûì

Áîëåå óâàæàåìûì

Áîëåå ñàìîñòîÿòåëüíûì

0          5          10       15        20        25         30       35       40        45        50

26
44

3
2

6

9
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33
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2
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1
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1

ÏîäðîñòêèÂçðîñëûå
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 Ïëþñû è ìèíóñû, êîòîðûå ðîäèòåëè âèäÿò â èíòåðíåòå äëÿ ðàçâèòèÿ 
ñâîèõ äåòåé, % 

Âîçìîæíîñòü ïîëó÷àòü èíòåðåñ-

íóþ, ðàçâèâàþùóþ èíôîðìàöèþ

Áûñòðûé äîñòóï ê íóæíûì ìàòå-

ðèàëàì

Âîçìîæíîñòü èñïîëüçîâàòü 

îáðà çîâàòåëüíûå ðåñóðñû

Ðàçíîîáðàçèå âûáîðà

Âîçìîæíîñòü îáùåíèÿ ñ 

äðó  çüÿìè

Èíòåðíåò-çàâèñèìîñòü (çàòÿãè-

âàåò è îòâëåêàåò äåòåé îò ó÷åáû)

Ïåðåïîëíåí ëîæíîé è âðåäíîé 

èíôîðìàöèåé

Ìåøàåò æèâîìó îáùåíèþ

0          10          20         30          40         50          60         70         80       90%

71

34

35

15

14

55

44

9

Äîñòîèíñòâà èíòåðíåòà Íåäîñòàòêè èíòåðíåòà

Äëÿ ÷àñòè þíîøåé è äåâóøåê çíàíèÿ è óìåíèÿ 
â îáëàñòè ïîëüçîâàíèÿ èíòåðíåòîì ÿâëÿþòñÿ 
ñïîñîáîì ïîñòðîåíèÿ îòíîøåíèé, êîìïåíñàöèåé 
ñîáñòâåííîé íåóâåðåííîñòè â ðåàëüíîé æèçíè. 

îòíîñÿò áîëåå âûñîêèé óðîâåíü ðàç-

âèòèÿ (áîëåå øèðîêèé êðóãîçîð, èíôîð-

ìèðîâàííîñòü, âëàäåíèå ñîâðåìåííû-

ìè òåõíîëîãèÿìè è ò. ï.). Ïðàêòè÷åñêè 

êàæäûé ïÿòûé ðîäèòåëü óêàçàë íà 

áîëåå øèðîêèå âîçìîæíîñòè, êîòîðûå 

åñòü ñåãîäíÿ ó äåòåé è êîòîðûõ áûëè 

ëèøåíû â äåòñòâå ñòàðøèå ïîêîëåíèÿ: 

ýòî è äîñòóïíîñòü èíôîðìàöèè, è íîâûå 

òåõíîëîãèè, è áîëåå âûñîêîå êà÷åñòâî 

æèçíè â öåëîì. Åùå 13% ðîäèòåëåé 

ñ÷èòàþò, ÷òî ñîâðåìåííûå äåòè áîëåå 

ñàìîñòîÿòåëüíûå, öåëåóñòðåìëåííûå, 

ðàñêîâàííûå è îáùèòåëüíûå. 

Îòìå÷àÿ íåäîñòàòêè íûíåøíèõ 

ïîäðîñòêîâ, ðîäèòåëè óêàçûâàþò íà èõ 

çàâèñèìîñòü îò êîìïüþòåðà è ìàëî-

ïîäâèæíûé îáðàç æèçíè (33%), íå-

ãîòîâíîñòü ê æèâîìó îáùåíèþ (16%), 

îòñóòñòâèå èíòåðåñà ê ÷òåíèþ (9%), 

ðàñïóùåííîñòü è àãðåññèâíîñòü (8%), 

ïàññèâíîñòü, ëåíü è îãðàíè÷åííîñòü 

(5%). Òàêèì îáðàçîì, ïîçèòèâíûå 

îöåíêè äåòñòâà ñâÿçàíû â îñíîâíîì ñ 

èíòåëëåêòóàëüíûì ðàçâèòèåì, à îò-

ðèöàòåëüíûå — ñ ôèçè÷åñêèì, ýìîöèî-

íàëüíûì è äóõîâíûì. Ýòà àìáèâàëåíò-

íîñòü â îöåíêå «äåòåé ñåòåâîãî âåêà» 
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íå ìîæåò íå ðàñïðîñòðàíÿòüñÿ è íà 

èíòåðíåò-òåõíîëîãèè.

Õàðàêòåðíîé ÷åðòîé âîñïðèÿòèÿ 

ïîäðîñòêàìè èíòåðíåòà ÿâëÿåòñÿ íåäî-

îöåíêà èñõîäÿùèõ îò íåãî óãðîç, ñâåðõ-

îïòèìèçì è ïåðåîöåíêà ñîáñòâåííîãî 

êîíòðîëÿ íàä äåéñòâèÿìè, ñîâåðøàå-

ìûìè â èíòåðíåòå.

Ïîäðîñòêè ñ÷èòàþò îñíîâíûìè ïðå-

èìóùåñòâàìè èíòåðíåòà îáèëèå èíòå-

ðåñíîé è ðàçâèâàþùåé èíôîðìàöèè 

(91%), âîçìîæíîñòè äëÿ çíàêîìñòâà è 

îáùåíèÿ ñ äðóçüÿìè (50%), áûñòðûé è 

áåñïëàòíûé äîñòóï ê ðàçíîîáðàçíûì 

ðåñóðñàì (37%), äîñòóï ê ðàçâëå÷åíè-

ÿì, èãðàì, ôèëüìàì è êíèãàì (36%), 

âîçìîæíîñòü ãîòîâèòüñÿ ê çàíÿòèÿì â 

øêîëå (21%).

Êàê îêàçàëîñü, ïî÷òè òðåòü îïðî-

øåííûõ ïîäðîñòêîâ ñ÷èòàþò, ÷òî 

èíòåðíåò ëèøåí êàêèõ-ëèáî íåäîñòàò-

êîâ, à åùå ó êàæäîãî äåñÿòîãî âûçâàë 

çàòðóäíåíèÿ ñàì âîïðîñ î «ìèíóñàõ» 

èíòåðíåòà. Â êà÷åñòâå íåäîñòàòêîâ 

èíòåðíåòà ïîäðîñòêè íàçûâàþò èíòåð-

íåò-çàâèñèìîñòü, ïîòåðþ âðåìåíè è 

îòêàç îò æèâîãî îáùåíèÿ (23%), âîç-

ìîæíîñòü ïîëó÷åíèÿ ëîæíîé, íåíóæíîé 

èëè íåãàòèâíîé èíôîðìàöèè (17%), 

óñòàëîñòü è âðåä çäîðîâüþ îò ïîñòî-

ÿííîãî ïðåáûâàíèÿ â èíòåðíåòå (12%), 

à òàêæå ðèñê çàðàæåíèÿ êîìïüþòåðà 

âèðóñàìè è âðåäîíîñíûìè ïðîãðàììà-

ìè (9%). 

Óïðîùåííîå âèäåíèå èíòåðíåòà 

è êðàéíå íèçêàÿ îñîçíàííîñòü ñâîèõ 

îòíîøåíèé ñ öèôðîâûì ìèðîì äåëà-

åò ïîäðîñòêîâ ïîäâåðæåííûìè âîç-

äåéñòâèþ ðàçëè÷íûõ ìàðêåòèíãîâûõ 

è ïîëèòè÷åñêèõ èíôîðìàöèîííûõ 

êàìïàíèé, ñíèæàåò ìîòèâàöèþ íà 

äàëüíåéøåå ðàçâèòèå ñîáñòâåííîé 

öèôðîâîé êîìïåòåíòíîñòè. Âñå ýòî 

ñâèäåòåëüñòâóåò î íåîáõîäèìîñòè 

äàëüíåéøåãî îáó÷åíèÿ ïîäðîñòêîâ, 

ðàçâèòèÿ ñïîñîáíîñòè êðèòè÷åñêè 

îöåíèâàòü èíôîðìàöèþ è ñàìîñòîÿ-

òåëüíî óïðàâëÿòü èíòåðíåò-ðèñêàìè. 
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Ïëþñû è ìèíóñû, êîòîðûå ïîäðîñòêè âèäÿò äëÿ ñåáÿ â èíòåðíåòå, % 

Îáèëèå èíòåðåñíîé è ðàçâèâàþ-

ùåé èíôîðìàöèè

Âîçìîæíîñòè äëÿ çíàêîìñòâà 

è îáùåíèÿ ñ äðóçüÿìè

Áûñòðûé è áåñïëàòíûé äîñòóï 

ê ðàçíîîáðàçíûì ðåñóðñàì

Äîñòóï ê ðàçâëå÷åíèÿì, èãðàì, 

ôèëüìàì è êíèãàì

Âîçìîæíîñòü ãîòîâèòüñÿ 

ê çàíÿòèÿì â øêîëå

Ïîòåðÿ âðåìåíè è îòêàç 

îò æèâîãî îáùåíèÿ

Ëîæíàÿ, íåíóæíàÿ èëè íåãàòèâ-

íàÿ èíôîðìàöèÿ

Èíòåðíåò-çàâèñèìîñòü, óñòà-

ëîñòü è âðåä çäîðîâüþ îò ïîñ-

òîÿííîãî íàõîæäåíèÿ â èíòåðíåòå

Ðèñê çàðàæåíèÿ êîìïüþòåðà 

âèðóñàìè è âðåäîíîñíûìè ïðî-

ãðàììàìè
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Öèôðîâàÿ êîìïåòåíòíîñòü 
è ýìîöèîíàëüíûå ïåðåæèâàíèÿ 
ïðè èñïîëüçîâàíèè èíòåðíåòà

Îòâåò íà âîïðîñ, êàêîå ìåñòî çà-

íèìàåò èíòåðíåò â ñèñòåìå ìîòèâàöèè, 

öåííîñòåé è ñìûñëîâ ëè÷íîñòè, ñòà-

íîâèòñÿ áîëåå ïîëíûì ïðè ó÷åòå òåõ 

ýìîöèîíàëüíûõ ïåðåæèâàíèé, êîòîðûå 

èñïûòûâàþò äåòè è ðîäèòåëè â èí-

òåðíåòå. Â íàøåì èññëåäîâàíèè ìû 

ñïðàøèâàëè ðîäèòåëåé è ïîäðîñòêîâ 

î òîì, ïåðåæèâàþò ëè îíè, íàõîäÿñü â 

èíòåðíåòå, ðàçëè÷íûå ýìîöèè (â ñïèñîê 

âõîäèëè äåñÿòü «áàçîâûõ» ýìîöèé: ðà-

äîñòü, ñòðàõ, óäèâëåíèå, ñòûä, èíòåðåñ, 

îòâðàùåíèå, óäîâîëüñòâèå, ïðåçðåíèå, 

ãíåâ, âîñõèùåíèå). 

Íàäî ïðèçíàòü, ÷òî èíòåðíåò íå 

ïðåäñòàâëÿåòñÿ íàøèì ðåñïîíäåíòàì 

àáñîëþòíî áåçîïàñíîé òåððèòîðèåé. 

Êàæäûé òðåòèé îïðîøåííûé ïîäðîñòîê 

ñòàëêèâàëñÿ â èíòåðíåòå ñ èíôîðìà-

öèåé, ôîòîãðàôèÿìè è âèäåî, ñîäåð-

æàùèìè íàñèëèå, æåñòîêîñòü è óáèé-

ñòâà. Åùå òðåòü óæå ñòàëêèâàëàñü ñ 

âðåäîíîñíûìè ïðîãðàììàìè, âçëîìîì 

ïðîôèëÿ â ñîöèàëüíîé ñåòè è êðàæåé 

ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ. È íåñìîòðÿ íà 

ýòî, îñíîâíûå ÷óâñòâà, ñ êîòîðûìè 

ñîïðÿæåíî äëÿ ïîäðîñòêîâ èñïîëüçî-

âàíèå èíòåðíåòà — ýòî èíòåðåñ (80%), 

ðàäîñòü (48%) è óäîâîëüñòâèå (41%). 

Ïî ñðàâíåíèþ ñ âçðîñëûìè, ïîäðîñòêè 

ãîðàçäî áîëåå ïîçèòèâíî âîñïðèíèìà-

þò èíòåðíåò ñî âñåìè åãî ñâåòëûìè è 

òåìíûìè ñòîðîíàìè. Ïîëîæèòåëüíûé 

îáðàç èíòåðíåòà êàê «ïðîñòðàíñòâà 

ñâîáîäû è ðàçâëå÷åíèé» îñòàåòñÿ 

ñòåðåîòèïîì, óñòîé÷èâûì äàæå ê íå-

ãàòèâíîìó îïûòó.

×èñëî ïîäðîñòêîâ, ïåðåæèâàþùèõ 

íåãàòèâíûå ýìîöèè ïî îòíîøåíèþ ê 

èíòåðíåòó (ãíåâ, îòâðàùåíèå, ïðå-

çðåíèå, ñòðàõ, ñòûä), íåçíà÷èòåëüíî. 

Íåãàòèâíûå ýìîöèè ïåðåæèâàþòñÿ 

çíà÷èòåëüíî ðåæå: â 10 ðàç ðåæå, ÷åì 

Ê ïðåèìóùåñòâàì ñîâðåìåííûõ äåòåé 
è ïîäðîñòêîâ 34% ðîäèòåëåé îòíîñÿò áîëåå 
âûñîêèé óðîâåíü ðàçâèòèÿ (áîëåå øèðîêèé 
êðóãîçîð, èíôîðìèðîâàííîñòü, âëàäåíèå 
ñîâðåìåííûìè òåõíîëîãèÿìè è ò. ï.).
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èíòåðåñ, â 12 ðàç ðåæå, ÷åì ðàäîñòü, 

â 10 ðàç ðåæå, ÷åì óäîâîëüñòâèå, â 8 

ðàç ðåæå, ÷åì óäèâëåíèå, â 5 ðàç ðåæå, 

÷åì âîñõèùåíèå. Ñðåäè îïðîøåííûõ 

íàìè ïîäðîñòêîâ, èñïûòûâàþùèõ íå-

ãàòèâíûå ïåðåæèâàíèÿ ïðè ïîëüçîâà-

íèè èíòåðíåòîì (ñòðàõ, îòâðàùåíèå, 

ïðåçðåíèå, ñòûä), äåâóøåê áîëüøå, ÷åì 

þíîøåé (ñîîòâåòñòâåííî 58% è 42%). 

Â îñíîâíîì ýòî òå, êòî èñïîëüçóåò èí-

òåðíåò äëÿ îáùåíèÿ (29%) è ïðîñìîòðà 

íîâîñòíûõ ëåíò â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ 

(28%), — òî åñòü ïîäðîñòêè, ñòðîÿùèå 

îòíîøåíèÿ ñî ñâåðñòíèêàìè â èíòåð-

íåòå. Ïîäðîñòêè, èñïûòûâàþùèå â îñ-

íîâíîì íåãàòèâíûå ïåðåæèâàíèÿ ïðè 

ïîëüçîâàíèè èíòåðíåòîì, âäâîå ÷àùå, 

÷åì îñòàëüíûå èõ ñâåðñòíèêè, îòìå÷à-

þò, ÷òî ñòàëêèâàëèñü ñ êèáåðáóëëèíãîì 

(ïðåñëåäîâàíèåì, îñêîðáëåíèÿìè è 

óíèæåíèåì), ïðîïàãàíäîé ñàìîóáèé-

ñòâà, ñöåíàìè íàñèëèÿ, ñåêñóàëüíûìè 

äîìîãàòåëüñòâàìè è âçëîìàìè ïðîôè-

ëÿ â ñîöèàëüíîé ñåòè. 

Äîñòèæåíèå îïòèìàëüíîãî óðîâíÿ 

öèôðîâîé êîìïåòåíòíîñòè ñîïðÿæåíî 

ñ áîëüøèìè âîçìîæíîñòÿìè â èíòåð-

íåòå, à çíà÷èò, êàê ìû ïðåäïîëîæèëè, 

äîëæíî áûòü ñâÿçàíî ñ ïîëîæèòåëü-

íûìè ýìîöèÿìè âî âðåìÿ ðàáîòû â 

èíòåðíåòå. Â öåëîì äàííûå ðîäèòåëåé 

ñîîòâåòñòâóþò íàøèì ïðåäïîëîæåíè-

ÿì: ïîëîæèòåëüíûå ýìîöèè â èíòåð-

íåòå ÷àùå èñïûòûâàþòñÿ ïîëüçîâà-

òåëÿìè ñ âûñîêèì óðîâíåì öèôðîâîé 

êîìïåòåíòíîñòè. Çàêîíîìåðíà è ñâÿçü 

âûñîêîãî óðîâíÿ ìîòèâàöèè ñ óäèâëå-

íèåì, èíòåðåñîì è âîñõèùåíèåì: ýòî 

òå ýìîöèè, êîòîðûå ñïîñîáñòâóþò ïî-

èñêîâîé àêòèâíîñòè, èçó÷åíèþ íîâîãî. 

Â îòëè÷èå îò ðîäèòåëåé, áîëåå âû-

ñîêèé óðîâåíü öèôðîâîé êîìïåòåíò-

íîñòè ó ïîäðîñòêîâ ñâÿçàí íå ñ ïåðå-

æèâàíèåì ïîëîæèòåëüíûõ ýìîöèé, à 

ñ ïåðåæèâàíèåì ðàçíûõ íàñûùåííûõ 

ýìîöèé — êàê ïîëîæèòåëüíûõ, òàê è 

îòðèöàòåëüíûõ. Öèôðîâàÿ êîìïåòåíò-

íîñòü ïîäðîñòêîâ, ïðèçíàâøèõ, ÷òî îíè 

èñïûòûâàëè íåãàòèâíûå ïåðåæèâàíèÿ 

ïðè ïîëüçîâàíèè èíòåðíåòîì, çíà÷èìî 

âûøå, ÷åì ó òåõ, êòî èñïûòûâàë èñêëþ-

÷èòåëüíî ïîëîæèòåëüíûå ïåðåæèâàíèÿ. 

Ïîäðîñòêè ñ áîëåå âûñîêîé öèôðîâîé 

êîìïåòåíòíîñòüþ èñïûòûâàþò ïðè 

Ýìîöèè, ïåðåæèâàåìûå âçðîñëûìè è ïîäðîñòêàìè ïðè ïîëüçîâàíèè 
èíòåðíåòîì, %

Èíòåðåñ

Ðàäîñòü

Óäîâîëüñòâèå

Óäèâëåíèå

Âîñõèùåíèå

Îòâðàùåíèå

Ãíåâ

Ñòðàõ

Ïðåçðåíèå

Ñòûä

Äðóãîå

Çàòðóäíÿþñü îòâåòèòü
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èñïîëüçîâàíèè èíòåðíåòà áîëåå ðàç-

íîîáðàçíûå ýìîöèè. Îíè âäâîå ÷àùå 

ïåðåæèâàþò óäèâëåíèå è âîñõèùåíèå, 

ñòûä, îòâðàùåíèå, ïðåçðåíèå è ãíåâ. 

Òàêèì îáðàçîì, ÷åì áîëüøå çíàþò ïîä-

ðîñòêè îá èíòåðíåòå, òåì áîëåå ðàç-

íîîáðàçíû ýìîöèè, ïåðåæèâàåìûå èìè. 

Ýòî è çàêîíîìåðíî — çíàíèÿ, óìåíèÿ, 

îòâåòñòâåííîñòü è ìîòèâàöèÿ îòêðû-

âàþò ðàçíûå âîçìîæíîñòè, íå âñåãäà 

ïîëîæèòåëüíûå.

Ïîâûøåíèå öèôðîâîé êîìïåòåíòíî-

ñòè íåîòäåëèìî îò ïåðåæèâàíèé, êîòî-

ðûå ìû èñïûòûâàåì, îò ýìîöèîíàëüíî 

îêðàøåííîãî îïûòà. Îñâàèâàÿ íîâûå 

òåððèòîðèè è âîçìîæíîñòè â èíòåð-

íåòå, ìû ñòàëêèâàåìñÿ êàê ñ áîãàòîé 

ïàëèòðîé çàõâàòûâàþùèõ îòêðûòèé è 

Ýìîöèè â èíòåðíåòå è öèôðîâàÿ êîìïåòåíòíîñòü

Ýìîöèÿ
Ñðåäíèé èíäåêñ ÖÊ ó ðåñïîíäåíòîâ, %

íå èñïûòûâàâøèõ 
ýìîöèþ â èíòåðíåòå

èñïûòûâàâøèõ ýìîöèþ 
â èíòåðíåòå

Âçðîñëûå

Ðàäîñòü 29,8 34,6

Èíòåðåñ 27,4 31,9

Óäîâîëüñòâèå 29,5 33,8

Âîñõèùåíèå 30,4 35,0

Äðóãèå ýìîöèè 30,5 36,2

Ïîäðîñòêè

Ðàäîñòü 32,9 35,4

Óäèâëåíèå 32,6 37,3

Ñòûä 33,8 42,8

Îòâðàùåíèå 33,6 42,7

Óäîâîëüñòâèå 32,3 36,6

Ïðåçðåíèå 33,8 40,5

Ãíåâ 33,7 40,7

Âîñõèùåíèå 33,1 38,1

Äðóãèå ýìîöèè 33,9 40,9
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ìíîãîîáåùàþùèõ îòíîøåíèé, òàê è ñ 

òåõíè÷åñêèìè òðóäíîñòÿìè, íåãàòèâíî 

íàñòðîåííûìè ê íàì äðóãèìè ëþäü-

ìè, èíôîðìàöèåé, ñïîñîáíîé íàíåñòè 

âðåä íàøåìó ïñèõè÷åñêîìó ñîñòîÿíèþ. 

Èññëåäîâàíèÿ â îáëàñòè ïñèõîëîãèè 

çíàíèé ïîêàçûâàþò, ÷òî çíàíèå îòëè÷à-

åòñÿ îò èíôîðìàöèè íàëè÷èåì ýìîöèî-

íàëüíîé îöåíêè, ñâÿçüþ ñ óáåæäåíèÿìè, 

öåííîñòÿìè è óñòàíîâêàìè ëè÷íîñòè. 

Îáó÷åíèå æèçíè â îíëàéí âêëþ÷àåò â 

ñåáÿ îâëàäåíèå ðàçëè÷íûìè ñïîñîáàìè 

ñòðóêòóðèðîâàíèÿ ñîáñòâåííîãî è êîë-

ëåêòèâíîãî îïûòà ïîëüçîâàíèÿ èíòåð-

íåòîì. Öåëåíàïðàâëåííîå ïîâûøåíèå 

öèôðîâîé êîìïåòåíòíîñòè äîëæíî ðàñ-

øèðÿòü âîçìîæíîñòè äëÿ îáñóæäåíèÿ 

íîâîãî îïûòà, îáìåíà âïå÷àòëåíèÿìè è 

ìíåíèÿìè ñî çíà÷èìûìè äðóãèìè — ñî 

ñâåðñòíèêàìè, ðîäèòåëÿìè, ó÷èòåëÿìè è 

ýêñïåðòàìè. 

Öèôðîâàÿ êîìïåòåíòíîñòü 
è îòíîøåíèå ê èíòåðíåò-
òåõíîëîãèÿì

Öèôðîâàÿ êîìïåòåíòíîñòü êîìïå-

òåíòíîñòü, è â îñîáåííîñòè îòâåòñòâåí-

íîñòü, ãðàæäàíñêàÿ ïîçèöèÿ â öèô-

ðîâîì ìèðå, çàâèñÿò îò ãëîáàëüíîãî 

îòíîøåíèÿ ê òåõíîëîãèÿì, êîòîðîå, â 

ñâîþ î÷åðåäü, çàäàåòñÿ ñèñòåìîé öåí-

íîñòåé ÷åëîâåêà. Â äàííîì èññëåäîâà-

íèè îòâåòñòâåííîñòü â èíäåêñå öèô-

ðîâîé êîìïåòåíòíîñòè ïðåäñòàâëåíà â 

îñíîâíîì ïðîáëåìàìè áåçîïàñíîñòè. 

Îäíàêî íàì âàæíî áûëî ó÷åñòü è áîëåå 

øèðîêèé êîíòåêñò. Íàïðèìåð, çíàíèÿ, 

óìåíèÿ, ìîòèâàöèÿ, âûáîð ïîâåäåíèÿ 

â òðóäíîé ñèòóàöèè áóäóò ñóùåñòâåí-

íî ðàçëè÷àòüñÿ ó ÷åëîâåêà, êîòîðûé 

ñ÷èòàåò, ÷òî îñâîåíèå òåõíîëîãèé — çà-

ëîã óñïåõà â ñîâðåìåííîì ìèðå, è ó 

÷åëîâåêà, êîòîðûé ñ÷èòàåò òåõíîëîãèè 

ïîòåíöèàëüíî îïàñíûìè è òðåáóþùèìè 

àêêóðàòíîãî îáðàùåíèÿ.

Äëÿ òîãî ÷òîáû âûÿâèòü îòíîøåíèå 

ðîäèòåëåé ê èíòåðíåò-òåõíîëîãèÿì, ìû 

çàäàâàëè èì ñëåäóþùèé âîïðîñ: «Ìèð 

ïîä âëèÿíèåì òåõíîëîãèé ñòðåìèòåëüíî 

ìåíÿåòñÿ. Â ÷àñòíîñòè, èíòåðíåò ñòàíî-

âèòñÿ âñå áîëåå âàæíîé ÷àñòüþ íàøåé 

æèçíè. Êòî-òî ëåãêî ïðèíèìàåò èçìå-

íåíèÿ, êòî-òî ïðåäïî÷èòàåò ïðèâû÷íûé 

îáðàç æèçíè. Âûáåðèòå îäíî èç ïðåä-

ñòàâëåííûõ íèæå óòâåðæäåíèé, êîòîðîå 

â íàèáîëüøåé ñòåïåíè îòðàæàåò Âàøó 

ïîçèöèþ ïî ýòîìó âîïðîñó». Äèàïàçîí 

îòâåòîâ áûë øèðîê: îò îïòèìèñòè÷íûõ è 

íåéòðàëüíûõ äî íåãàòèâíûõ (ñì. òàáëè-

öó). Îòìåòèì, ÷òî îòíîøåíèå ê òåõíîëî-

ãèÿì êðàéíå ðåäêî áûëî íåéòðàëüíûì, 

à â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ îíî ïîëîæè-

òåëüíî. Îáúÿñíèòü ýòî ìîæíî, â ÷àñòíî-

ñòè, òåì, ÷òî â èññëåäîâàíèè ïðèíèìàëè 

ó÷àñòèå òîëüêî òå ðîäèòåëè, ÷üè äåòè 

ïîëüçóþòñÿ èíòåðíåòîì. Ñëåäîâà-

òåëüíî, îíè òàê èëè èíà÷å ïðèíèìàþò 

èíòåðíåò-òåõíîëîãèè êàê ÷àñòü æèçíè 

ñâîåé ñåìüè. Îäíàêî êàæäûé ÷åòâåðòûé 

ðîäèòåëü ãîâîðèò î íåîáõîäèìîñòè îò-

íîñèòüñÿ ê òåõíîëîãèÿì îñòîðîæíî èëè 

îá èõ îïàñíîñòè.

Ðàçíîå îòíîøåíèå ê òåõíîëîãèÿì 

áûëî ñâÿçàíî ñ ðàçëè÷èÿìè â îáùåì 

èíäåêñå öèôðîâîé êîìïåòåíòíîñòè. 

Ñ âûñîêèì óðîâíåì öèôðîâîé êîì-

ïåòåíòíîñòè (çíàíèé, óìåíèé, îòâåò-

ñòâåííîñòè) ñâÿçàíû îïòèìèñòè÷íîå è 

îñòîðîæíîå îòíîøåíèå ê òåõíîëîãèÿì. 

Ïðè îòðèöàòåëüíîì èëè íåéòðàëüíîì 

îòíîøåíèè óðîâåíü öèôðîâîé êîìïå-

òåíòíîñòè îêàçûâàëñÿ íèæå. 

Ïîëîæèòåëüíûé îáðàç èíòåðíåòà êàê 
«ïðîñòðàíñòâà ñâîáîäû è ðàçâëå÷åíèé» îñòàåòñÿ 
äëÿ ïîäðîñòêîâ ñòåðåîòèïîì, óñòîé÷èâûì äàæå 
ê íåãàòèâíîìó îïûòó. 
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Åñòü íåñêîëüêî îáúÿñíåíèé ïîëó-

÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ. Âî-ïåðâûõ, ÷åì 

âûøå öèôðîâàÿ êîìïåòåíòíîñòü, òåì 

áîëüøå âîçìîæíîñòåé âèäèò ÷åëîâåê 

â òåõíîëîãèÿõ — ÷òî ïðèâîäèò ê ïî-

ëîæèòåëüíîìó îòíîøåíèþ. Ñ äðóãîé 

ñòîðîíû, êîìïåòåíòíîñòü ïîçâîëÿåò 

âèäåòü è áîëüøå ïîòåíöèàëüíûõ òðóä-

íîñòåé, íî òðóäíîñòåé ðàçðåøèìûõ, 

êîòîðûå íå âûçûâàþò îòðèöàòåëüíûå 

ýìîöèè, à ïðîñòî òðåáóþò îñòîðîæíîãî 

îòíîøåíèÿ. Âî-âòîðûõ, îïòèìèñòè÷íîå 

îòíîøåíèå ê òåõíîëîãèÿì «ïîäïèòû-

âàåò» èíòåðåñ è ýíòóçèàçì ÷åëîâåêà, 

à îñòîðîæíîå îòíîøåíèå çàñòàâëÿåò 

èñêàòü âñå áîëüøå èíôîðìàöèè — è òî, 

è äðóãîå ïðèâîäèò ê äàëüíåéøåìó ðàç-

âèòèþ öèôðîâîé êîìïåòåíòíîñòè. Ïðè-

÷åì ðå÷ü ìîæåò èäòè íå î ìîòèâàöèè ê 

ðàçâèòèþ êîíêðåòíûõ óìåíèé è íàâû-

êîâ (ýòèõ ðàçëè÷èé ìû íå ïîëó÷èëè), à 

î áîëåå èëè ìåíåå îñîçíàííîì ýìî-

öèîíàëüíîì îòíîøåíèè, òîëêàþùåì 

÷åëîâåêà ê äàëüíåéøåìó ðàçâèòèþ.

Àíàëèç ïðåäñòàâëåíèé è óñòàíîâîê â 

îòíîøåíèè èíòåðíåòà, êîòîðûå ñëîæè-

ëèñü ó âçðîñëûõ è ïîäðîñòêîâ, ïîçâîëÿ-

åò ñäåëàòü ðÿä âûâîäîâ:

 Èíòåðíåò ñåãîäíÿ — îäèí èç îñ-

íîâíûõ èíñòðóìåíòîâ ñîöèàëèçàöèè 

â ìîëîäåæíîé ñðåäå, ôîðìèðîâàíèÿ 

Îòíîøåíèå ðîäèòåëåé ê èíòåðíåò-òåõíîëîãèÿì, %

Îòíîøåíèå ê èíòåðíåò-òåõíîëîãèÿì: 
âàðèàíòû îòâåòà

Ðîäèòåëè, âû-
áðàâøèå äàííûé 
âàðèàíò, % 

Òåõíîëîãèè êàðäèíàëüíî ìåíÿþò ìèð, è òîò, êòî óñïå-
âàåò èìè îâëàäåâàòü, áóäåò íà âåðøèíå óñïåõà

17

Íîâûå òåõíîëîãèè ïîâûøàþò óðîâåíü è êà÷åñòâî 
æèçíè, ýòî ïðîãðåññ, êîòîðûé äåëàåò æèçíü ÷åëîâåêà 
áîëåå ýôôåêòèâíîé è ñâîáîäíîé

30

Âàæíî èìåòü ïðåäñòàâëåíèå î òåõíîëîãè÷åñêèõ èçìå-
íåíèÿõ, ÷òîáû èñïîëüçîâàòü èõ â ïîâñåäíåâíîé æèçíè

23

Ê òåõíè÷åñêèì íîâøåñòâàì íàäî îòíîñèòüñÿ îñòî-
ðîæíî è óìåòü èõ ïðàâèëüíî èñïîëüçîâàòü

15

Íîâûå òåõíîëîãèè èçìåíÿþò öåííîñòè ÷åëîâå÷åñêîé 
æèçíè è âåäóò ê íåïðåäñêàçóåìûì è, ñêîðåå âñåãî, 
íåãàòèâíûì ïîñëåäñòâèÿì äëÿ ÷åëîâå÷åñòâà

5

Òåõíîëîãè÷åñêèå èçìåíåíèÿ êàðäèíàëüíî âëèÿþò íà 
çäîðîâüå è ðàçâèòèå ïîäðàñòàþùåãî ïîêîëåíèÿ, 
ïîýòîìó îíè îïàñíû

5

Íå âèæó íèêàêèõ ïðîáëåì, ñ÷èòàþ, ÷òî ðàçâèòèå íîâûõ 
òåõíîëîãèé íå íåñåò íè óãðîçû, íè îñîáîé ïîëüçû 
÷åëîâå÷åñòâó

3

Çàòðóäíÿþñü îòâåòèòü 2
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ñîáñòâåííîé èäåíòè÷íîñòè, îòâåòà íà 

âîïðîñ «êòî ß?». Ïîâûøåíèå ëè÷íîãî 

ïðåñòèæà ñðåäè ñâåðñòíèêîâ — ýòî 

âàæíûé ñòèìóë ê ðàçâèòèþ öèôðîâîé 

êîìïåòåíòíîñòè. Ñîîòâåòñòâóþùèå 

ïðîãðàììû äîëæíû ïðåäîñòàâëÿòü 

ïîäðîñòêàì âîçìîæíîñòü ñòðîèòü 

îòíîøåíèÿ äðóã ñ äðóãîì â ðåàëüíîì 

ìèðå, îïèðàÿñü íà ðåïóòàöèþ «òâîð-

öîâ», «çàùèòíèêîâ» è «ýêñïåðòîâ», 

êîòîðóþ îíè çàñëóæèëè â èíòåðíåò-ñî-

îáùåñòâå.

 Äëÿ ïîäðîñòêîâ õàðàêòåðíà íåäî-

îöåíêà èíòåðíåò-ðèñêîâ, óïðîùåí-

íî-ïîëîæèòåëüíûé îáðàç èíòåðíåòà 

êàê ñâîåãî ðîäà «âîëüíèöû» è «ìèðà 

÷óäåñ», êîòîðûé ëèøü íåçíà÷èòåëü-

íî óñëîæíÿåòñÿ îò ìëàäøèõ êëàññîâ 

øêîëû ê ñòàðøèì. Ïðè ýòîì ïîäðîñòêè 

ñêëîííû íåäîîöåíèâàòü ñîáñòâåííûé 

è ÷óæîé òðàâìèðóþùèé îïûò, îñòàþòñÿ 

â íåðåôëåêñèâíîé ïîçèöèè ïî îòíî-

øåíèþ ê ñîáñòâåííûì ïåðåæèâàíèÿì 

â èíòåðíåòå. Ýòà íåðåôëåêñèâíàÿ 

ïîçèöèÿ ïðèâîäèò ê ôîðìèðîâàíèþ 

ñóãóáî ïîòðåáèòåëüñêîãî îòíîøåíèÿ ê 

èíòåðíåòó, çàâûøåííîé îöåíêå ñîá-

ñòâåííîé öèôðîâîé êîìïåòåíòíîñòè, 

ñíèæàåò ìîòèâàöèþ ê åå ðàçâèòèþ. 

Ïðåäîñòåðåæåíèÿ âçðîñëûõ, îãðàíè-

÷åíèå äîñòóïà è íàâÿçûâàíèå ó÷åáíî-

ãî ìàòåðèàëà îá èíòåðíåòå â äàííîì 

ñëó÷àå íå îêàçûâàþò ýôôåêòà. Ìåæäó 

òåì çàèíòåðåñîâàòü ïîäðîñòêîâ â îñ-

âîåíèè íîâûõ óìåíèé âîçìîæíî ÷åðåç 

ïîìîùü äðóãèì è ðàçâèòèå ýìïàòèè, 

îáñóæäåíèå ñîâìåñòíîãî îïûòà, äèñ-

êóññèè ïî ïîâîäó èíòåðíåò-êîíòåíòà, 

ñîâìåñòíóþ âûðàáîòêó ìîäåëè öèô-

ðîâîé êîìïåòåíòíîñòè â øêîëüíîì èëè 

âèðòóàëüíîì ñîîáùåñòâå, ôîðìóëè-

ðîâàíèå äîëãîñðî÷íûõ öåëåé ñâîåãî 

ðàçâèòèÿ è óâÿçûâàíèå ñ íèìè ñîîò-

âåòñòâóþùèõ çíàíèé, óìåíèé, ìîòèâîâ 

è îòâåòñòâåííîñòè.

 Ïîâûøåíèå öèôðîâîé êîìïåòåíò-

íîñòè íåîòäåëèìî îò ïåðåæèâàíèé è 

èõ îáñóæäåíèÿ ñî çíà÷èìûìè äðóãèìè. 

Ñîîòâåòñòâóþùèå ïðîãðàììû áóäóò òåì 

óñïåøíåå, ÷åì áîëüøå âîçìîæíîñòåé 

îíè áóäóò îòêðûâàòü äëÿ îáìåíà îïû-

òîì è åãî ñîâìåñòíîé ñèñòåìàòèçàöèè, 

âçàèìíîé ýìîöèîíàëüíîé ïîääåðæêè. 

Íàïðîòèâ, ñîñðåäîòî÷åíèå òàêîé ïðî-

ãðàììû èñêëþ÷èòåëüíî íà òåõíè÷åñêèõ 

íàâûêàõ áóäåò ñïîñîáñòâîâàòü ëèøü 

ñîõðàíåíèþ íåðåôëåêñèâíîé ïîçèöèè, 

ïðè êîòîðîé èíòåðíåò âîñïðèíèìàåò-

ñÿ êàê èíñòðóìåíò, à íå êàê öèôðîâîå 

îáùåñòâî, â êîòîðîì íóæíî ó÷èòüñÿ 

æèòü.

 Ïðè áîëåå âûñîêîì óðîâíå öèô-

ðîâîé êîìïåòåíòíîñòè ðîäèòåëè ÷àùå 

ïåðåæèâàþò â èíòåðíåòå ïîëîæèòåëü-

íûå ýìîöèè, à ïîäðîñòêè, äåÿòåëüíîñòü 

êîòîðûõ â èíòåðíåòå áîëåå ýìîöè-

îíàëüíî íàñûùåííà, — êàê ïîëîæè-

òåëüíûå, òàê è îòðèöàòåëüíûå ýìîöèè. 

Êàê ïðàâèëî, ïîëîæèòåëüíûå ýìîöèè 

ñâÿçàíû ñ óðîâíåì çíàíèé, óìåíèé è 

îòâåòñòâåííîñòè, îäíàêî òàêèå ïî-

ëîæèòåëüíûå ýìîöèè, êàê óäèâëåíèå, 

èíòåðåñ, âîñõèùåíèå ñâÿçàíû è ñ 

âûñîêèì óðîâíåì ìîòèâàöèè. Ñ îäíîé 

ñòîðîíû, öèôðîâàÿ êîìïåòåíòíîñòü 

ïðèâîäèò ê áîëüøèì âîçìîæíîñòÿì, à 

çíà÷èò, äåëàåò äåÿòåëüíîñòü â èíòåð-

íåòå áîëåå ýìîöèîíàëüíîé. Ñ äðóãîé 

ñòîðîíû, ïîçèòèâíîå îòíîøåíèå ê 

èíòåðíåòó ñâÿçàíî ñ äàëüíåéøèì ðàç-

âèòèåì çíàíèé è óìåíèé.

 ×åì âûøå öèôðîâàÿ êîìïåòåíò-

íîñòü (çíàíèÿ, óìåíèÿ, îòâåòñòâåí-

íîñòü), òåì ÷àùå ðîäèòåëè îòíîñÿòñÿ 

ê òåõíîëîãèÿì â öåëîì îïòèìèñòè÷íî 

èëè îñòîðîæíî è ðåæå — íåéòðàëüíî 

èëè îòðèöàòåëüíî. Ñ îäíîé ñòîðîíû, 

îïòèìèñòè÷íîå îòíîøåíèå ê òåõíî-

ëîãèÿì ïðîäóöèðóåò ïîëîæèòåëüíûå 

ýìîöèè (èíòåðåñ, â ÷àñòíîñòè), ñïî-

ñîáñòâóþùèå äàëüíåéøåìó ðàçâè-

òèþ. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, áîëåå âûñîêèé 

óðîâåíü öèôðîâîé êîìïåòåíòíîñòè 

îòêðûâàåò íå òîëüêî áîëüøå âîç-

ìîæíîñòåé è òðóäíîñòåé, íî è áîëüøå 

ñòðàòåãèé ïðåîäîëåíèÿ ýòèõ òðóä-

íîñòåé, ôîðìèðóÿ îïòèìèñòè÷íîå è â 

ìåðó îñòîðîæíîå îòíîøåíèå.
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Ýâîëþöèÿ øêîëüíîé ïðîãðàììû ïî èíôîðìàòèêå 

ÐÀß, Áýéñèê, Ñ++

Àâòîð:
Âèêòîð Ãóðûëåâ

«Äîðåôîðìåííûé» 

ó÷åáíèê Äåìèäîâè÷à 

äëÿ ôàêóëüòàòèâîâ 

(ñëåâà) è êàíîíè÷åñêèé 

ó÷åáíèê Åðøîâà — ïåðâîå 

ýêñïåðèìåíòàëüíîå ïîñîáèå 

ïîä íîâóþ ïðîãðàììó

Òðè ó÷åáíèêà, 

ðåêîìåíäîâàííûå 

øêîëàì Ìèíèñòåðñòâîì 

îáðàçîâàíèÿ ÐÑÔÑÐ ïî êóðñó 

èíôîðìàòèêè. Ñëåâà íàïðàâî: 

Ãåéí/Æèòîìèðñêèé, 

Êóøíèðåíêî, Êàéìèí
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Ïåðâûå ýêñïåðèìåíòû
Íàâåðíîå, êîìó-òî ýòî ïîêàæåò-

ñÿ íåîæèäàííûì, íî ïåðâûå îïûòû 

ïðåïîäàâàíèÿ èíôîðìàòèêè â ñîâåò-

ñêîé øêîëå íà÷àëèñü ïî÷òè çà 30 ëåò 

äî ðåôîðìû îáðàçîâàíèÿ, êîòîðàÿ 

âûâåëà äàííûé ïðåäìåò â ìàññû. 

Äåéñòâèòåëüíî, òðóäíî ïîâåðèòü, ÷òî 

óæå â 1959 ãîäó â ðÿäå øêîë Ìîñêâû 

è Íîâîñèáèðñêà ñòàðøåêëàññíèêîâ 

îáó÷àëè ïðîãðàììèðîâàíèþ, òåîðèè 

èíôîðìàöèè è ìàòåìàòè÷åñêîé ÷àñòè 

òîãäàøíèõ êîìïüþòåðîâ. Ìåæäó òåì 

íè â ïîÿâëåíèè òàêîãî ïðåäìåòà, êàê 

èíôîðìàòèêà, íè â ãåîãðàôè÷åñêîì 

ðàñïîëîæåíèè ïåðâûõ ýêñïåðèìåí-

òàëüíûõ çîí íåò íè÷åãî óäèâèòåëüíîãî. 

Áóêâàëüíî ñ ñàìîãî íà÷àëà îïûò ýêñ-

ïëóàòàöèè ñîâåòñêèõ ýëåêòðîííî-âû-

÷èñëèòåëüíûõ ìàøèí âûÿâèë îñòðóþ 

íåîáõîäèìîñòü â êâàëèôèöèðîâàííîì 

îáñëóæèâàþùåì ïåðñîíàëå, ïîíèìàþ-

ùåì ïðèíöèïû ðàáîòû ÝÂÌ è ñïîñîá-

íîãî ñ íåé âçàèìîäåéñòâîâàòü. Èìåííî 

ïî ýòîé ïðè÷èíå â äâóõ «êèáåðíåòè-

÷åñêèõ ñòîëèöàõ» Ñîþçà, îáëàäàâøèõ 

ìàêñèìàëüíûì ïàðêîì âû÷èñëèòåëü-

íîé òåõíèêè, ïîä ðóêîâîäñòâîì èçâåñò-

íûõ ó÷åíûõ Àíäðåÿ Ïåòðîâè÷à Åðøîâà 

(â Íîâîñèáèðñêå) è Ñåìåíà Èñààêî-

âè÷à Øâàðöáóðäà (â Ìîñêâå) áûëè 

îïåðàòèâíî ðàçðàáîòàíû øêîëüíûå 

ó÷åáíûå ïëàíû äëÿ ðåøåíèÿ òåêóùèõ 

çàäà÷. Êñòàòè, âïîñëåäñòâèè èìåííî 
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 Ñåãîäíÿ îâëàäåíèå êîìïüþòåðíûìè çíàíèÿìè — àáñîëþòíî 
íåîáõîäèìîå óñëîâèå äëÿ óñïåøíîé ïðîôåññèîíàëüíîé 
äåÿòåëüíîñòè â ëþáîé ñôåðå. Ïîýòîìó ïåðåä øêîëüíîé 
èíôîðìàòèêîé ñòîèò çàäà÷à âûðàñòèòü âñåñòîðîííå ðàçâèòîãî 
â ïëàíå IT ÷åëîâåêà. ×åëîâåêà, êîòîðûé íå ïîòåðÿåòñÿ â íàøåì 
âûñîêîñêîðîñòíîì öèôðîâîì ìèðå. Îäíàêî òàê áûëî íå âñåãäà — 
30 ëåò íàçàä ïåðåä êóðñîì èíôîðìàòèêè â øêîëå ñòîÿëè êóäà 
áîëåå óçêèå çàäà÷è, è ïðåäíàçíà÷àëñÿ îí íå äëÿ âñåõ.
Ýòîé ïóáëèêàöèåé ìû ïðîäîëæàåì òåìó ñòàíîâëåíèÿ 
èíôîðìàòèêè â øêîëå êàê ó÷åáíîãî ïðåäìåòà. Â ïðîøëîì íîìåðå 
ðå÷ü øëà îá ýâîëþöèè øêîëüíîãî êîìïüþòåðà, òåïåðü ìû 
ðàññêàçûâàåì î çàäà÷àõ è ñîäåðæàíèè êóðñà èíôîðìàòèêè îò 
åãî ïåðâîãî ïîÿâëåíèÿ â øêîëàõ äî íàøèõ äíåé.

Ìåòîäîëîãèÿ êóðñà íåïðåðûâíî ñîâåðøåíñòâî-
âàëàñü, íî íåèçìåííûì îñòàâàëîñü îäíî: 
«áåçìàøèííûé» ñïîñîá îáó÷åíèÿ. Áóäóùèå 
îïåðàòîðû ÝÂÌ ñàìè ÝÂÌ âèäåëè êðàéíå ðåäêî.



Åðøîâ ñîâìåñòíî ñ ãðóïïîé àâòîðîâ 

âûïóñòèò ïåðâûé âñåîáùèé êóðñ èí-

ôîðìàòèêè.

Ñ òå÷åíèåì âðåìåíè îõâàò èí-

ôîðìàòèêîé øêîëüíîãî íàñåëåíèÿ 

ðàñøèðÿëñÿ, ïðåæäå âñåãî çà ñ÷åò 

ñïåöèàëèçèðîâàííûõ ìàòåìàòè÷å-

ñêèõ êëàññîâ è øêîë, à òàêæå ó÷åá-

íî-ïðîèçâîäñòâåííûõ êîìáèíàòîâ 

(ÓÏÊ). Ìåòîäîëîãèÿ êóðñà íåïðåðûâíî 

ñîâåðøåíñòâîâàëàñü, íî íåèçìåí-

íûì îñòàâàëîñü îäíî: «áåçìàøèí-

íûé» ñïîñîá îáó÷åíèÿ. Èíà÷å ãîâîðÿ, 

áóäóùèå îïåðàòîðû ÝÂÌ ñàìè ÝÂÌ 

âèäåëè êðàéíå ðåäêî, ðàçâå ÷òî êàêîé-

íèáóäü çàâîäñêîé èëè èíñòèòóòñêèé 

âû÷èñëèòåëüíûé öåíòð ïóñòèò â ïî-

ðÿäêå ãóìàíèòàðíîé ïîìîùè íà ÷àñèê. 

Ìíîãî ìàøèííîãî âðåìåíè ïîëó÷èòü 

áûëî íåðåàëüíî, åãî õðîíè÷åñêè íå 

õâàòàëî ñàìîìó ÂÖ.

×òî æå èçó÷àëè øêîëüíèêè â òå 

ãîäû? Âîò ïëàí êóðñà èíôîðìàòèêè 

êîíöà 50-õ ãîäîâ.
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Ïðèìåð ïðîãðàììû íà øêîëüíîì àëãîðèòìè÷åñêîì ÿçûêå

Òðóäíî ïîâåðèòü, ÷òî óæå â 1959 ãîäó â ðÿäå 
øêîë Ìîñêâû è Íîâîñèáèðñêà ñòàðøåêëàññíèêîâ 
îáó÷àëè ïðîãðàììèðîâàíèþ, òåîðèè èíôîðìàöèè è 
ìàòåìàòè÷åñêîé ÷àñòè òîãäàøíèõ êîìïüþòåðîâ.
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Øêîëüíûé âû÷èñëèòåëüíûé öåíòð — ó÷åíèêè 

60-õ î òàêîì äàæå íå ìå÷òàëè

Èìåííî çíàêîìñòâî ñ êîìïüþòåðàìè, à íå ïðåäìåò 
êàê òàêîâîé, ñòàëî äëÿ ìíîãèõ èç íàñ ïîâîðîòíîé 
òî÷êîé â íàøåé æèçíè. Ëó÷øèå ó÷èòåëÿ ïðåêðàñíî 
ýòî ïîíèìàëè è àêòèâíî ïîäîãðåâàëè èíòåðåñ 
ê òâîð÷åñòâó, ïðåîäîëåâàÿ ìåòîäè÷åñêèå 
ïðåãðàäû — ó÷åáíèêè «íå ïîä òîò ÿçûê», ðàçëè÷èÿ 
â äèàëåêòàõ è òàê äàëåå.

 Ýëåêòðîííûå öèôðîâûå ÂÌ — 

4 ÷àñà

 Àðèôìåòè÷åñêèå îñíîâû ïðî-

ãðàììèðîâàíèÿ — 10 ÷àñîâ

 Îñíîâíûå ñâåäåíèÿ î ïðîãðàììè-

ðîâàíèè — 36 ÷àñîâ

 Ïåðåâîä ïðîãðàìì íà ÿçûê ìà-

øèí — 26 ÷àñîâ

 Îðãàíèçàöèÿ ïðîöåññà ïðîãðàì-

ìèðîâàíèÿ — 12 ÷àñîâ

 Ñòàíäàðòíûå ïðîãðàììû. Àâ-

òîìàòèçàöèÿ ïðîãðàììèðîâàíèÿ — 

26 ÷àñîâ

 Ìåòîäû êîíòðîëÿ — 26 ÷àñîâ



 Îáùàÿ õàðàêòåðèñòèêà ìàòåìàòè-

÷åñêèõ ìàøèí — 24 ÷àñà.

Êàê âèäèì, òîãäàøíèå äåòè èç-

ó÷àëè ìíîãîå èç òîãî, î ÷åì ñåé÷àñ íå 

äîãàäûâàþòñÿ äàæå âçðîñëûå ïðî-

ãðàììèñòû. Íè÷åãî íå ïîäåëàåøü, âåäü 

ïðîöåññ ïðîãðàììèðîâàíèÿ è îòëàäêè 

â òî âðåìÿ áûë âåñüìà íèçêîóðîâíå-

âûì è òðóäîåìêèì. 

Ïðîöåññ ïîøåë
Ñ 1 ñåíòÿáðÿ 1985 ãîäà èíôîðìà-

òèêà (à òî÷íåå — «Îñíîâû èíôîðìàòè-

êè è âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêè», ÎÈÂÒ) 

ñòàëà îáÿçàòåëüíûì ïðåäìåòîì âî 

âñåõ îáùåîáðàçîâàòåëüíûõ øêîëàõ 

Ñîâåòñêîãî Ñîþçà. Êàê íè óäèâèòåëü-

íî, ïðîáëåìà ñ êàäðàìè ïî êðàéíåé 

ìåðå â áîëüøèõ ãîðîäàõ ðåøèëàñü 

äîâîëüíî áûñòðî: ó÷èòåëüñêèé êîðïóñ 

ôîðìèðîâàëñÿ íå òîëüêî èç ïðåïîäà-

âàòåëåé åñòåñòâåííîíàó÷íûõ ïðåäìå-

òîâ, íî è èç èíæåíåðîâ-ìàòåìàòèêîâ 

è ïðîãðàììèñòîâ ïðîôèëüíûõ ÍÈÈ, 

÷óâñòâîâàâøèõ â ñåáå ïåäàãîãè÷åñêèå 

ñïîñîáíîñòè.

Èíôîðìàòèêà êàê ó÷åáíàÿ äèñöè-

ïëèíà ïðîøëà ê òîìó âðåìåíè áîëü-

øîé ïóòü ðàçâèòèÿ, ïîýòîìó íîâàÿ 

ïðîãðàììà ñòàëà êàê áû ëîãè÷åñêèì 

ïðîäîëæåíèåì ïðåäûäóùèõ. Â ðàìêàõ 

êóðñà èçó÷àëèñü:

 Òåîðèÿ èíôîðìàöèè

 Ýëåìåíòû ìàòåìàòè÷åñêîé ëîãèêè

 Îñíîâíûå âîçìîæíîñòè ÝÂÌ è 

âàðèàíòû èõ ïðèìåíåíèÿ

 Àðõèòåêòóðà è êîìïîíåíòû ÝÂÌ

 Îñíîâû àëãîðèòìèçàöèè, ïîñòðî-

åíèå áëîê-ñõåì

 Îñíîâû ïðîãðàììèðîâàíèÿ è íà-

ïèñàíèÿ ïðîãðàìì.

×òî êàñàåòñÿ ñîáñòâåííî ïðîãðàì-

ìèðîâàíèÿ, òî â íà÷àëüíîì âàðèàíòå 

êóðñà îòñóòñòâîâàëà ïðèâÿçêà ê êàêî-

ìó-ëèáî êîíêðåòíîìó ÿçûêó. Âìåñòî 

ýòîãî ïðåäëàãàëîñü èñïîëüçîâàòü 

àáñòðàêòíûé ðóññêîÿçû÷íûé àëãîðèò-

ìè÷åñêèé ÿçûê (ÐÀß), ïðåäñòàâëÿâøèé 

ñîáîé, ïî ñóòè, ñèìâîëüíóþ ðàçâåðòêó 

áëîê-ñõåì — øêîëüíûå øóòíèêè íà-

çûâàëè åãî «åñëè íå òî — òî âñå».

Â êà÷åñòâå ñëåäóþùåãî øàãà îñíî-

âîïîëîæíèê ñîâåòñêîé èíôîðìàòèêè 

À.Ï. Åðøîâ â ñâîåì ó÷åáíèêå ðåêî-

ìåíäîâàë èñïîëüçîâàòü ÿçûê Ðàïè-

ðà — ìàøèííî èñïîëíÿåìóþ àäàïòà-

öèþ àëãîðèòìè÷åñêîãî ÿçûêà. Áûëè è 

äðóãèå ïðåäëîæåíèÿ — òàê, «ìîñêîâ-

ñêàÿ øêîëà» ïðåïîäàâàòåëåé àêòèâíî 

ïðîäâèãàëà ïîïóëÿðíûé â òî âðåìÿ 

ÿçûê Àëãîë. Îäíàêî óæå ÷åðåç 2–3 

ãîäà îñíîâíûì øêîëüíûì ÿçûêîì ïðî-

ãðàììèðîâàíèÿ äå-ôàêòî ñòàë Áýé-

ñèê — äîñòàòî÷íî ïðîñòîé äëÿ äåòåé, 

íî ïðè ýòîì èìåþùèé íåîáõîäèìûé 

ôóíêöèîíàë è, ñàìîå ãëàâíîå, àäàï-

òèðîâàííûé ïîä òó âû÷èñëèòåëüíóþ 

òåõíèêó, êîòîðàÿ ïîÿâèëàñü â êàáèíå-

òàõ èíôîðìàòèêè. Áýéñèê íå ñäàë ñâîè 

ïîçèöèè â øêîëå è ïîíûíå.

Ïðåæíÿÿ «áåçìàøèííàÿ» ìåòîäèêà 

ïðåïîäàâàíèÿ èíôîðìàòèêè ïîñòåïåí-

íî óñòóïàëà ìåñòî «ìàøèííîé», ó äåòåé 

ïîÿâèëñÿ äîñòóï ê òåõíèêå è âîçìîæ-

íîñòü ïèñàòü ñâîè ñîáñòâåííûå ïðî-

ãðàììû. Èìåííî çíàêîìñòâî ñ êîì-

ïüþòåðàìè, à íå ïðåäìåò êàê òàêîâîé, 

ñòàëî äëÿ ìíîãèõ èç íàñ ïîâîðîòíîé 

òî÷êîé â íàøåé æèçíè. Ëó÷øèå ó÷èòåëÿ 

ïðåêðàñíî ýòî ïîíèìàëè è àêòèâíî ïî-

äîãðåâàëè èíòåðåñ ê òâîð÷åñòâó, ïðå-

îäîëåâàÿ ìåòîäè÷åñêèå ïðåãðàäû — 

ó÷åáíèêè «íå ïîä òîò ÿçûê», ðàçëè÷èÿ â 

äèàëåêòàõ è òàê äàëåå.

Êóðñ èíôîðìàòèêè îáðàçöà 1985 

ãîäà îñòàâàëñÿ ïðàêòè÷åñêè íåèçìåí-

íûì â òå÷åíèå ïî÷òè 15 ëåò. Ìåæäó 

òåì ìèð âîêðóã íàñ çà ýòî âðåìÿ ñòàë 

ñîâñåì äðóãèì — è øêîëüíîé èíôîð-

ìàòèêå òàêæå íåîáõîäèìû áûëè ïåðå-

ìåíû.

Íîâåéøàÿ èñòîðèÿ
Ïðèìåðíî ñ 2000-õ ãîäîâ èíôîð-

ìàòèêà ïîñòåïåííî ðàñøèðÿëà ñâîå 

ïðèñóòñòâèå â øêîëüíîé ïðîãðàììå, 

èçó÷àòü åå ñòàëè ñ 7 êëàññà, íà÷èíàÿ 

ñ îäíîãî ÷àñà â íåäåëþ, à â 9 óæå ïî 

äâà. Òàêèì îáðàçîì, îáùåå êîëè÷å-

ñòâî ÷àñîâ çíà÷èòåëüíî óâåëè÷èëîñü, 

ïðè ýòîì ïðîãðàììà ñóùåñòâåííûì 

îáðàçîì íå èçìåíèëàñü. Ó ó÷èòåëåé 

66

Ò
å
í
ä
å
í
ö
è
è



äåòè â èíôîðìàöèîííîì îáùåñòâå 14 (èþëü-ñåíòÿáðü 2013)

ïîÿâèëàñü âîçìîæíîñòü óãëóáèòüñÿ â 

ïðåïîäàâàåìûé ìàòåðèàë è óäåëèòü 

áîëüøå âíèìàíèÿ ïðàêòèêå.

Îäíèì èç ãëàâíûõ íîâîââåäåíèé 

â ïðåäìåòå, êîòîðûé ê òîìó âðåìåíè 

ñòàë íàçûâàòüñÿ «Èíôîðìàöèîííî-

êîììóíèêàöèîííûå òåõíîëîãèè» (ÈÊÒ), 

ñòàëè êàê ðàç ýòè ñàìûå êîììóíèêà-

öèè, òî åñòü ëîêàëüíûå è ãëîáàëüíûå 

ñðåäñòâà ïåðåäà÷è äàííûõ. Ê ñîæàëå-

íèþ, ýòîò î÷åíü âàæíûé ðàçäåë, êóäà, 

â ïðèíöèïå, ìîãóò âîéòè è îñíîâû âåá-

ïðîãðàììèðîâàíèÿ, è òåîðåòè÷åñêèå 

àñïåêòû ïîñòðîåíèÿ êîìïüþòåðíûõ 

ñåòåé, ïî íàñòîÿùèé äåíü ñ òðóäîì íà-

õîäèò ñåáå ìåñòî â ïðîãðàììå, ãëàâ-

íûì îáðàçîì èç-çà îòñóòñòâèÿ äîëæ-

íûõ çíàíèé ó ñàìèõ ïðåïîäàâàòåëåé.

Ïî-ïðåæíåìó íå ìåíåå ÷åòâåðòè 

ó÷åáíîãî âðåìåíè îòâîäèëîñü ïîä èç-

ó÷åíèå ÿçûêîâ ïðîãðàììèðîâàíèÿ. Ê 

òîìó ìîìåíòó ïåðåõîä íà ñîâðåìåííóþ 

ïëàòôîðìó õ86 â øêîëàõ óæå â öåëîì 

çàâåðøèëñÿ (õîòÿ â ñåëüñêèõ øêîëàõ 

îí ðàñòÿíóëñÿ åùå íà ìíîãèå ãîäû), 

÷òî äàëî âîçìîæíîñòü óíèôèöèðîâàòü 

ó÷åáíóþ ñðåäó. Ó÷èòåëÿ â ñâîåé ìàñ-

ñå ðàäè îáåñïå÷åíèÿ ñîâìåñòèìîñòè 

ñ óæå èìåþùèìñÿ êîäîì òÿíóëèñü ê 

äðåâíèì âåðñèÿì Áåéñèêà — äî òåõ 

ïîð, ïîêà îíè ðàáîòàëè ïîä òåêóùèìè 

îïåðàöèîííûìè ñèñòåìàìè. Ïðîäâè-

íóòûå ó÷åáíûå çàâåäåíèÿ ïîëó÷èëè 

âîçìîæíîñòü óìåñòèòü â êóðñ äîïîë-

íèòåëüíûå ÿçûêè ïðîãðàììèðîâàíèÿ, 

òàêèå, êàê Ñ èëè Java, êîòîðûå ðàíåå 

ïðåïîäàâàëèñü îòäåëüíî. Îäíàêî îáÿ-

çàòåëüíûìè áàçîâûìè ÿçûêàì áûëè 

Áåéñèê è Ïàñêàëü.

Èçó÷åíèå ïðèêëàäíîãî ïðîãðàìì-

íîãî îáåñïå÷åíèÿ, âõîäèâøåå â êóðñ 

èíôîðìàòèêè èçíà÷àëüíî, â êàêîé-òî 

ìîìåíò ñòàëî îïàñíî êðåíèòüñÿ â ñòî-

ðîíó ñòàíäàðòíûõ è îôèñíûõ ñðåäñòâ 

Microsoft Windows. Òåíäåíöèþ, îäíà-

êî, ñáèëà íåïîñëåäîâàòåëüíîñòü îáðà-

çîâàòåëüíûõ âëàñòåé â âîïðîñå âûáî-

ðà øêîëüíîé ïðîãðàììíîé ïëàòôîðìû. 

Ñåé÷àñ, â ïðèíöèïå, âñå âåðíóëîñü íà 

êðóãè ñâîÿ — èçó÷àåòñÿ ôóíêöèîíàë, 

à íå ïðîäóêò (íàïðèìåð, òåêñòîâûé, 
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òàáëè÷íûé, ãðàôè÷åñêèé ðåäàêòîð 

è ò. ä.), õîòÿ ïåðå÷åíü óòâåðæäåííûõ 

êîíêðåòíûõ ðåàëèçàöèé ôóíêöèîíàëà 

âñå ðàâíî îãðàíè÷åí.

Òðåíäîì ñåãîäíÿøíåãî äíÿ ÿâëÿåò-

ñÿ äàëüíåéøåå îìîëîæåíèå àóäèòîðèè 

êóðñà èíôîðìàòèêè. Äâà ãîäà íàçàä 

áûëà îäîáðåíà ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ 

ïðîãðàììà, ïðåäóñìàòðèâàþùàÿ èç-

ó÷åíèå ïðåäìåòà, íà÷èíàÿ ñî âòîðîãî 

êëàññà. 

Çàêîí÷èòü ýòîò îáçîð õî÷ó ñóãóáî 

ëè÷íûì ìíåíèåì. Îíî òàêîâî: îâëà-

äåíèå êîìïüþòåðíûìè çíàíèÿìè â 

íàøå âðåìÿ ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç îñíîâ 

óñïåøíîñòè áóäóùåé ïðîôåññèî-

íàëüíîé æèçíè ó÷åíèêà — ÷åì áû îí 

íe  ðåøèë çàíÿòüñÿ. Ïåðåä øêîëüíîé 

èíôîðìàòèêîé ñëåäóåò ïîñòàâèòü çà-

äà÷ó âûðàñòèòü âñåñòîðîííå ðàçâèòîãî 

â ïëàíå IT ÷åëîâåêà. ×åëîâåêà, êîòîðûé 

íå ïîòåðÿåòñÿ â íàøåì âûñîêîñêî-

ðîñòíîì öèôðîâîì ìèðå.

Áëàãîäàðþ ñâîþ ó÷èòåëüíèöó ïî 
èíôîðìàòèêå Íàäåæäó Âàëåíòèíîâíó 
Ñîëè÷åâó çà ïîìîùü ïðè ïîäãîòîâêå 
ìàòåðèàëà.

Ìàòåðèàëû ñòàòüè âïåðâûå áûëè 

îïóáëèêîâàíû àâòîðîì íà ñàéòå 

http://habrahabr.ru/company/intel/

blog/152503/

Microsoft Quick Basic — íåïðåõîäÿùåå «íàøå 

âñ¸» äëÿ øêîëÿðîâ
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Áåçîïàñíûé èíòåðíåò: 
óâëåêàòåëüíûå óðîêè 
äëÿ øêîëüíèêîâ
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 Ìû ïðîäîëæàåì ïóáëèêàöèþ ìàòåðèàëîâ èç òîëüêî ÷òî 
âûøåäøåãî èç ïå÷àòè ïîñîáèÿ äëÿ ó÷èòåëåé ñðåäíåé øêîëû 
«Èíòåðíåò: âîçìîæíîñòè, êîìïåòåíöèè, áåçîïàñíîñòü», 
ïîäãîòîâëåííîãî Ôîíäîì Ðàçâèòèÿ Èíòåðíåò, ÔÃÀÓ 
«Ôåäåðàëüíûé èíñòèòóò ðàçâèòèÿ îáðàçîâàíèÿ» Ìèíîáðíàóêè 
Ðîññèè è ôàêóëüòåòîì ïñèõîëîãèè ÌÃÓ èìåíè Ì.Â. Ëîìîíîñîâà 
ïðè ïîääåðæêå êîìïàíèè Google. 
Âàæíîé ÷àñòüþ ïîñîáèÿ ÿâëÿåòñÿ  «Ïðàêòèêóì» – ñåðèÿ óðîêîâ 
äëÿ øêîëüíèêîâ ïî êàæäîé èç òåì ïîñîáèÿ, ñîñòîÿùèõ èç 
ìèíè-ëåêöèé, èãð, òðåíèíãîâ. Ïðèâåäåííûå íèæå óïðàæíåíèÿ 
ïîñâÿùåíû êîììóíèêàöèè â èíòåðíåòå. 

Òåìà:
Ðåïóòàöèÿ â ñåòè

Óïðàæíåíèå «Âñå, ÷òî âû çàïîñòèòå, 
ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàíî ïðîòèâ 
âàñ» 

Çàäà÷è: 

 îñîçíàíèå âîçìîæíûõ ïîñëåäñòâèé 

ïóáëèêàöèè ðàçíîé èíôîðìàöèè

 îáó÷åíèå êðèòè÷åñêîé îöåíêå èíôîð-

ìàöèè, ïóáëèêóåìîé î ñåáå â èíòåðíåòå

Íåîáõîäèìûå ìàòåðèàëû: êàðòî÷êè ñ 

ñèòóàöèÿìè (ñì. Ïðèëîæåíèå)

Âðåìÿ ïðîâåäåíèÿ: 45 ìèíóò
Ðåêîìåíäóåìûé âîçðàñò: 8–9 êëàññ

Ïðîöåäóðà ïðîâåäåíèÿ:

Óïðàæíåíèå ïðîâîäèòñÿ ñ öåëüþ îá-

ñóæäåíèÿ âîïðîñà âëèÿíèÿ ðàçëè÷íûõ 

äåéñòâèé ïîëüçîâàòåëåé â èíòåðíåòå íà 

èõ äåëîâóþ ðåïóòàöèþ. 

Â íà÷àëå óïðàæíåíèÿ âåäóùèé ðàññêà-

çûâàåò ó÷àñòíèêàì î òîì, ÷òî ðåïó-

òàöèÿ — çàêðåïèâøååñÿ óñòîé÷èâîå 

ìíåíèå î ÷åëîâåêå, ãðóïïå ëþäåé èëè 

êîìïàíèè. Íåäàðîì ãîâîðÿò: «Áåðåãè 

÷åñòü ñìîëîäó» (ìîæíî ïðåäëîæèòü 

ó÷àñòíèêàì âñïîìíèòü åùå ïàðó ïî-

ñëîâèö íà ýòó òåìó). Ðåïóòàöèþ ìîæ-

íî äîëãî ñîçäàâàòü, íî èíîãäà äàæå 

ñëó÷àéíûé ïîñòóïîê ìîæåò åå èñïîð-

òèòü. Èíòåðíåò ñåãîäíÿ — ÷àñòü íàøåé 

æèçíè. Ïîýòîìó íà ðåïóòàöèþ ÷åëî-

âåêà, êîòîðûé ïîëüçóåòñÿ èíòåðíåòîì, 

âëèÿþò ñîáûòèÿ, ïðîèñõîäÿùèå è â 

âèðòóàëüíîì ïðîñòðàíñòâå.

Âåäóùèé ïðåäëàãàåò ó÷àñòíèêàì ïîäó-

ìàòü, êàê èíôîðìàöèÿ, êîòîðóþ ðàçìå-

ùàþò â èíòåðíåòå ïîëüçîâàòåëè, ìîæåò 

îòðàçèòüñÿ íà èõ äåëîâîé ðåïóòàöèè 

â áóäóùåì. ×òîáû ëó÷øå ðàçîáðàòüñÿ 

â ýòîì âîïðîñå, âåäóùèé ïðåäëàãàåò 

ó÷àñòíèêàì ðàçäåëèòüñÿ íà 3–4 ãðóïïû 

(ïî êîëè÷åñòâó ïðåäëîæåííûõ ñèòóàöèé 

èëè ìåíüøå). Êàæäàÿ ãðóïïà âûñòóïàåò 

â ðîëè ñîâåòà äèðåêòîðîâ êîìïàíèè, 

êîòîðîé ïðåäñòîèò ïðîàíàëèçèðîâàòü 

ñèòóàöèþ è ïîñòóïîê ñâîåãî ñîòðóä-

íèêà, ïðåäñòàâëåííûå â Ïðèëîæåíèè. 

Âåäóùèé äîëæåí àêöåíòèðîâàòü âíè-

ìàíèå íà òîì, ÷òî â ïðîöåññå àíàëèçà 

íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü ïîòåíöèàëüíûå 

ïîñëåäñòâèÿ ýòîé ñèòóàöèè äëÿ ðåïóòà-

öèè êîìïàíèè. 
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Â òå÷åíèå 5 ìèíóò ãðóïïà äîëæíà îçíà-

êîìèòüñÿ ñ èñòîðèåé è âûíåñòè ãðóï-

ïîâîå ðåøåíèå î òîì, êàê ïîñòóïèòü ñ 

ýòèì ñîòðóäíèêîì: 

 ïðîèãíîðèðîâàòü ýòîò ñëó÷àé è ñî-

õðàíèòü ñîòðóäíèêà â äîëæíîñòè; 

 íàêàçàòü êàêèì-òî îáðàçîì, íî ñî-

õðàíèòü ñîòðóäíèêà â êîìïàíèè; 

 óâîëèòü ñîòðóäíèêà.

Ïîñëå îáñóæäåíèÿ êîìàíäû ïî î÷åðåäè 

ïðåäñòàâëÿþò ñâîè îòâåòû. Êîìàíäû 

âûáèðàþò ó÷àñòíèêà, êîòîðûé âûñòó-

ïàåò ïåðåä îñòàëüíûìè: ðàññêàçûâàåò 

êðàòêî èñòîðèþ è ïðåäñòàâëÿåò ãðóï-

ïîâîå ðåøåíèå. Ïîäâîäÿ èòîãè óïðàæ-

íåíèÿ, âåäóùèé ìîæåò ïîä÷åðêíóòü, ÷òî 

ïðåäëîæåííûå èñòîðèè îñíîâàíû íà 

ðåàëüíûõ ñîáûòèÿõ, êîòîðûå ïðîèçîø-

ëè â Ðîññèè è äðóãèõ ñòðàíàõ. Âî âñåõ 

íàñòîÿùèõ ñèòóàöèÿõ ñîòðóäíèê áûë 

óâîëåí. 

Îáñóæäåíèå:

 Ïî÷åìó âû ðåøèëè òàê ïîñòóïèòü? 

 ×òî âû ïîäóìàëè îá ýòîì ñîòðóäíèêå, 

ïðî÷èòàâ èñòîðèþ? Ïîíðàâèëîñü ëè 

âàì, ÷òî ýòîò ñîòðóäíèê òàê ïîñòóïèë? 

 Êàê, íà âàø âçãëÿä, ýòà ïóáëèêàöèÿ 

ìîæåò îòðàçèòüñÿ íà ðåïóòàöèè êîìïà-

íèè? 

Ïðèëîæåíèå 
Êàðòî÷êà 1

Âû âõîäèòå â ñîâåò äèðåêòîðîâ 

ìåæäóíàðîäíîé êîðïîðàöèè, êîòîðàÿ 

î÷åíü äîðîæèò ñâîåé ðåïóòàöèåé. Îäíà 

èç âàøèõ ñîòðóäíèö óòðîì îòïðî-

ñèëàñü ñ ðàáîòû, ïîæàëîâàâøèñü íà 

ïëîõîå ñàìî÷óâñòâèå. Îíà óòâåðæäàëà, 

÷òî ó íåå î÷åíü ñèëüíî áîëèò ãîëîâà è 

åé òÿæåëî ðàáîòàòü çà êîìïüþòåðîì. 

Ñïóñòÿ ïàðó ÷àñîâ îíà îïóáëèêîâàëà 

çàìåòêó íà ñâîåé ñòðàíèöå â ïîïóëÿð-

íîé ñîöèàëüíîé ñåòè. Â çàìåòêå îíà 

ïðåäëàãàëà äðóçüÿì ñõîäèòü â êèíî íà 

áëèæàéøèé ñåàíñ. Âû: 

1) íå îáðàòèòå âíèìàíèÿ; 

2) íàêàæåòå ñîòðóäíèöó;

3) óâîëèòå ñîòðóäíèöó. 

Êàðòî÷êà 2

Âû òðåíèðóåòå âîëåéáîëüíóþ êîìàíäó 

è äîðîæèòå åå áåçóïðå÷íîé ðåïóòàöè-

åé. Âàøà êîìàíäà íåäàâíî âûèãðàëà 

÷åìïèîíàò Ðîññèè è ãîòîâèòñÿ ê ìåæ-

äóíàðîäíûì ñîðåâíîâàíèÿì. Îäèí èç 

ñïîðòñìåíîâ áûë îòìå÷åí â ñîöèàëü-

íîé ñåòè íà ôîòîãðàôèÿõ ñ äðóæåñêîé 

âå÷åðèíêè. Íà îäíîé èç ôîòîãðàôèé îí 

ïîçèðóåò ðÿäîì ñî ñïÿùèì ìîëîäûì 

÷åëîâåêîì, ðàçðèñîâàííûì îñêîðáëå-

íèÿìè è ñâàñòèêàìè. Âû: 

1) íå îáðàòèòå âíèìàíèÿ; 

2) íàêàæåòå ñïîðòñìåíà;

3) èñêëþ÷èòå ñïîðòñìåíà èç êîìàíäû.

Êàðòî÷êà 3

Âû âëàäååòå êðóïíîé ôàðìàöåâòè÷å-

ñêîé êîìïàíèåé, ïðîèçâîäÿùåé âèòà-

ìèíû è áèîäîáàâêè äëÿ ïîõóäåíèÿ. Âû 

äîðîæèòå âàøåé áåçóïðå÷íîé ðåïó-

òàöèåé. Âàø àãåíò ïî ñâÿçÿì ñ îáùå-

ñòâåííîñòüþ îïóáëèêîâàë íà ñâîåé 

ñòðàíèöå â ñîöèàëüíîé ñåòè ôîòî-

ãðàôèþ ñ ñîðåâíîâàíèé ïî ïîåäàíèþ 

áóðãåðîâ è êàðòîøêè ôðè. Âû: 

1) ñäåëàåòå âèä, ÷òî íå âèäåëè ïóáëè-

êàöèè;

2) íàêàæåòå ñîòðóäíèêà;

3) óâîëèòå ñîòðóäíèêà. 

Êàðòî÷êà 4

Âû óïðàâëÿåòå áàíêîì. Âàøà ðåïóòàöèÿ 

ó âêëàä÷èêîâ îêàçûâàåò ïðÿìîå âëèÿ-

íèå íà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü âàøåãî 

áàíêà. Îäèí èç ñîòðóäíèêîâ ñëóæáû 

ïî ñâÿçÿì ñ îáùåñòâåííîñòüþ âàøåãî 

áàíêà íà ñëåäóþùåé íåäåëå óõîäèò â 

îòïóñê. Â÷åðà îí îïóáëèêîâàë çàïèñü 

â ñâîåì òâèòòåðå: «Ìû çàðàáîòàëè 

êó÷ó äåíåã íà âêëàä÷èêàõ, ìîæíî åõàòü 

òóñèòü!». Âû: 

1) íå îáðàòèòå âíèìàíèÿ; 

2) íàêàæåòå ñîòðóäíèêà;

3) óâîëèòå ñîòðóäíèêà. 

Ïîäâîäÿ èòîãè:

Íåîáõîäèìî ïîìíèòü îñíîâíûå ïðàâè-

ëà îáùåíèÿ â èíòåðíåòå:

1. «Ñëîâî íå âîðîáåé, âûëåòèò — íå 
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ïîéìàåøü» ðàáîòàåò è â èíòåðíåò-ïðî-

ñòðàíñòâå.

2. Íåëüçÿ âûêëàäûâàòü â îòêðûòûé 

äîñòóï òî, ÷òî ìîæåò íàâðåäèòü âàøåé 

ðåïóòàöèè ñåé÷àñ èëè â áóäóùåì. Ïî 

êðàéíåé ìåðå îäèí èëè äâà ðàçà â ãîä 

íóæíî âíèìàòåëüíî ïðîñìàòðèâàòü 

âñþ èíôîðìàöèþ è êîíòåíò ñâîèõ ïðî-

ôèëåé â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ. Ó âàñ áóäåò 

âîçìîæíîñòü îáíàðóæèòü è óäàëèòü 

ïîòåíöèàëüíî îïàñíûå äëÿ âàøåé 

ðåïóòàöèè ôîòîãðàôèè è âèäåî äî òîãî, 

êàê âû ïîéäåòå íà ñîáåñåäîâàíèå î 

ïðèåìå â èíñòèòóò, íà ñòàæèðîâêó, íà 

ðàáîòó è ò. ä.

3. ×òîáû êîíòðîëèðîâàòü, êòî èìååò 

äîñòóï ê âàøåé èíôîðìàöèè, íåîáõî-

äèìî äåëàòü ïðîôèëü çàêðûòûì. Åñëè 

ïî êàêèì-ëèáî ïðè÷èíàì âû íå ìîæåòå 

ýòîãî ñäåëàòü (íàïðèìåð, ýòî íåîáõîäè-

ìî äëÿ âàøåé êàðüåðû èëè ïðîäâèæå-

íèÿ ïðîåêòà) — åùå ñòðîæå îöåíèâàéòå 

èíôîðìàöèþ, êîòîðóþ ðàçìåùàåòå. 

4. Åñëè â íàñòðîéêàõ ñîöñåòåé åñòü 

âîçìîæíîñòü âûáðàòü îïöèþ, ÷òîáû 

âàø àêêàóíò íåëüçÿ áûëî íàéòè ÷åðåç 

ïîèñêîâèêè, — âûáåðèòå åå. 

5. Âàøè ïðîôèëè â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ 

äîëæíû ñâèäåòåëüñòâîâàòü î âàøåé 

îòâåòñòâåííîñòè. Íåçàâèñèìî îò òîãî, 

âîñïîëüçóþòñÿ ëè âàøè áóäóùèå ðàáî-

òîäàòåëè ïîèñêîì èëè çàãëÿíóò â âàø 

ïðîôèëü â ñîöèàëüíîé ñåòè, âåðîÿò-

íîñòü òîãî, ÷òî îíè çàõîòÿò óçíàòü î 

âàñ âñå, äîâîëüíî âåëèêà. Èíîãäà äàæå 

èíôîðìàöèÿ ñóãóáî ëè÷íîãî õàðàêòåðà, 

ðàçìåùåííàÿ â ïðîôèëÿõ ñîöèàëüíûõ 

ñåòåé, ìîæåò ïîñëóæèòü òðåâîæíûì 

çíàêîì äëÿ ïîòåíöèàëüíîãî ðàáîòîäà-

òåëÿ. 

6. Íåëüçÿ âûêëàäûâàòü èíôîðìàöèþ, 

êîãäà âàñ ïåðåïîëíÿþò ýìîöèè. Âñå ìû 

èíîãäà ãîâîðèì è äåëàåì òàêèå âåùè, î 

êîòîðûõ ïîòîì ñîæàëååì. Ïóáëèêàöèÿ 

ãíåâíîãî ñîîáùåíèÿ ìîæåò ïðèíå-

ñòè âàì îáëåã÷åíèå, îäíàêî ìèíóòíîå 

óäîâîëüñòâèå, êîòîðîå âû ïîëó÷èòå îò 

åãî ïóáëèêàöèè, íå ñòîèò òîãî ïîòåí-

öèàëüíîãî âðåäà, êîòîðûé îíî ìîæåò 

ïðè÷èíèòü.

 Òåìà: 
Ñîöèàëüíûå ñåòè

Óïðàæíåíèå «Êîäåêñ öèôðîâîãî 
ìèðà»

Çàäà÷è: 

 âûäåëåíèå ïðàâèë èíòåðíåò-ñî-

îáùåñòâ

 îáñóæäåíèå èíòåðíåò-ýòèêåòà è 

ïðàâèë îáùåíèÿ ñ äðóãèìè ëþäüìè â 

èíòåðíåòå

 ñîçäàíèå êîäåêñà öèôðîâîãî ìèðà

Íåîáõîäèìûå ìàòåðèàëû: ëèñòû âàò-

ìàíà èëè ôëèï-÷àðò, ìàðêåðû, êëåéêèå 

ëèñòî÷êè äëÿ ãîëîñîâàíèÿ, ïðèìåðû êî-

äåêñîâ (ñì. Ïðèëîæåíèå), èíôîðìàöèÿ 

äëÿ âåäóùåãî (ñì. Ïðèëîæåíèå).

Âðåìÿ ïðîâåäåíèÿ: 45 ìèíóò
Ðåêîìåíäóåìûé âîçðàñò: 7–9 êëàññ

Ïðîöåäóðà ïðîâåäåíèÿ:

Óïðàæíåíèå ïðîâîäèòñÿ ñ öåëüþ 

ôîðìèðîâàíèÿ ó øêîëüíèêîâ ïðåä-

ñòàâëåíèé î íåîáõîäèìîñòè è âàæíîñòè 

ñîãëàñîâàííûõ ýòè÷åñêèõ ïðàâèë è 

íîðì ïîâåäåíèÿ â ñåòè. Ðåçóëüòàòîì 

óïðàæíåíèÿ äîëæåí ñòàòü óíèâåðñàëü-

íûé êîäåêñ ïîâåäåíèÿ â ñåòè.

Âåäóùèé äåìîíñòðèðóåò ó÷àñòíèêàì 

ëîãîòèïû ÷åòûðåõ ñîöèàëüíûõ ñåòåé è 

ñïðàøèâàåò, çíàþò ëè îíè, ÷òî ýòî çà 

ñîöñåòè, êòî èõ ñîçäàë è â êàêîì ãîäó. 

Âûñëóøàâ îòâåòû, âåäóùèé ïî íå-

îáõîäèìîñòè èõ äîïîëíÿåò (ñì. Ïðè-

ëîæåíèå). Äàëåå âåäóùèé ñïðàøèâàåò, 

â ÷åì ðàçëè÷èå ìåæäó ñîîáùåñòâàìè 

Facebook è ÂÊîíòàêòå îò ñîîáùåñòâ 

YouTube è Flickr. Âûñëóøàâ îòâåòû, 

âåäóùèé îáîáùàåò, ÷òî ïåðâûå äâà ñî-

ñðåäîòî÷åíû âîêðóã ïðîôèëåé ïîëü-
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çîâàòåëåé, à ïîñëåäíèå äâà — âîêðóã 

êîíòåíòà, êîòîðûå ðàçìåùàþò ïîëüçî-

âàòåëè (âèäåî è ôîòî).

Âåäóùèé ñïðàøèâàåò ó÷àñòíèêîâ, ÷òî, 

íà èõ âçãëÿä, ïîçâîëÿåò ïîëüçîâàòåëÿì 

ñîöèàëüíûõ ñåòåé âçàèìîäåéñòâîâàòü 

òàê, ÷òîáû èõ ñîîáùåñòâî ðàçâèâàëîñü 

è íå ðàñïàäàëîñü. Âåäóùèé âûñëóøè-

âàåò íåñêîëüêî îòâåòîâ è ðåçþìèðóåò 

èõ. Âåäóùèé ìîæåò ïîä÷åðêíóòü, ÷òî 

áîëüøèíñòâî ñîâðåìåííûõ èíòåðíåò-

ñîîáùåñòâ æèâåò è ðàáîòàåò ïî ïðà-

âèëàì, êîòîðûå îðãàíèçàòîðû âûðà-

áàòûâàþò ñàìè äëÿ ñåáÿ è äëÿ áóäóùèõ 

ó÷àñòíèêîâ. 

Ñâîä ïðàâèë, ñîäåðæàùèé îñíîâíûå 

ïðèíöèïû ïîâåäåíèÿ, íàçûâàåò-

ñÿ êîäåêñîì. Âåäóùèé ñïðàøèâàåò 

ó÷àñòíèêîâ, êàêèå êîäåêñû èì èç-

âåñòíû. Âûñëóøàâ îòâåòû íåñêîëüêèõ 

ó÷àñòíèêîâ, âåäóùèé ìîæåò ïðèâåñòè 

â ïðèìåð ìàëîèçâåñòíûå êîäåêñû (ñì. 

Ïðèëîæåíèå). Çàòåì âåäóùèé ïðåä-

ëàãàåò ó÷àñòíèêàì ñîçäàòü ñâîé êîäåêñ 

ïîâåäåíèÿ â ñåòè. 

Äëÿ ðàçðàáîòêè êîäåêñà ó÷àñòíèêè 

äåëÿòñÿ íà 3 ãðóïïû. Êàæäàÿ ãðóïïà â 

òå÷åíèå 10 ìèíóò äîëæíà ïðèäóìàòü 

ñîöèàëüíóþ ñåòü è ðàçðàáîòàòü êðàòêèé 

êîäåêñ äëÿ åå ïîëüçîâàòåëåé. Âåäóùèé 

ìîæåò çàôèêñèðîâàòü íà äîñêå çàäà-

íèå äëÿ ãðóïï: 

1. Ñîçäàòü ñîöèàëüíóþ ñåòü è îòâåòèòü 

íà âîïðîñû:

 Êàêîâî åå íàçâàíèå?

 Êîãî îíà îáúåäèíÿåò? Êòî ÿâëÿåòñÿ 

ó÷àñòíèêàìè ýòîé ñîöèàëüíîé ñåòè? 

 ×òî îáúåäèíÿåò åå ó÷àñòíèêîâ? Íà 

îñíîâå ÷åãî ñóùåñòâóåò èõ ñîîáùå-

ñòâî? Ýòî ìîæåò áûòü ÷òî óãîäíî: õîááè 

èëè ëþáèìîå ïðîèçâåäåíèå, ëþáèìûé 

ôèëüì èëè ìóçûêàëüíàÿ ãðóïïà. 

2. Ïðèäóìàòü 7 ïðàâèë, êîòîðûå äîëæ-

íû ñîáëþäàòü ó÷àñòíèêè ñîöèàëüíîé 

ñåòè, ÷òîáû ñåòü ðàçâèâàëàñü è ðîñëà, 

à îáùåíèå â íåé áûëî èíòåðåñíûì è 

ïðèÿòíûì. 

Â òå÷åíèå 10 ìèíóò ãðóïïû âûïîëíÿ-

þò çàäàíèå è ôèêñèðóþò âñå íà ëèñòå 

âàòìàíà (èëè ôëèï-÷àðòå). Ïî èñòå÷å-

íèè âðåìåíè ó÷àñòíèêè — ïî îäíîìó îò 

êàæäîé ãðóïïû — ïðåäñòàâëÿþò ñâîþ 

ñîöèàëüíóþ ñåòü è ðàçðàáîòàííûå 

ïðàâèëà. 

Êîãäà âñå ãðóïïû ïðåäñòàâÿò ñâîè 

ñåòè, âåäóùèé ïðåäëàãàåò èì ñîçäàòü 

óíèâåðñàëüíûé êîäåêñ èíòåðíåò-ñî-

îáùåñòâà. Äëÿ ýòîãî âåäóùèé ïðîñèò 

ó÷àñòíèêîâ âûáðàòü äâà ëó÷øèõ, íà èõ 

âçãëÿä, ïðàâèëà èç êîäåêñîâ äðóãèõ 

ãðóïï (ïðàâèëà ñâîåé ãðóïïû âûáèðàòü 

íåëüçÿ). Êàæäûé ó÷àñòíèê ïîëó÷àåò ïî 

äâà êëåéêèõ ëèñòî÷êà äëÿ ãîëîñîâàíèÿ. 

Ó÷àñòíèêè ïðèêëåèâàþò ëèñòî÷êè íà 

ïðàâèëà, êîòîðûå ñ÷èòàþò ëó÷øèìè. 

Çàòåì âåäóùèé ïðåäëàãàåò ó÷àñòíè-

êàì îçíàêîìèòüñÿ ñ ïðàâèëàìè óæå 

ñóùåñòâóþùèõ ñîöèàëüíûõ ñåòåé. Â 

êà÷åñòâå ïðèìåðà âåäóùèé äåìîí-

ñòðèðóåò âèäåîðîëèê «Î ïðàâèëàõ 

ïîëüçîâàíèÿ YouTube» (http://www.

youTube.com/watch?v=HbVgg6-

3EWo ?). Ïîêà ó÷àñòíèêè ñìîòðÿò ðî-

ëèê, âåäóùèé ñîñòàâëÿåò óíèâåðñàëü-

íûé êîäåêñ, âêëþ÷àÿ â íåãî ïðàâèëà, 

êîòîðûå: 

à) ïîâòîðÿþòñÿ â êîäåêñàõ äâóõ èëè 

âñåõ êîìàíä; 

á) îòìå÷åíû íàèáîëüøèì êîëè÷åñòâîì 

ñòèêåðîâ ïî ñðàâíåíèþ ñ äðóãèìè ïðà-

âèëàìè.

Ïîñëå ïðîñìîòðà ðîëèêà âåäóùèé îá-

ðàùàåò âíèìàíèå ó÷àñòíèêîâ íà òî, ÷òî 

ïðàâèëà ìîãóò áûòü òðåõ òèïîâ: 

 îáÿçàííîñòè (÷òî äîëæíû äåëàòü 

ó÷àñòíèêè); 

 ïðàâà (÷òî ìîãóò äåëàòü ó÷àñòíèêè); 

 çàïðåòû (÷òî íåëüçÿ äåëàòü). 

Âåäóùèé äåìîíñòðèðóåò óíèâåðñàëü-

íûé êîäåêñ, çà÷èòûâàåò êàæäîå ïðàâè-

ëî è ïðîñèò ó÷àñòíèêîâ îïðåäåëèòü, ê 

êàêîìó òèïó îíî îòíîñèòñÿ. 
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Ïðèëîæåíèå 

Èíôîðìàöèÿ äëÿ âåäóùåãî
Ïîæàëóéñòà, ïîñìîòðèòå íà ýòè ëîãîòèïû. 

Âû çíàåòå, êàêèå ýòî ñîöèàëüíûå ñåòè, êîãäà è êåì îíè áûëè îñíîâàíû?

Ñîöèàëüíàÿ ñåòü Äàòà îñíîâàíèÿ Ñîçäàòåëü

YouTube

Ñîöèàëüíûé ñåðâèñ äëÿ îáìåíà 

âèäåî

Ôåâðàëü 2005 ã. ×àä Õeðëè, Äæàâåä Êàðèì, Ñòèâ 

×ýíü. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ õîñòèíã 

YouTube ïðèíàäëåæèò êîìïàíèè 

Google

Flickr, ñåðâèñ, ïðåäíàçíà÷åííûé 

äëÿ õðàíåíèÿ è äàëüíåéøåãî 

èñïîëüçîâàíèÿ ïîëüçîâàòåëåì 

öèôðîâûõ ôîòîãðàôèé è âèäåî-

ðîëèêîâ

Ôåâðàëü 2004 ã.

Facebook, â íàñòîÿùåå âðåìÿ 

ñàìàÿ êðóïíàÿ ñîöèàëüíàÿ ñåòü 

â ìèðå

2004 ã. Ìàðê Öóêåðáåðã è åãî ñîñåäè ïî 

êîìíàòå âî âðåìÿ îáó÷åíèÿ â Ãàð-

âàðäñêîì óíèâåðñèòåòå íà ôàêóëü-

òåòå ïñèõîëîãèè; åìó áûëî 20 ëåò

«ÂÊîíòàêòå» 2006 ã. Ïàâåë Äóðîâ (ðîä. 1984 ã.)

Ñîçäàííûé êîäåêñ ìîæíî âûâåñèòü â 

êëàññå èëè íà ñàéòå êëàññà.

Îáñóæäåíèå:

 Ìîæåò, âû õîòèòå äîáàâèòü ÷òî-

íèáóäü â íàø óíèâåðñàëüíûé êîäåêñ?

 Âñå ëè òèïû ïðàâèë â íåì ïðåäñòàâ-

ëåíû?

 Ìîæíî ëè ïðèìåíèòü ýòè ïðàâèëà äëÿ 

âñåõ ïîëüçîâàòåëåé èíòåðíåòà? 

 Çà÷åì â èíòåðíåòå è èíòåðíåò-ñîîá-

ùåñòâàõ íóæíû îáÿçàííîñòè è çàïðåòû?

Ïîäâîäÿ èòîãè:

Êàæäîìó ñîîáùåñòâó íóæíû îïðåäå-

ëåííûå ïðàâèëà, êîòîðûå áû ðåãëàìåí-

òèðîâàëè ïîâåäåíèå åãî ÷ëåíîâ. Äàæå 

ñîîáùåñòâî ñàìûõ áëèçêèõ äðóçåé 

ðàñïàëîñü áû, åñëè áû åãî íå ðåãóëè-

ðîâàë íåãëàñíûé êîäåêñ òîâàðèùåñòâà, 

êîòîðûé åñòü â ëþáîé ãðóïïå.

Ïðàâèëà íåîáõîäèìû ëþáîé ãðóïïå, 

òàê êàê îíè ñîõðàíÿþò åå îò âíóòðåí-

íèõ êîíôëèêòîâ è ðàñïàäà, íî åñëè ýòè 

ïðàâèëà áóäóò ñëèøêîì ñòðîãèìè, òî 

ãðóïïà ìîæåò ïåðåñòàòü ðàçâèâàòüñÿ è 

áîëüøèíñòâî ÷ëåíîâ ïîêèíåò åå îäèí çà 

äðóãèì.

Â îòíîñèòåëüíî áîëüøèõ ãðóïïàõ, òàêèõ, 

êàê èíòåðíåò-ñîîáùåñòâà, ãäå äîñòà-

òî÷íî ìíîãî ÷ëåíîâ, êîòîðûå ìîãóò íå 

çíàòü äðóã äðóãà, ëó÷øå íå ïîëàãàòüñÿ 

íà íåïèñàííûå çàêîíû, à ÷åòêî ïðîïè-

ñûâàòü ïðàâèëà ïîâåäåíèÿ â ãðóïïå.

Îáû÷íî ïðàâèëà, âêëþ÷àþò â ñåáÿ ñëå-

äóþùèå êîìïîíåíòû:

 ×òî ìîæíî äåëàòü â ñîîáùåñòâå 

(ïðàâà).

 ×òî íóæíî äåëàòü â ñîîáùåñòâå (îáÿ-

çàííîñòè).

 ×åãî íåëüçÿ äåëàòü â ñîîáùåñòâå (çà-

ïðåòû).

 ×òî áóäåò, åñëè íàðóøèòü ïðàâèëà 

(ñàíêöèè).

Íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíeííûìè ñàíêöè-

ÿìè â èíòåðíåò-ñîîáùåñòâàõ ÿâëÿåòñÿ 

âðåìåííîå èëè ïîñòîÿííî èñêëþ÷åíèå 

èç ãðóïïû èëè âðåìåííûé çàïðåò íà 

ó÷àñòèå â äåÿòåëüíîñòè ãðóïïû.

Ïðåæäå ÷åì ïðèñîåäèíèòüñÿ ê ñîîáùå-

ñòâó, íåîáõîäèìî äîñêîíàëüíî èçó÷èòü 

ïðàâèëà ïîâåäåíèÿ â íåì è ðåøèòü, 

ãîòîâû ëè âû èõ ñîáëþäàòü. Åñëè âû 

óæå ïðèñîåäèíèëèñü ê ãðóïïå, òî ñòîèò 

ñîáëþäàòü ïðèíÿòûå íà ñåáÿ îáÿçà-

òåëüñòâà.
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Другие кодексы поведения

Ñîöèàëüíàÿ ñåòü Ïåðâûé èçâåñòíûé äóýëüíûé êîäåêñ áûë ñîçäàí â XV âåêå 

â Èòàëèè.1912 ãîä – ãîä ñîçäàíèÿ ðóññêîãî äóýëüíîãî 

êîäåêñà 

«Ðóññêàÿ ïðàâäà» Ñáîðíèê ïðàâîâûõ íîðì Ðóñè, áûë ñîçäàí â ÕI âåêå

Êîäåêñ ïèðàòîâ  Ïåðâîå èçâåñòíîå óïîìèíàíèå  îòíîñèòñÿ ê ïåðâîé ïîëîâè-

íå XVII âåêà

«Áóñèäî» («Ïóòü âîèíà») Îêîí÷àòåëüíî îôîðìèëîñü â XVI–XVII âåêàõ êàê êîäåêñ 

ñàìóðàéñêîé ýòèêè

Отличия Facebook и «ВКонтакте» от YouTube и Flickr

Facebook è «ÂÊîíòàêòå» ñòðîÿòñÿ âîêðóã ïðîôè-

ëåé ó÷àñòíèêîâ. Îíè ïîçâîëÿþò ñîçäàòü ïðîôèëü 

ñ ôîòîãðàôèåé è èíôîðìàöèåé î ñåáå, ïðèãëà-

øàòü äðóçåé, îáìåíèâàòüñÿ ñ íèìè ñîîáùåíèÿìè, 

èçìåíÿòü ñâîé ñòàòóñ, îñòàâëÿòü ñîîáùåíèÿ íà 

ñâîåé è ÷óæîé «ñòåíàõ», çàãðóæàòü ôîòîãðàôèè è 

âèäåîçàïèñè, ñîçäàâàòü ãðóïïû (ñîîáùåñòâà ïî 

èíòåðåñàì)

YouTube è Flickr ñòðîÿòñÿ âîêðóã îïðå-

äåëåííîãî êîíòåíòà. YouTube – ñåðâèñ, 

ïðåäîñòàâëÿþùèé óñëóãè âèäåîõîñòèíãà. 

Ïîëüçîâàòåëè ìîãóò äîáàâëÿòü, ïðîñìàòðè-

âàòü è êîììåíòèðîâàòü òå èëè èíûå âèäåî-

çàïèñè. Áëàãîäàðÿ ïðîñòîòå è óäîáñòâó èñ-

ïîëüçîâàíèÿ YouTube ñòàë ïîïóëÿðíåéøèì 

âèäåîõîñòèíãîì è òðåòüèì ñàéòîì â ìèðå 

ïî êîëè÷åñòâó ïîñåòèòåëåé.Flickr – ñåðâèñ, 

ïîçâîëÿþùèé ïóáëèêîâàòü ôîòîãðàôèè 

è èçîáðàæåíèÿ, ñîçäàâàòü ñâîè àëüáîìû, 

ïðîñìàòðèâàòü ðàáîòû äðóãèõ ó÷àñòíèêîâ

Êîäåêñ YouTube

Ïðàâà:

1. Íàñëàæäàéñÿ âîçìîæíîñòÿìè ñàéòà!

2. Ñîõðàíÿé ñâîè ëè÷íûå äàííûå â 

òàéíå.

3. Ìîæåøü óáðàòü íåöåíçóðíûå âûñêà-

çûâàíèÿ â êîììåíòàðèÿõ.

4. Ñäåëàé ñâîå âèäåî äîñòóïíûì òîëüêî 

èçáðàííûì.

Îáÿçàííîñòè:

1. Ïîëüçîâàòüñÿ YouTube ìîãóò òîëüêî 

ëþäè ñòàðøå 13 ëåò.

2. Èçó÷è ïðèíöèïû ñîîáùåñòâà.

3. Åñëè òû îáíàðóæèøü âèäåî, íàðóøà-

þùåå ïðàâèëà, îòìåòü åãî êàê íåïðè-

åìëåìîå.

4. Ñîáëþäàé àâòîðñêèå ïðàâà.

5. Ïðåæäå ÷åì ðàçìåñòèòü âèäåî, ïî-

ëó÷è ëè÷íîå ðàçðåøåíèå îò òåõ, êòî íà 

íåì çàïå÷àòëåí.

Çàïðåòû: 

1. Íå ãðóáè â êîììåíòàðèÿõ. Òû íå 

äîëæåí ñîãëàøàòüñÿ ñ äðóãèìè, ïðîñòî 

óâàæàé ÷óæîå ìíåíèå.

2. Îòêðîâåííûé ñåêñóàëüíûé êîíòåíò 

çàïðåùåí íà YouTube.

3. Åñëè ìàòåðèàë íå òâîé — íå ðàçìå-

ùàé åãî.

Êîäåêñ áëîãåðîâ:

1. Îòâå÷àéòå çà ñâîè ñëîâà è îãðàíè÷è-

âàéòå âûñêàçûâàíèÿ, êîòîðûå íàðóøà-

þò ïðàâèëà âåæëèâîñòè.
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2. Íå ïèøèòå íè÷åãî òàêîãî, ÷åãî íå 

ñêàçàëè áû ñîáåñåäíèêó â ëèöî. Íå 

ïðè÷èíÿéòå âðåäà.

3. Êàæäûé èìååò ïðàâî âûñêàçàòü ñîá-

ñòâåííîå ìíåíèå.

4. Â êîíôëèêòíûõ ñèòóàöèÿõ ïåðåä òåì, 

êàê îòâå÷àòü ïóáëè÷íî, ñíà÷àëà ïî-

ñòàðàéòåñü ðåøèòü êîíôëèêò â ëè÷íîé 

ïåðåïèñêå.

5. Åñëè âèäèòå, ÷òî íàïàäàþò íà äðóãîãî 

ïîëüçîâàòåëÿ, ïîìîãèòå çàùèòèòüñÿ.

6. Íå îñòàâëÿéòå êîììåíòàðèè àíî-

íèìíî.

7. Èãíîðèðóéòå òðîëëåé.

8. Ñîçäàâàéòå èíôîðìàöèþ, èíòåðåñ-

íóþ ðàçíûì ãðóïïàì ëþäåé.

9. Óêàçûâàéòå àâòîðñòâî è ïåðâîèñòî÷-

íèê, åñëè èíôîðìàöèÿ íå âàøà.

Ïðèìåð óíèâåðñàëüíîãî êîäåêñà, 
ñîçäàííîãî ó÷àùèìèñÿ ÑÎØ №26

1.Ñîáëþäàé ýòèêåò.

2. Çàïðåùåíî ðàñïðîñòðàíåíèå ñïàìà.

3. Çàïðåùåíî ðàñïðîñòðàíåíèå âèðó-

ñîâ.

4. Çàïðåùåíî îñêîðáëÿòü äðóãèõ ïîëü-

çîâàòåëåé.

5. Ñîáëþäàéòå ëè÷íîå ïðîñòðàíñòâî 

äðóã äðóãà.

6. Ñëåäè çà âðåìåíåì, êîòîðîå òû ïðî-

âîäèøü â ñîöèàëüíîé ñåòè.

7. Íàñëàæäàéñÿ êîíòåíòîì.

Òåìà:
Àãðåññèÿ â èíòåðíåòå

Óïðàæíåíèå «Ëèíèÿ ïîìîùè».

Çàäà÷è: 

 îáñóæäåíèå îñîáåííîñòåé êèáåðáóë-

ëèíãà 

 îáñóæäåíèå âàðèàíòîâ ïîâåäåíèÿ â 

ñèòóàöèè êèáåðáóëëèíãà

 ñîñòàâëåíèå ðåêîìåíäàöèé èëè ñòðà-

òåãèè ðåøåíèÿ ïðîáëåìû ïðè êèáåð-

áóëëèíãå

Íåîáõîäèìûå ìàòåðèàëû: ïèñüìà, ðå-

êîìåíäàöèè (ñì. Ïðèëîæåíèå).

Âðåìÿ ïðîâåäåíèÿ: 30 ìèíóò
Ðåêîìåíäóåìûé âîçðàñò: 8–9 êëàññ

Ïðîöåäóðà ïðîâåäåíèÿ:

Â äàííîì óïðàæíåíèè ó÷àñòíèêàì 

ïðåäñòîèò ïîçíàêîìèòüñÿ ñî ñïîñîáàìè 

ïðîòèâîäåéñòâèÿ êèáåðáóëëèíãó. 

Â íà÷àëå óïðàæíåíèÿ âåäóùèé ìîæåò 

ðàññêàçàòü ãðóïïå, ÷òî â Ðîññèè åñòü 

ñïåöèàëüíàÿ ñëóæáà ïñèõîëîãè÷åñêîé 

ïîìîùè ëþäÿì, ñòîëêíóâøèìñÿ ñ ÷åì-

òî íåïðèÿòíûì è ïëîõèì â èíòåðíåòå, — 

ýòî ëèíèÿ ïîìîùè «Äåòè îíëàéí». 

Çàòåì âåäóùèé ïðîñèò ó÷àñòíèêîâ 

ïðåäñòàâèòü, ÷òî îíè ðàáîòàþò íà ýòîé 

ëèíèè. Êàæäûé äåíü èì çâîíÿò è ïèøóò 

èõ ñâåðñòíèêè ñ ïðîñüáîé ïîìî÷ü 

ðåøèòü ïðîáëåìû, âîçíèêøèå â èíòåð-

íåòå.

Ïîñëå ýòîãî âåäóùèé ïðåäëàãàåò 

ó÷àñòíèêàì ðàçäåëèòüñÿ íà ïÿòü ãðóïï. 

Êàæäàÿ ãðóïïà ïîëó÷àåò êàðòî÷êó ñ 

çàïðîñîì, êîòîðûé ïîñòóïèë íà ëèíèþ 

ïîìîùè ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå (ñì. Ïðè-

ëîæåíèå). Âñå èñòîðèè íà êàðòî÷êàõ — 

ðåàëüíûå îáðàùåíèÿ, ïîñòóïàâøèå íà 

ëèíèþ ïîìîùè «Äåòè îíëàéí», èìåíà 

îáðàòèâøèõñÿ èçìåíåíû. 

Ó÷àñòíèêàì ãðóïïû â òå÷åíèå 10 ìèíóò 

íåîáõîäèìî îçíàêîìèòüñÿ ñ ïèñüìîì, 

îáñóäèòü åãî â ãðóïïå, ïîäãîòîâèòü è 

íàïèñàòü îòâåò, â êîòîðîì áóäåò óêàçà-

íî, ÷òî ìîæåò ñäåëàòü ÷åëîâåê, îá-

ðàòèâøèéñÿ íà ëèíèþ ïîìîùè, ÷òîáû 

ðåøèòü ñâîþ ïðîáëåìó. Òàêæå ãðóïïå 

íóæíî áóäåò ïîäãîòîâèòü îòâåòû íà 

ñëåäóþùèå âîïðîñû:

 Êàê ÷óâñòâóåò ñåáÿ àâòîð ïèñüìà? 

 ×òî åìó ñëåäóåò äåëàòü â ýòîé ñèòó-

àöèè? Ñîñòàâüòå ïîøàãîâûå ðåêîìåí-

äàöèè.

 Êòî åìó ìîæåò ïîìî÷ü? Ñòîèò ëè åìó 

îáðàòèòüñÿ çà ïîìîùüþ? 

Ïîñëå òîãî, êàê âñå îòâåòû áóäóò ãîòî-

âû, ïðåäñòàâèòåëü îò êàæäîé ãðóïïû 

çà÷èòûâàåò ñâîè îòâåòû ïåðåä êëàññîì. 

Êàæäîé ãðóïïå íà âûñòóïëåíèå îòâî-

äèòñÿ îêîëî 3 ìèíóò.
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Â õîäå âûñòóïëåíèÿ ãðóïï âåäóùèé 

çàïèñûâàåò ïðåäëîæåííûå ðåêîìåíäà-

öèè. Äðóãèå ãðóïïû ìîãóò èõ äîïîëíÿòü. 

Çàòåì âåäóùèé ðåçþìèðóåò è äîïîëíÿ-

åò ðåêîìåíäàöèè íà îñíîâå Ïðèëîæå-

íèÿ. Â èòîãå ïîëó÷àåòñÿ ñòðàòåãèÿ (èëè 

íåñêîëüêî âàðèàíòîâ ñòðàòåãèé), êàê 

äîëæåí âåñòè ñåáÿ ÷åëîâåê, ïîäâåðãà-

þùèéñÿ êèáåðáóëëèíãó.

Îáñóæäåíèå:

 Êàê ÷óâñòâóþò ñåáÿ àâòîðû ïèñåì?

 Ìîæíî ëè, íà âàø âçãëÿä, ïîìî÷ü ñ 

ðåøåíèåì òàêèõ ïðîáëåì?

 Êàê âû äóìàåòå, ÷òî åùå ìîæíî ñäå-

ëàòü, ÷òîáû ðåøèòü ýòó ïðîáëåìó? 

Ïðèëîæåíèå
Êàðòî÷êà 1. Ïèñüìî 1

Çäðàâñòâóéòå, ìåíÿ çîâóò Ìàðèÿ, ìíå 

14 ëåò. Íåäàâíî ÿ áûëà â ãîñòÿõ ó äâîþ-

ðîäíûõ áðàòüåâ è ñ èõ êîìïüþòåðà çà-

õîäèëà íà ñâîþ ñòðàíè÷êó â ñîöèàëüíîé 

ñåòè è íå âûøëà ïåðåä òåì, êàê óéòè èç 

ãîñòåé. Áðàòüÿ ðàçîñëàëè âñåì ìîèì 

äðóçüÿì íåïðèëè÷íûå êàðòèíêè, à íà 

ìîåé «ñòåíå» íàïèñàëè îñêîðáèòåëü-

íûå ñîîáùåíèÿ ïðî âñåõ ìîèõ çíàêî-

ìûõ. ×òî æå ìíå äåëàòü? ×òî ïîäóìàþò 

ìîè äðóçüÿ? Óäàëÿòü ñòðàíèöó î÷åíü íå 

õî÷åòñÿ. Õî÷ó îòîìñòèòü ñâîèì áðàòüÿì, 

õîòÿ è ïîíèìàþ, ÷òî ýòî íåïðàâèëüíî.

Êàðòî÷êà 2. Ïèñüìî 2

Ïåòÿ, 13 ëåò. Äîáðîãî âðåìåíè! Ìîé 

îäíîêëàññíèê ñîçäàë ãðóïïó â ïîïóëÿð-

íîé ñîöèàëüíîé ñåòè «Èñòîðèè Ïåòè 

Ïåòóõîâà». Ñòðàíè÷êà ïîâåðãëà ìåíÿ â 

øîê! Îí è åãî äðóçüÿ ïèøóò íàñìåø-

ëèâûå è èçäåâàòåëüñêèå èñòîðèè, ãäå 

âûñòàâëÿþò ìåíÿ äóðàêîì! Åùå îíè 

âûëîæèëè ìîè ôîòîãðàôèè, êîòîðûå 

âçÿëè ñ ìîåé ñòðàíè÷êè è ñäåëàëè 

ãàäêèå ïîäïèñè! Ïèøóò, ÷òî ÿ òóïîé, à 

âñå ìîè ïÿòåðêè ïîòîìó, ÷òî ìîÿ ìàìà 

äðóæèò ñ äèðåêòîðîì! Íî ýòî íå òàê, ìíå 

ïðîñòî íðàâèòñÿ ó÷èòüñÿ. Òåõïîìîùü 

ñîöèàëüíîé ñåòè íå îòêëèêàåòñÿ íà 

ïðîñüáû óäàëèòü ýòó ñòðàíèöó! À îíè íå 

ïåðåñòàþò, êàæäûé äåíü âûêëàäûâàþò 

âñå íîâûå ãàäêèå èñòîðèè è ïðèãëàøà-

þò â ãðóïïó ìîèõ äðóçåé èç ñîöèàëüíîé 

ñåòè. Îäíà äåâî÷êà ïðîáîâàëà ìåíÿ 

çàùèùàòü, ïèñàëà íà ñòåíå ÷òîáû îíè 

çàêðûëè ãðóïïó, íî îíè íå ïîñëóøàëèñü, 

áîþñü, êàê áû îíè çà íåå íå âçÿëèñü. 

Ìíå î÷åíü ïëîõî îò èõ ãàäêèõ êîììåí-

òàðèåâ, âñå ÷àùå ïî óòðàì ÿ íå õî÷ó 

èäòè â øêîëó, ÷òîáû íå âèäåòü ëèöà 

îáèä÷èêîâ. Óìîëÿþ âàñ, ïîæàëóéñòà, 

óäàëèòå âîò ýòó ñòðàíèöó, àäðåñ êîòî-

ðîé: http://vkontakte.ru/id12345678.

Êàðòî÷êà 3. Ïèñüìî 3

Êàòÿ,14 ëåò.

Çäðàâñòâóéòå! Îáùàëàñü â÷åðà â 

ñîöñåòè — è âäðóã ïîëó÷èëà ñîîáùå-

íèå îò êàêîé-òî äåâóøêè. ß åå íå çíàþ. 

Âîçðàñò ó íåå íå íàïèñàí, íî, ñóäÿ ïî 

ôîòîãðàôèÿì, åé ëåò 20–25. Ó ìåíÿ 

äîñòàòî÷íîå êîëè÷åñòâî äðóçåé, êî-

òîðûå äîáàâèëèñü ñàìè. ß ðåøèëà 

óäàëèòü èõ, íî âñåõ íå ñìîãëà, è â ïîä-

ïèñêàõ îñòàëîñü 600 ñ ëèøíèì ÷åëî-

âåê. ß íå çàíèìàëàñü íèêàêèì ïèàðîì 

è àáñîëþòíî íèêîãî íå òðîãàëà, íî ìåíÿ 

íà÷àëè óíèæàòü. Íå õî÷ó ïåðå÷èñëÿòü 

âñå, ÷òî ãîâîðèëà ýòà äåâóøêà. Çàòåì 

îíà íà ìîåé «ñòåíå» ñòàëà ïîìåùàòü 

íåïðèÿòíóþ è ëîæíóþ èíôîðìàöèþ. 

Ìàëî òîãî, ïîïðîñèëà ñâîèõ äðóçåé 

ñäåëàòü òî æå ñàìîå. Òåïåðü ÿ áîþñü 

ñèäåòü â ñîöñåòè, ïîòîìó ÷òî äóìàþ, ýòî 

áóäåò ïðîäîëæàòüñÿ. Ñåãîäíÿ ïîêà ÷òî 

òèõî, íî ÿ íå çíàþ, ÷òî áóäåò äàëüøå. 

Ñïàñèáî çàðàíåå çà ïîìîùü!

Êàðòî÷êà 4. Ïèñüìî 4

Îëÿ, 15 ëåò.

Ïîäñêàæèòå, ìîÿ ëó÷øàÿ ïîäðóãà ñåé-

÷àñ ïåðåæèâàåò èç-çà îäíîé ïðîáëåìû. 

Åé 17 ëåò, â 15 îíà ñîçäàëà ñòðàíè÷êó 

ïîä âèäîì ìàëü÷èêà, ñ ÷óæèì èìåíåì 

è ñ ÷óæèìè ôîòîãðàôèÿìè, è îáùàëàñü 

ñ äåâî÷êîé, äåâî÷êà âëþáèëàñü. Ìîÿ 

ïîäðóãà âñÿ÷åñêè ïûòàëàñü îòäåëàòüñÿ 

îò íåå, à òà ïåðåæèâàëà î÷åíü, íåðâ-

íè÷àëà è ïëàêàëà. Ìîÿ ïîäðóãà ñåé÷àñ 

áîèòñÿ, ÷òî åé ÷òî-òî áóäåò çà òî, ÷òî 

â èíòåðíåòå äâà ãîäà îíà îáìàíûâàëà 
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äåâî÷êó, à òà âëþáèëàñü. Ñåé÷àñ óæå 

ìåñÿö îíà ñ íåé íå îáùàåòñÿ. ×òî áóäåò 

ìîåé ïîäðóãå, åñëè òà äåâî÷êà çàõî÷åò 

îáðàòèòüñÿ â ñóä, è âîîáùå âîçìîæíî 

ëè òàêîå? ×òî äåëàòü? Ñïàñèáî!

Êàðòî÷êà 5. Ïèñüìî 5

Ðîìàí.

ß ó÷óñü â 7 êëàññå. È íàäî ìíîé èç-

äåâàþòñÿ ðåáÿòà èç ñòàðøèõ êëàññîâ. 

Îíè ñíÿëè âèäåî, êàê îíè áüþò ìåíÿ 

è òîëêàþò â òóàëåòå, ïëþþò è ïèíàþò 

íîãàìè. Òåïåðü ãðîçÿòñÿ âûëîæèòü åãî 

â ñîöñåòè, åñëè ÿ íå áóäó èì îòäàâàòü 

âñå êàðìàííûå äåíüãè. À åùå ñîâñåì 

íåäàâíî íà ìîþ ñòðàíèöó â ñîöèàëüíîé 

ñåòè ñòàëè ïðèõîäèòü îñêîðáèòåëüíûå, 

ãàäêèå ñîîáùåíèÿ. Îíè îñêîðáëÿþò íå 

òîëüêî ìåíÿ, íî è ìîþ ìàìó, è òåòþ! 

Îáåùàþò ñîçäàòü ãðóïïó «ÀíòèÈâàíî-

âû» è äîáàâèòü âñåõ ìîèõ äðóçåé òóäà.

Ñîîáùåíèÿ ïðèõîäÿò îò íåçíàêîìöåâ, 

ñòðàíèöû âûäóìàííûå, íî ÿ ïî÷òè óâå-

ðåí, ÷òî ýòî òå, êòî áüåò ìåíÿ. ß áîþñü 

âûõîäèòü íà óëèöó, áîþñü, ÷òî îíè 

çàáüþò ìåíÿ äî ñìåðòè. ×òî äåëàòü? 

Ïîìîãèòå ìíå. 

 Ðåêîìåíäàöèè ïî ñîâëàäàíèþ ñ 

êèáåðáóëëèíãîì (äëÿ ó÷èòåëåé è ðîäè-

òåëåé)

1. Ïðè îáùåíèè â èíòåðíåòå îñòàâàé-

òåñü äðóæåëþáíûìè ñ äðóãèìè ïîëü-

çîâàòåëÿìè. Íå ñòîèò ïèñàòü ðåçêèå è 

îñêîðáèòåëüíûå ñëîâà — ÷èòàòü ãðóáî-

ñòè òàê æå íåïðèÿòíî, êàê è ñëûøàòü. 

Æåñòîêîå îáðàùåíèå è ãðóáûå ñëîâà 

ìîãóò ïðèâåñòè ê íàñèëèþ, ñàìîóáèé-

ñòâàì, äåïðåññèè è äèñêðèìèíàöèè 

âíóòðè øêîëüíîé ñðåäû.

2. Íàó÷èòåñü ïðàâèëüíî ðåàãèðîâàòü 

íà îáèäíûå ñëîâà èëè äåéñòâèÿ äðóãèõ 

ïîëüçîâàòåëåé. Íå ñòîèò îáùàòüñÿ ñ 

àãðåññîðîì è òåì áîëåå ïûòàòüñÿ îò-

âåòèòü åìó òåì æå. Âîçìîæíî, ñòîèò âî-

îáùå ïîêèíóòü äàííûé ðåñóðñ è óäàëèòü 

îòòóäà ñâîþ ëè÷íóþ èíôîðìàöèþ, åñëè 

íå ïîëó÷àåòñÿ ðåøèòü ïðîáëåìó ìèð-

íûì ïóòåì. Ëó÷øèé ñïîñîá èñïîðòèòü 

õóëèãàíó åãî âûõîäêó — îòâå÷àòü åìó 

ïîëíûì èãíîðèðîâàíèåì.

3. Ëè÷íàÿ èíôîðìàöèÿ, êîòîðóþ ïîëü-

çîâàòåëè âûêëàäûâàþò â èíòåðíåòå, à 

òàêæå ôîòîãðàôèè ìîãóò áûòü èñïîëü-

çîâàíû àãðåññîðàìè ïðîòèâ íèõ.

Äîâåðèå è ïîìîùü

Åñëè ÷åëîâåê ñòîëêíóëñÿ ñ òðàâëåé, 

îñêîðáëåíèÿìè â èíòåðíåòå, ïîìîãèòå 

åìó íàéòè âûõîä èç ñèòóàöèè — ïðàê-

òè÷åñêè íà âñåõ ôîðóìàõ è ñàéòàõ åñòü 

âîçìîæíîñòü çàáëîêèðîâàòü îáèä÷èêà, 

íàïèñàòü æàëîáó ìîäåðàòîðó èëè àäìè-

íèñòðàöèè ñàéòà, ïîòðåáîâàòü óäàëåíèå 

ñòðàíè÷êè.

Óáåäèòåñü, ÷òî îñêîðáëåíèÿ (áóëëèíã) 

èç ñåòè íå ïåðåøëè â ðåàëüíóþ æèçíü. 

Åñëè ïîñòóïàþùèå óãðîçû êàñàþòñÿ 

æèçíè èëè çäîðîâüÿ æåðòâû, à òàêæå 

÷ëåíîâ åãî ñåìüè, òî îíè èìåþò ïðàâî 

íà çàùèòó ñî ñòîðîíû ïðàâîîõðàíè-

òåëüíûõ îðãàíîâ, à äåéñòâèÿ îáèä÷èêîâ 

ìîãóò ïîïàäàòü ïîä ñòàòüè äåéñòâèÿ 

óãîëîâíîãî è àäìèíèñòðàòèâíîãî êî-

äåêñîâ î ïðàâîíàðóøåíèÿõ. 

Åñëè ó âàñ åñòü èíôîðìàöèÿ, ÷òî êòî-òî 

èç äðóçåé èëè çíàêîìûõ âàøåãî äðóãà 

èëè îäíîêëàññíèêà ïîäâåðãàåòñÿ áóë-

ëèíãó èëè êèáåðáóëëèíãó, òî ñîîáùèòå 

îá ýòîì êëàññíîìó ðóêîâîäèòåëþ èëè 

øêîëüíîìó ïñèõîëîãó. Íåîáõîäèìî ïðè-

íÿòü ìåðû!

Ñóùåñòâóåò äîñòàòî÷íî áîëüøîå 

êî ëè÷åñòâî îðãàíèçàöèé, ñïåöèàëè-

çèðóþùèõñÿ íà ïîìîùè ïîäðîñòêàì, 

ñòîëêíóâøèìñÿ ñ êèáåðáóëëèíãîì. 

Îäíîé èç òàêèõ îðãàíèçàöèé ÿâëÿåòñÿ 

ëèíèÿ ïîìîùè «Äåòè îíëàéí». Ñþäà 

ìîæíî îáðàòèòüñÿ ïî òåëåôîíó 

(8-800-25-000-15) èëè ïî ýëåê-

òðîííîé ïî÷òå (helpline@detionline.com), 

÷òîáû ïîëó÷èòü êâàëèôèöèðîâàííóþ 

ïîìîùü è ïñèõîëîãè÷åñêóþ ïîääåðæêó.
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 Ïðîøëî òî âðåìÿ, êîãäà äîñòàòî÷íî áûëî çíàòü îòäåëüíûå 
ïðîãðàììû, òåõíîëîãèè è ñðåäñòâà çàùèòû. Ñîâðåìåííîìó 
÷åëîâåêó íóæíî ïðåäñòàâëÿòü èíôîðìàöèîííûé ìèð âî âñåì 
åãî ìíîãîîáðàçèè

Ýïîõà öèôðîâîé
êîìïåòåíòíîñòè

Ñîëäàòîâà Ã., Çîòîâà Å.,
 Ëåáåøåâà Ì., Øëÿïíèêîâ Â. 

Èíòåðíåò: âîçìîæíîñòè, 
êîìïåòåíöèè, áåçîïàñíîñòü. 
Ìåòîäè÷åñêîå ïîñîáèå äëÿ 
ðàáîòíèêîâ ñèñòåìû îáùåãî 
îáðàçîâàíèÿ.  — Ì.: Google, 

2013.  — ×. 1 Ëåêöèè, 
×. 2 Ïðàêòèêóì.

Ïîñëåäíèå èññëåäîâàíèÿ â ðàçíûõ 

ñòðàíàõ ðåøèòåëüíî îïðîâåðãàþò 

óñòîé÷èâîå áûòîâîå ìíåíèå, ÷òî äåòè 

è ïîäðîñòêè âñå çíàþò îá èíòåðíåòå 

è òåõíîëîãèÿõ, çíàþò áîëüøå âçðîñ-

ëûõ è íå ñòàëêèâàþòñÿ èëè ïî÷òè íå 

ñòàëêèâàþòñÿ ñ ïðîáëåìàìè ïðè èõ 

èñïîëüçîâàíèè (ñì. ãëàâíóþ òåìó 

ýòîãî íîìåðà æóðíàëà). Íà ñàìîì 

äåëå äåòè î÷åíü íóæäàþòñÿ â ïîìîùè, 

ïðåæäå âñåãî  — ñî ñòîðîíû ó÷èòåëåé 

è ðîäèòåëåé. Íî ÷òîáû îêàçàòü òàêóþ 

ïîìîùü êâàëèôèöèðîâàííî, íåäîñòà-

òî÷íî çíàòü êîíêðåòíûå ïðîãðàììû, 

óìåòü ïîëüçîâàòüñÿ ïîèñêîâèêàìè èëè 

âîâðåìÿ óñòàíàâëèâàòü àíòèâèðóñû  — 

íåîáõîäèìî âçãëÿíóòü íà âåùè øèðå 

è óâèäåòü öèôðîâîé ìèð âî âñåé åãî 

ñëîæíîñòè. Èìåííî ýòó çàäà÷ó ðåøàåò 

âûøåäøåå èç ïå÷àòè ïîñîáèå, ïîäãî-

òîâëåííîå Ôîíäîì Ðàçâèòèÿ Èíòåðíåò 

ñîâìåñòíî ñ Ôåäåðàëüíûì èíñòèòóòîì 

ðàçâèòèÿ îáðàçîâàíèÿ Ìèíîáðíàóêè 

Ðîññèè è ôàêóëüòåòîì ïñèõîëîãèè 

ÌÃÓ èìåíè. Ì.Â. Ëîìîíîñîâà ïðè ïîä-

äåðæêå êîìïàíèè «Ãóãë». 

Ïîñîáèå ÿâëÿåòñÿ ðåçóëüòàòîì íà-

ó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîé è ìåòîäè÷å-

ñêîé ðàáîòû Ôîíäà Ðàçâèòèÿ Èíòåð-

íåò è îáîáùàåò îïûò èññëåäîâàíèé, 

ïðîâåäåííûõ â òå÷åíèå ïîñëåäíèõ 

ïÿòè ëåò. Â íåì ñîäåðæèòñÿ èíôîðìà-
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öèÿ î òîì, êàê èçìåíèëñÿ ìèð â ýïîõó 

èíòåðíåòà, êàê ìåíÿåìñÿ ìû ñàìè 

è íàøè äåòè, êàê âçàèìîäåéñòâóþò 

ìåæäó ñîáîé ïîêîëåíèÿ, êàêèå ïðå-

èìóùåñòâà è êàêèå ïðîáëåìû íåñåò 

â ñåáå âñåîáùàÿ èíôîðìàòèçàöèÿ. 

Ïîñîáèå íàïðàâëåíî íà ïîâûøåíèå 

öèôðîâîé êîìïåòåíòíîñòè øêîëüíûõ 

ó÷èòåëåé è ïðàêòè÷åñêèõ ïñèõîëîãîâ, 

ðàñøèðåíèå èõ ïðåäñòàâëåíèé î âîç-

ìîæíîñòÿõ èíòåðíåòà, îáðàçå æèçíè è 

îñîáåííîñòÿõ öèôðîâîãî ïîêîëåíèÿ, 

âëèÿíèè îíëàéí-ðèñêîâ íà ðàçâèòèå 

äåòåé. 

Äðóãîé íå ìåíåå âàæíûé àñïåêò 

ýòîé ðàáîòû ñîñòîèò â òîì, ÷òî â íåé 

ïðåäñòàâëåíû êîíêðåòíûå òåõíîëîãèè 

ïîâûøåíèÿ öèôðîâîé êîìïåòåíòíîñòè 

ó÷åíèêîâ 6–9 êëàññîâ è îáó÷åíèÿ  èõ 

áåçîïàñíîìó èñïîëüçîâàíèþ èíòåðíå-

òà â ñåòåâîì îáùåñòâå. Ïîäà÷à ìà-

òåðèàëà îðãàíèçîâàíà ïî ìîäóëüíîìó 

ïðèíöèïó: ó÷èòåëü, â çàâèñèìîñòè îò 

ïîñòàâëåííûõ öåëåé è çàäà÷, à òàê-

æå âðåìåííûõ âîçìîæíîñòåé, ìîæåò 

ñàìîñòîÿòåëüíî ñêîíñòðóèðîâàòü ñâîé 

ñîáñòâåííûé âàðèàíò ïðîãðàììû äëÿ 

èñïîëüçîâàíèÿ â ñâîåì êëàññå.  Ïîñî-

áèå îðèåíòèðîâàíî â ïåðâóþ î÷åðåäü 

íà ó÷èòåëåé, íî áóäåò èíòåðåñíî âñåì, 

êòî ñâÿçàí ñ âîñïèòàíèåì äåòåé è ïîä-

ðîñòêîâ  — ðóêîâîäèòåëÿì è ýêñïåðòàì 

îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì, 

ìåòîäèñòàì, ïñèõîëîãàì, âðà÷àì, áè-

áëèîòåêàðÿì è, êîíå÷íî æå, ðîäèòåëÿì.

Towards a Better Internet for 
Children? Policy Pillars, 
Players and Paradoxes

Brian O’Neill, Elisabeth Staksrud & 
Sharon McLaughlin (eds.) Nordicom, 

2013. / Íà ïóòè ê ëó÷øåìó 
èíòåðíåòó äëÿ äåòåé? Îñíîâû 

ïîëèòèêè, èãðîêè è ïàðàäîêñû. 

Ñ ñåðåäèíû 90-õ ãîäîâ, êîãäà èí-

òåðíåò ïîñòåïåííî ñòàíîâèëñÿ âàæíûì 

ñðåäñòâîì êîììóíèêàöèè, íà÷àëîñü 

èíòåíñèâíîå îáñóæäåíèå âîïðîñà, 

êàêèì îáðàçîì îáåñïå÷èâàòü áåçîïàñ-

íîñòü äåòåé â îíëàéíå. Åâðîïåéñêèé 

Ñîþç âûäâèíóë òîãäà âîïðîñû áåçî-

ïàñíîñòè íà ïåðâûé ïëàí è ñ ïîìîùüþ 

ïðîãðàììû «Çà áåçîïàñíûé Èíòåðíåò» 

(«Safer Internet Programme») ïîä-

äåðæèâàë çàèíòåðåñîâàííûå â ýòîì 

âîïðîñå ñòîðîíû: èíòåðíåò-îòðàñëü, 

ïðàâîîõðàíèòåëüíûå îðãàíû, îáðà-

çîâàòåëüíûå ñòðóêòóðû, ãðàæäàíñêîå 

îáùåñòâî. 

Îäíàêî âðåìåíà èíôîðìàöèîííîãî 

ëèêáåçà ïðîøëè, íàñòóïàåò äðóãàÿ ýïî-

õà. Ñåãîäíÿ òå, êòî îïðåäåëÿåò ïîëè-

òèêó â ýòîé îáëàñòè, ñìåíèëè àêöåíòû, 

îáúÿâèâ êîíå÷íîé öåëüþ âñåõ óñèëèé 

íå òîëüêî áîëåå áåçîïàñíûé, íî è áî-

ëåå ñîâåðøåííûé èíòåðíåò äëÿ äåòåé 

(«Better Internet for Children»).

Â êíèãå ïðåäñòàâëåí îáçîð ñòðà-

òåãèé â îáëàñòè áåçîïàñíîñòè äåòåé â 

èíòåðíåòå, êîòîðûå áûëè íàðàáîòàíû 

â Åâðîïå çà âñå âðåìÿ, íà ôîíå ñâèäå-

òåëüñòâ î ðåàëüíîì îïûòå ñàìûõ ìîëî-

äûõ ïîëüçîâàòåëåé ñåòè è âîçìîæíîì 

áóäóùåì ðàçâèòèè ýòîãî îïûòà.

Àâòîðû êíèãè  — ÷ëåíû èññëåäî-

âàòåëüñêîé ñåòè «Åâðîïåéñêèå äåòè â 

îíëàéíå» («EU Kids Online»), êîòîðàÿ 

âêëþ÷àåò âñå 33 ñòðàíû Åâðîñîþçà  — 

èñõîäÿò èç óáåæäåíèÿ, ÷òî èíòåðíåò 

áëàãîäàðÿ âñåîáùåìó äîñòóïó è ïðàê-

òè÷åñêè óíèâåðñàëüíîìó ïðèìåíåíèþ 

âñòóïèë â ôàçó çðåëîñòè. Åâðîïåéñêàÿ 

ïî ñâîåìó ìàòåðèàëó, íî îáùå÷åëî-

âå÷åñêàÿ ïî ñóòè, êíèãà ïîäíèìàåò 

êðèòè÷åñêóþ äèñêóññèþ î òîì, êàêîé 

äîëæíà áûòü ïîëèòèêà â îòíîøåíèè 

çàùèòû äåòåé â èíòåðíåòå. Çàùèùàÿ 

þíûõ ïîëüçîâàòåëåé îò ðèñêîâ è îïàñ-

íîñòåé ñåòè, íåîáõîäèìî îòñòàèâàòü 

èõ èíòåðåñû è ïðåäîñòàâèòü èì âåñü 

ñïåêòð öèôðîâûõ âîçìîæíîñòåé. Íà 

ôîíå íàïðÿæåííûõ ìåæäóíàðîäíûõ 

äåáàòîâ ïî ïîâîäó òîãî, ðåãóëèðî-

âàòü ëè èíòåðíåò â ïðèíöèïå, àâòîðû 

çàíèìàþò íåñêîëüêî èíóþ ïîçèöèþ: 

âñå ôîðìû çàùèòû, âñå íîðìàòèâíûå 

óñòàíîâëåíèÿ, âñå äåéñòâèÿ íåîáõî-

äèìî îöåíèâàòü ñ òî÷êè çðåíèÿ òîãî, 

íàñêîëüêî îíè ñïîñîáíû ñäåëàòü 

èíòåðíåò áåçîïàñíåå è ëó÷øå äëÿ þíûõ 

ïîëüçîâàòåëåé.
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Flickr – ñåðâèñ, ïðåäíàçíà÷åííûé äëÿ õðàíåíèÿ è äàëüíåéøåãî èñïîëüçî-

âàíèÿ ïîëüçîâàòåëåì öèôðîâûõ ôîòîãðàôèé è âèäåîðîëèêîâ. 

ÈÊÒ (èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûå òåõíîëîãèè) – ñîâîêóïíîñòü 

ìåòîäîâ, ïðîèçâîäñòâåííûõ ïðîöåññîâ è ïðîãðàììíî-òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ, 

èíòåãðèðîâàííûõ ñ öåëüþ ñáîðà, îáðàáîòêè, õðàíåíèÿ, ðàñïðîñòðàíåíèÿ, îòî-

áðàæåíèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèè â èíòåðåñàõ åå ïîëüçîâàòåëåé.

Êèáåðáóëëèíã – àãðåññèâíîå, óìûøëåííîå äåéñòâèå, ñîâåðøàåìîå ãðóï-

ïîé ëèö èëè îäíèì ëèöîì ñ èñïîëüçîâàíèåì ýëåêòðîííûõ ôîðì êîíòàêòà, ïî-

âòîðÿþùååñÿ íåîäíîêðàòíî, ïðîäîëæèòåëüíîå âî âðåìåíè è â îòíîøåíèè 

æåðòâû, êîòîðîé òðóäíî çàùèòèòü ñåáÿ.

Êëèïîâîå ìûøëåíèå – ìûøëåíèå, ïîñòðîåííîå íà âèçóàëüíûõ îáðàçàõ, à 

íå íà ëîãèêå è òåêñòîâûõ àññîöèàöèÿõ è ïðåäïîëàãàåò ïåðåðàáîòêó èíôîðìà-

öèè êîðîòêèìè ïîðöèÿìè.

Êîïèïàñò (îò àíãë. copy – êîïèðîâàòü è paste – âñòàâëÿòü) – ìåõàíè÷åñêîå 

êîïèðîâàíèå è âñòàâêà öèòàò èç îäíîãî èëè íåñêîëüêèõ èñòî÷íèêîâ.

Ñìåøàðèêè – ïîïóëÿðíûé ðîññèéñêèé ìóëüòèïëèêàöèîííûé ñåðèàë äëÿ 

âñåé ñåìüè, ðàññêàçûâàåò î çàáàâíûõ êðóãëûõ ñóùåñòâàõ, æèâóùèõ â ñîá-

ñòâåííîì âûìûøëåííîì ìèðå. Ó êàæäîãî èç íèõ åñòü èñòîðèÿ æèçíè è ñâîé, 

èíäèâèäóàëüíûé õàðàêòåð. Ñðåäè Ñìåøàðèêîâ ïðàêòè÷åñêè îòñóòñòâóþò îòðè-

öàòåëüíûå ïåðñîíàæè. Ïî÷òè êàæäàÿ ñåðèÿ ïîñòðîåíà íà êàêîé-òî ïðîáëåì-

íîé ñèòóàöèè, êîòîðàÿ ìîæåò âñòðåòèòüñÿ ðåáåíêó â æèçíè.

Öèôðîâàÿ êîìïåòåíòíîñòü – îñíîâàííàÿ íà íåïðåðûâíîì îâëàäåíèè 

êîìïåòåíöèÿìè (ñèñòåìîé ñîîòâåòñòâóþùèõ çíàíèé, óìåíèé, ìîòèâàöèè è îò-

âåòñòâåííîñòè) ñïîñîáíîñòü èíäèâèäà óâåðåííî, ýôôåêòèâíî, êðèòè÷íî è áåç-

îïàñíî âûáèðàòü è ïðèìåíÿòü èíôîêîììóíèêàöèîííûå òåõíîëîãèè â ðàçíûõ 

ñôåðàõ æèçíåäåÿòåëüíîñòè (ðàáîòà ñ êîíòåíòîì, êîììóíèêàöèÿ, ïîòðåáëåíèå, 

òåõíîñôåðà), à òàêæå åãî ãîòîâíîñòü ê òàêîé äåÿòåëüíîñòè.

Öèôðîâûå àáîðèãåíû (ââåë Ìàðê Ïðåíñêè â 2001 ã.) – ïîêîëåíèå, ðî-

äèâøååñÿ â ýïîõó áóðíîãî ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ òåõ-

íîëîãèé.

Öèôðîâûå èììèãðàíòû (ââåë Ìàðê Ïðåíñêè â 2001 ã.) – ïîêîëåíèå, ðî-

äèâøååñÿ äî íà÷àëà öèôðîâîé ýïîõè.

ßçûêè ïðîãðàììèðîâàíèÿ – ôîðìàëüíûå çíàêîâûå ñèñòåìû, ïðåäíà-

çíà÷åííûå äëÿ çàïèñè êîìïüþòåðíûõ ïðîãðàìì. ßçûê ïðîãðàììèðîâàíèÿ 

îïðåäåëÿåò íàáîð ëåêñè÷åñêèõ, ñèíòàêñè÷åñêèõ è ñåìàíòè÷åñêèõ ïðàâèë, çà-

äàþùèõ âíåøíèé âèä ïðîãðàììû è äåéñòâèÿ, êîòîðûå âûïîëíèò èñïîëíèòåëü 

(êîìïüþòåð) ïîä åå óïðàâëåíèåì. Íà ñåãîäíÿ ÷èñëî ÿçûêîâ íàñ÷èòûâàåò áîëåå 

2500 è óâåëè÷èâàåòñÿ ñ êàæäûì ãîäîì.




